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EDITORIAL

PhD. Yamilka Pino-Sera:

E-mail: ypino @uho.edu.ec
"' Universidad de Holguin “Oscar Lucero Moya”. Cuba.

Enero es el primer mes del afio y con él se inicia un nimero mas de la revista Transdisciplinaria de Estudios Sociales
y Tecnolégicos, encaminada a la sostenibilidad de la ciencia y fin de dar solucién a las principales demandas acadé-
micas y cientificas de los diferentes profesionales que nos asisten. La sociedad, y con ellas las diferentes instituciones
que la integran potencian la ciencia de la sostenibilidad, mediante el empleo de nuevas técnicas, métodos cientifi-
cos, la aplicacion herramientas matematicas, para con ello lograr satisfacer las necesidades sociales, materiales y
espirituales.

Las ciencias sociales, como constructo humano, tienen una determinada sostenibilidad y finalidad, ofrecer soluciones
a tematicas como las presentada en el presente numero de la revista, tales como: “Efectos de las bacterias RR72,
RR79 RC138 en el crecimiento de Cucumis sativus L en casa de cultivos protegidos”, o la incorporacion de nuevas
tecnologias como el: “Disefio del sistema automatizado para la generacion y gestion de documentos en la etapa pre-
contractual de compras publicas para instituciones publicas en el Ecuador” y la implementacion de un “Programa de
acondicionamiento fisico para mejorar la fuerza en mujeres de 30 a 39 afios en Ciudad del Carmen, México”.

En tal sentido, la revista enriquece la Ciencia de la Sostenibilidad, como una forma mas de modificar las ciencias y
la sociedad, por lo que les recomendamos leer “Las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la préactica
docente con alumnos universitarios de nuevo ingreso durante COVID-19”, con una interesante novedad acerca del
uso de la tecnologia para la aprension de determinados conceptos “El Proceso de ensefianza-aprendizaje de los con-
ceptos de la matematica superior en las carreras de Ingenieria”; también sobre problematicas que aquejan a determi-
nados profesionales como el “Burnout, estrés y autoestima sobre el rendimiento académico en universitarios del area
de la salud” y por ultimo le sugerimos consultar el “Papel del abogado en la defensa del principio constitucional de
presuncion de inocencia en Cuba”. Esta interdisciplinariedad enriquece la publicacion y comparte saberes cientificos
y culturales.
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RESUMEN

La investigacion se realizé en la especie Cucumis sativus L. variedad Hibrido YA-2005 en la Unidad Productiva “Campo
Antena” perteneciente al municipio de Santiago de Cuba, con el objetivo de evaluar el efecto de las rizobacterias nativas
RR79, RR72 y RC138, sobre el crecimiento y el rendimiento del cultivo de pepino en condiciones de cultivos protegidos.
El experimento se desarrolld en los meses de septiembre a enero. Se empled un disefio experimental completamente al
azar, con cuatro tratamientos y cuatro repeticiones, donde T1 fue un testigo sin inoculary T2, T3 y T4 resultantes de la ino-
culacion con las rizobacterias RR72, RR79 y RR138 respectivamente. Los datos obtenidos de las variables de crecimien-
tos y rendimientos fueron procesados con el programa Statgraphics Centurion Plus Version 18.1.08, mediante ANOVA de
clasificacion simple y pruebas de comparacion de medias con Tukey (p < 0.05). En el cultivo, las rizobacterias ensayadas
solo tuvieron un efecto significativo en el indicador para promover los dias a la floracion, las alturas de las plantas a los
28 DDT, la longitud, el peso y la cantidad de frutos por plantas.

Palabras clave:

Cultivos, inoculacion, rizobacterias, crecimiento, rendimiento.

ABSTRACT

The research was carried out on the species Cucumis sativus L. variety HibridoYA-2005 in the “Campo Antena” Productive
Unit belonging to the municipality of Santiago de Cuba, with the objective of evaluating the effect of the native rhizobac-
teria RR79, RR72 and RC138, on the Growth and yield of cucumber crop under protected cultivation conditions. The
experiment was carried out in the months of September to January. A completely randomized experimental design was
used, with four treatments and four repetitions, where T1 was a control without inoculation and T2, T3 and T4 resulting
from the inoculation with the rhizobacteria RR72, RR79 and RR138, respectively. The data obtained from the growth and
yield variables were processed with the Statgraphics Centurion Plus Version 18.1.08 program, using simple classification
ANOVA and means comparison tests with Tukey (p < 0.05). In cultivation, the tested rhizobacteria only had a significant
effect on the indicator to promote days to flowering, plant height at 28 DAT, length, weight and number of fruits per plant.

Keywords:

Cultures, inoculation, rhizobacteria, growth, yield.
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INTRODUCCION

El consumo de hortalizas es de gran importancia para
mantener una buena salud. Nos protegen de numerosas
enfermedades como cancer y problemas en el sistema
digestivo e inmunoldgico. Para ello a nivel mundial se
estan realizando grandes esfuerzos en la produccion y
comercializacion evitando el uso de agrogquimicos ya que
asi constituyen fuentes naturales de vitaminas, de sustan-
cias nutritivas, antioxidantes y fibra, sin implicar riesgos
para la salud humana, a la vez que se contribuye a la
sostenibilidad agricola.

El pepino (Cucumis sativus L) se encuentra entre las hor-
talizas de mayor demanda a nivel internacional aunque
contiene el 97% de agua presenta buenas reservas de
minerales, carbohidratos, proteinas y vitaminas. Este se
consume fresco o industrializado. Ademas presenta usos
medicinales y se emplea en la industria cosmética gra-
cias a sus propiedades hidratantes y a su contenido de
vitamina B'Y C (Barraza, 2015).

Histéricamente en cuba la produccion de hortalizas se
desarrollaba al amparo de empresas estatales, con el
empleo de grandes cantidades de insumos para la obten-
cion de buenos resultados. Pero por diferentes factores
dentro de ellos se encuentran la transportacion y el aco-
pio solamente dando lugar a que llegaran a los hogares
apenas el 50 al 60 % de las producciones totales (Puente,
2017).

Debido a que el empleo de agroguimicos afecta el me-
dio ambiente y por ende la salud de los seres vivos se
esta buscando alternativas para reducir su uso en la pro-
duccion agricola. Para lograrlo se han realizado estudios
donde se descubrieron insumos agricolas como bioferti-
lizantes a base de microorganismos y otros como las ri-
zobacterias promotoras del crecimiento vegetal (RPCV);
que pueden ayudar a reducir el deterioro ecolégico y dis-
minuir el costo de produccion.

Es conocido que al inocular estas bacterias con propie-
dades benéficas representan una alternativa muy intere-
sante para el desarrollo de las hortalizas en el contexto
de una agricultura sustentable. Por ejemplo, el pepino
debe ser cultivado con altas dosis de fertilizantes por lo
que esto tiene un alto costo econdmico y ambiental. En
nuestro pais son pocos los estudios enfocados al uso de
inoculantes bacterianos para promover el crecimiento de
pepino debido al limitado conocimiento de las bondades
de estas rizobacterias.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se realiz6 en el periodo comprendido entre sep-
tiembre 2019 hasta enero 2020 en la Unidad de Cultivo
Protegido “Campo Antena”, perteneciente a la Empresa
Estatal “América Libre” de la Delegacion Provincial de la

Volumen 3 | Nimero 1 | Enero - Abril - 2023
7

Agricultura en Santiago de Cuba. La entidad se encuentra
ubicada entre el barrio de Santa Maria y el Km 3 %2, de la
Autopista Nacional en el municipio de Santiago de Cuba,
especificamente en las coordenadas X: 607547,321; Y-
156420,837 a una altitud de 45,5 msnm.

En el transcurso del ensayo las temperaturas medias 0s-
cilaron entre los 25,3 y 28,3 °C, inferior en zonas montafio-
sas donde alcanzé un valor de 21,9 °C, las temperaturas
maximas se mantuvieron elevadas, con valores que 0sci-
laron alrededor de los 31,8 a 32,7 °C, siendo inferiores en
zonas montafiosas donde alcanzaron valores de 23,9 °C.

Las temperaturas minimas se comportaron entre 20,9 °C
y 22,9 °C, siendo inferiores en zonas montafiosas 17,9
°C. Por otra parte, la humedad relativa media, oscilo entre
valores de 76 y 78 %, siendo superior en zonas monta-
fAosas con valor de 93%, la humedad relativa minima se
comportd entre los 34 y 37 %, superior en zonas mon-
tafiosas con valor de 53%, los mayores acumulados de
precipitaciones en 24 horas ocurrieron en la estacion de
la universidad con un valor de 25,2 mm.

Las caracteristicas del suelo para el experimento fueron:
pH H,O neutro tendiendo a ligeramente basico, bajo con-
tenido de materia organica (MO %) y valores medios para
el contenido de fésforo (P,O,). Se obtuvieron valores de
medio a altos en los contenidos de Potasio (K*), Calcio
(Ca*?) y Magnesio (Mg*?). Sin embargo, el sodio (Na*)
solo ocupd el 1% del complejo de intercambio, por lo que
no manifiesta efectos adversos sobre los cultivos. Todas
las evaluaciones se hicieron segun las tablas de interpre-
tacion de anélisis de suelo que se encuentran vigentes en
nuestro pais (Paneque, et al., 2018).

Los microorganismos utilizados en el estudio fueron iden-
tificados en los laboratorios del Centro de Biotecnologia
Industrial (CEBI), perteneciente a la Universidad de
Oriente en Santiago de Cuba. Los mismos fueron aislados
de pastos y forrajes de la familia de las (Poaceae) que se
conocen como gramineas. La bacteria RR72 aislada de
Scleria sp.; RR79 aislada de Cynodon dactylon L y RC132
y RC138, aisladas de Saccharum officinarum L.

La identificacion de las bacterias seleccionadas fue de-
sarrollada segun la clave bacteriolégica de Bergey para
cual se realizaron pruebas morfoldgicas y bioguimicas,
las que se describen a continuaciéon. Para conocer ca-
racteristicas morfoldgicas, fisioldgicas y bioquimicas de
cada aislado se desarrollaron varias pruebas como: tin-
cion de Gram por medio de la cual también se observé la
forma de las bacterias y su agrupacion, tincion de espo-
ras para determinar su presencia y si estas alteraban el
esporangio.

Como caracteristicas fisioldgicas se evalud la produc-
cion de acido a partir de varios azdcares, utilizacion de
acidos organicos como citrato, capacidad de reducir el



nitrato, hidrdlisis de la caseina, gelatina, almidén, prueba
de Voges - Proskauer y crecimiento a diferentes pH 'y tem-
peratura, asi como diferentes concentraciones de NaCl
segun técnicas descritas por Berger et al. (2015).

Los cuatro aislados bacterianos utilizados acorde a las
pruebas morfologicas, fisioldgicas y bioquimicas realiza-
das fueron bacilos gram positivos, motiles, con esporas
elipticas que alteraban el esporangio, anaerobias facul-
tativas, catalasa positivas, productoras de proteasas y
que producen acidos de diversas fuentes de carbono,
son capaces de crecer hasta 10 % de cloruro de sodio y
tienen un optimo de temperatura de crecimiento de 35°C.
Acorde a las caracteristicas observadas, segun la clave
Bergey de clasificacion bacteriana, las bacterias pertene-
cen a la Familia Bacillaceae.

Estas bacterias también presentaron algunas propieda-
des promotoras del crecimiento vegetal. Ellas son capa-
ces de solubilizar el fosfato inorganico, producir acidos
organicos, acido, indolacético. RC72 produce acetoina 'y
RR79, RC132 y RC138 son capaces de fijar nitrégeno at-
mosférico produciendo amonio.

Las bacterias en estudio se inocularon en medio caldo
nutriente (UNI-CHEM) y se incubaron 24 horas a 37°C en
agitacion. Se efectuaron dos lavados con MgSO, 7H,0
0,01 molL" y la suspension bacteriana se prepard a una
concentracion de 3x10®8 UFCmL' en el agua de riego
(Berger et al., 2015).

Las semillas de pepino fueron sembradas en bandejas
de 260 alveolos donde se establecieron los tratamientos
y se mantuvieron en las casas de plantulas hasta los 15
dias. Las posturas se plantaron en la casa de cultivo la
cual tenia una capacidad de 800m? (20 de ancho X 40 de
largo). cuando tenian un tamafio aproximado entre 14-20
cm, y de 4-5 hojas verdaderas, con un diametro del tallo
de 3-5 mm.

Se empled un disefio completamente al azar, con cuatro
tratamientos y cuatro repeticiones. Este disefio se realizé
en una casa de cultivo protegido, la cual poseifan condi-
ciones analogas para el experimento. Se estudié un nivel
de testigo sin inocular T1, otros tres de factor de inocula-
cién con las bacterias RR72 para el T2, RR79 para T3 y
RR138 para T4. Las plantas fueron inoculadas en la base
con dos dosis del indculo de 5 ml cada uno. La primera
dosis se aplico cuatro dias después de germinada la se-
milla (en la casa de plantulas) y la segunda dosis a los
21 dfas de la primera inoculacion (en la casa de cultivo).

Transcurridos los 14 dias después del trasplante se reali-
z6 el primer muestreo contando la cantidad de hojas por
plantas y luego a los 28 dias. A los 24 dias se muestreo
las cantidades de flores abiertas que tenfan las plantas y
a los 46 dias comenz¢ la cosecha donde se contaba la
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cantidad de frutos por tratamientos, se pesaba y se me-
dia la longitud y el ancho de los mismos.

Los datos obtenidos en el experimento fueron procesa-
dos mediante el paquete profesional SPSS Version 23
para Windows, empleando un analisis de varianza cla-
sificacion simple y en los casos en que los indicadores
mostraron diferencias estadisticas significativas, se utilizd
la prueba de comparacion multiple de medias de Tukey.

RESULTADOS Y DISCUSION

La tabla 1 muestra los resultados estadisticos de varia-
bles de crecimiento de plantas de C. sativus en casa de
cultivos protegidos y que fueron inoculadas con cepas
de bacterias nativas de Santiago de Cuba. Las variables
cantidad de hojas y alturas de las plantas a los 14 dias
después del trasplante, no mostraron diferencia estadisti-
camente significativa entre las medias de los 4 tratamien-
tos con un nivel de significacién del 5 %.

Por lo que se evidencia que las cepas de bacterias pro-
badas no tuvieron influencias sobre estos indicadores de
crecimiento de las plantas de pepino, pues es probable,
que en el momento de la evaluacion, las bacterias ensa-
yadas no hayan desarrollado los mecanismos de accion
para interactuar con las raices de las plantas. De acuer-
do con Camejo et al. (2013). las rizobacterias promoto-
ras del crecimiento vegetal poseen varios mecanismos
que estimulan el desarrollo de las plantas, mecanismos
que involucran la producciéon de sustancias que actuan
directamente sobre las células vegetales y provocan un
aumento en el desarrollo de las mismas.

La actividad de los microorganismos promotores de cre-
cimiento vegetal en general se inicia con mecanismos
de guimiotaxis que estan relacionados con la presencia
de flagelos, quimiorreceptores y sistemas de regulacion
codificados genéticamente. Estos factores tienen gran
importancia sobre la habilidad de colonizar la rizosfera y
mantener la comunicacion entre las células de la raiz con
los microorganismos presentes en el suelo (Landa, et al.,
2002). Las bacterias capaces de interactuar con las rai-
ces de las plantas son atraidas por sustancias excretadas
por la raiz, que ocasionan el movimiento de la bacteria
hacia el rizoplano de la planta y de esta forma dar inicio a
una relacion de beneficio mutuo.

Diaz et al. (2013), al evaluar algunas combinaciones en-
tre cepas (A46-P21 y A46-P61) en el cultivo del pepino,
llegan a la conclusién que no estimularon el crecimiento,
lo que probablemente se debid a que las cepas de rizo-
bacterias inoculadas no fueron eficientes en colonizar la
raiz o compitieron entre ellas y por o tanto no causaron
efectos positivos en el crecimiento de la planta.

Pérez (2019), determind que el crecimiento del numero
de hojas fue el mismo; sin embargo, obtuvo un nimero de



hoja mas alto con una media de 45 hojas a los 90 dias después de la siembra. Para esta variable no se han reportado
otros resultados sobre el nimero de hojas en pepino (Cucumis sativus L.) inoculadas con rizobacterias promotoras de

crecimiento vegetal.

Tabla 1. Influencia de las cepas de bacterias inoculadas, sobre variables de crecimiento en el cultivo de pepino.

Tratamientos Variantes Can;;c;:g de 5;?::;; Altura de las plantas
14 DDT (cm) 28 DDT (cm)
T1 Testigo 23,34 a 26,00 bc 25,50 a 67,13 b
T2 RR72 23,31 a 22,59 b 27,01 a 70,61b
T3 RR79 22,46 a 24,47 ab 24,79 a 65,24 b
T4 RC138 24,12 a 21,87 a 30,28 a 97,00 a
CV (%) 12,93 16,13 11,02 14,33
Es 0,52 1,01 1,54 0,98

Letras distintas en la misma columna indican diferencias significativas, segun la prueba de Tukey (p< 0,05). CV=
Coeficiente de variacion. DDT= dias después del transplante.

En el ciclo fenoldgico del cultivo del pepino el inicio de la floracion ocurre desde los 27 hasta los 34 dias después de
la siembra. Aproximadamente a los 24 dias comienzan a aparecer flores aisladas en todos los tratamientos, proba-
blemente por las favorables condiciones ambientales y del suelo, por la precocidad que presenta el pepino hibrido
utilizado o puede ser una respuesta a la inoculacién con las bacterias utilizadas.

Las variables dias a la floracion y alturas de las plantas a los 28 dias después del trasplante (Tabla 1), mostraron dife-
rencias estadisticamente significativas entre tratamientos con un nivel de significacion del 5 %. La Prueba de Mdltiples
Rango de Ficher (0,05 %) para la variable dias a la floracion, reflejo diferencias entre los tratamientos: T4 con T1y con
T2, siendo la cepa RC138 (T4), la de mayor influencia en este indicador, al alcanzar el 50 % de las flores abiertas en el
menor tiempo (promedio de 21,87 dias), seguida de la cepa RR72 (T2) y RR79 (T3).

El analisis de la variable altura de las plantas de pepino a los 28 dias después de la siembra, mostré diferencias del
T4 (RC138) con los demas tratamientos. La cepa RC138 fue también la mas efectiva para estimular el crecimiento de
las plantas, alcanzando el valor de la media mas elevado con 97,00 cm y posteriormente se ubican los tratamientos T2
(RR72), T1 (testigo) y T3 (RR79).

Por lo general a los 40 dias después del trasplante, el tratamiento inoculado con la cepa R44 (Bacillus pumilus) en
combinacion con la dosis del 0 % de fertilizante presenté el mayor nimero de bacterias totales, lo que sugiere que las
rizobacterias correspondientes a las cepas inoculadas se establecieron en la rizosfera de pepino, dando respuestas
positivas en la floracion y el crecimiento de la planta. La respuesta en crecimiento, se pueden deber a la produccion
de fitohormonas por parte de las rizobacterias promotora del crecimiento vegetal (Karakurt & Aslantas, 2010). Aunque
también puede deberse a la capacidad de solubilizaciéon de fosfatos que poseen las cepas inoculadas.

De la misma manera la inoculacion con bacterias del género Bacillus promueve el crecimiento, la vitalidad y la capa-
cidad de las plantas en hacer frente a algunos patégenos, dando como resultado mayor rendimiento (Wahyudi et al.,
2011).

La inoculacion de cepas de bacterias mejord el desarrollo radical de plantulas dando como resultado un aumento en
la concentracion de nutrientes como N, Py K, y la obtencién de plantulas de pepino de mayor calidad que estan mas
aptas para soportar el estrés provocado al momento del trasplante, por lo que la inoculacién de rizobacterias es una
alternativa en la agricultura sustentable para la obtencion de plantulas de alta calidad en cultivos de trasplante; no obs-
tante es necesario realizar una selecciéon de cepas microbianas especificas para cada cultivo y region, que conduzcan
a tener resultados positivos en la promocién de crecimiento.

La inoculacion con RPCV ayuda a la planta a tolerar el estrés provocado por el trasplante, dando como resultado que
las plantas inoculadas tengan un mayor porcentaje de sobrevivencia. Esta capacidad de las RPCV para mejorar la
tolerancia al estrés es particularmente util en areas con altas temperaturas, ya que pueden ser afectadas severamente
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al momento del trasplante; por lo que plantulas vigorosas con un crecimiento radical abundante pueden tolerar mejor
el estrés causado por el trasplante y reanudar rapidamente su desarrollo normal

El uso de rizobacterias promotoras del crecimiento vegetal en sus siglas (RPCV) son una alternativa para evitar la
aplicacion de fertilizantes quimicos, estas colonizan la rizosfera e incrementan el crecimiento de las plantas a través
de la fijacion del nitrégeno, la produccion de siderdforos, la solubilizacion de fosfatos y la produccion de fitohormonas
(auxinas, giberelinas y citoquininas) (Gonzélez et al., 2012).

La Tabla 2 muestra los resultados estadisticos del analisis de variables relacionadas con la calidad de los frutos y
rendimiento de las plantas de pepino en condiciones de cultivos protegidos y que fueron inoculadas con cepas de
rizobacterias nativas, aisladas en los laboratorios del Centro de Ingenieria Genética, perteneciente a la Universidad
de Oriente, en Santiago de Cuba.

La variable diametro del fruto y el rendimiento no mostraron diferencias significativas entre los tratamientos ensayados,
lo que demuestra que las cepas RR72, RR79 y RC138, no tuvieron influencias en estas caracteristicas del pepino; sin
embargo, al realizar los analisis de varianzas y a la Prueba de Comparacion de Rangos Multiples de Ficher (0,05 %),
a las variables longitud del fruto, cantidad de frutos por plantas y peso de los frutos, aparecen diferencias estadisticas
significativas en diferentes tratamientos. Ademas, y de forma general, se puede observar que los valores de las medias
en esos tratamientos con las bacterias ensayadas, son superiores al testigo.

Estos resultados evidencian el efecto favorable que ejercieron las cepas nativas RR72, RR79 y RC138, en el desarrollo
de los frutos del pepino en condiciones de cultivos protegidos. Segun Pérez & Romero (2012), la inoculacion con rizo-
bacterias puede ser una alternativa para mejorar los atributos comerciales del fruto de pepino.

Las rizobacterias promotoras de crecimiento vegetal (RPCV) mejoran la capacidad de absorcion de nutrientes, aumen-
tan la germinacion de semillas y estimulan el rendimiento de cultivos como pimiento y tomate (Mena et al., 2006); tam-
bién pueden aumentar la calidad de fruto en relacion a la apariencia (tamario, forma, color, brillo), la textura (firmeza,
frescura), el sabor, y el valor nutritivo.

Tabla 2. Influencia de las cepas de bacterias inoculadas, sobre variables relacionadas con la calidad de los frutos
de pepino.

Longitudes Peso de Rendimiento
Tratamientos Variantes frutge(lcm) Diametro del Ca'}tﬁjt?)i o los ?I?gl;l/(r::zl?
fruto (mm) frutos
por plantas
(9)
T1 Testigo 17,46a 42,64 a 16,45 199,24 14,70 a
T2 RR72 19,18a 41,93 a 22,62 211,05 16,08 a
T3 RR79 23,98a 43,27 a 18,90 207,93 15,24 a
T4 RC138 20,07a 44,038 a 25,03 218,15 16,93 a
CV (%) 8,22 6,97 12,27 10,42 8,45
Es 0,31 0,19 1,69 0,88 1,81

Letras distintas en la misma columna indican diferencias significativas, segun la prueba de Tukey (p< 0,05). CV=
Coeficiente de variacion. DDT= dias después del transplante.

La variable longitud del fruto alcanzé los mejores resultados con las cepas RR79, RC138 y RR72 con relacion al testigo.
Estos resultados son superiores a los obtenidos por Del Busto et al. (2018), al comparar los hibridos ‘HS-008’, ‘HS-005’
y ‘HA-436’ y obtener valores de 19,47, 18,95 y 18,60 cm, respectivamente, sin diferencias significativas entre ellos,
aunqgue en este ensayo, no utilizaron rizobacterias.

La produccion de frutos por plantas se considera como uno de los componentes mas importantes del rendimiento en
este cultivo. En esta variable también se obtuvieron valores superiores de las cepas RR138, RR72 y RR79 con relacion
al testigo; la cepa RR38 presentd la mayor cantidad de frutos promedios con 25,03.
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En el estudio realizado por Del Busto, et al. (2018), se
constatd que el hibrido “HA-436" arroj6 un valor prome-
dio de 29,9 frutos por planta, que difiere estadisticamente
de los valores obtenidos con otros hibridos, los cuales
arrojaron promedios inferiores a 14 frutos; estos Ultimos
valores son inferiores a los obtenidos en este ensayo con
el hibrido de pepino YAT-2005, inoculado con rizobacte-
rias nativas.

El andlisis de la variable pesos de los frutos arrojo valores
promedios superiores en plantas de pepino inoculadas
con las cepas RR79, RC138 y RR72 con relacion al tes-
tigo. La cepa RC38, alcanzd el valor mas elevado con
218,15 g, mientras que con el tratamiento testigo se ob-
tuvo el promedio mas bajo de este indicador con 199,24
g. Estos resultados son superiores a los valores de masa
del fruto entre 176,0 y 192,1 g que fueron informados por
otros autores en casa de cultivo, para las condiciones de
Cuba, cuando utilizaron el hibrido ‘HA-454’ (Rodriguez &
Castillo, 2010).

Sin embargo, Del Busto et al. (2018), reportan mejores
resultados con los hibridos ‘HS- 005, ‘HS-008" y ‘HA-436",
con valores de 294,25, 289,33 y 262,53 g, respectivamen-
te, sin diferencias significativas entre ellos; mientras que el
hibrido ‘HS-004" arrojo el peor resultado (170,0 g). Moreno
et al. (2011), reportan valores promedios comprendidos
entre 157,10 - 201,05 g; igualmente Hoyos (2011), repor-
to valores similares a este ensayo en plantas de pepino
cultivadas en invernadero, evaluando hibridos de pepino.

Como se aprecia existen referencias importantes sobre
numerosos resultados de invesitigaciones que evaluan
este indicador en el cultivo de pepino en casa de cultivos
protegidos, sin embargo, son escasas las literaturas en-
contradas en plantas de pepino inoculadas con rizobac-
terias. La calidad del fruto depende del tipo de sustrato,
la fertilizacion, el estado nutricional de la planta y el mane-
jo de plagas (Gomez, 2006). Pero aun cuando las RPCV
mejoran el estado nutricional de las plantas, poco se sabe
sobre sus efectos en el desarrollo y calidad de frutos.

En cuanto al rendimiento del pepino, aunque no aparecen
diferencias significativas entre los tratamientos, se pue-
de observar en la Tabla 2, que con la inoculacion de las
cepas de rizobacterias ensayadas, se alcanzan valores
promedios ligeramente superiores al testigo, lo que co-
rrobora resultados alcanzados por otros autores con este
cultivo. Kang et al. (2010), demostraron en el cultivo de
pepino con la inoculacion de la rizobacteria Burkholderia
Sp., incrementd el peso fresco de la planta, con mayor
rendimiento y mejord la calidad del fruto en cuanto al con-
tenido de proteinas y azucares solubles.

De la misma manera, Wahyudi et al. (2011), plantean
que la inoculacion con bacterias del género Bacillus
promueve el crecimiento, la vitalidad y la capacidad de
las plantas en hacer frente a algunos patdégenos, dando
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como resultado mayor rendimiento y en otro cultivo como
el tomate donde se ha observado que la inoculacion de
Bacillus amyloliquefaciens P resulta en mayores rendi-
mientos en comparacion con el testigo.

Zamora et al. (2014), reportan que al inocular al pepino
con la cepa A46 (Pseudomonastolaasii) y con 100% de
fertilizante obtuvo el rendimiento mas alto de 32,3 Kg.m?
y con Bacillus pumilus (R44), alcanzé 27,3 Kg.m?2. Este
autor plantea que este incremento se puede atribuir a que
posiblemente la inoculacion de las rizobacterias favore-
cio el crecimiento radical y la disponibilidad de nutrientes,
como ha sido discutido por

En la literatura aparecen muy pocos trabajos sobre la ri-
zobacterias y los efectos en el rendimiento del pepino y
con el hibrido YAT-2005. Sin embargo, son numerosos los
reportes de investigaciones sobre este indicador, que se
resumen a continuacion para analizar comparativamente
la posible influencia de las rizobacterias en este cultivo.

Del Busto et al. (2018), al estudiar los rendimientos en hi-
bridos en condiciones de cultivos protegidos en Pinar del
Rio, obtuvieron rendimientos promedios de 11,3 kg.m2.
También, Quiala et al. (2011), obtuvieron rendimiento de
8,7 kg.m? en ciclos del cultivo con el hibrido “HA-436",
mientras Rodriguez & Castillo (2010), alcanzaron rendi-
mientos de 6,08 kg.m?, en el hibrido de pepino “HA-454"
en Santiago de Cuba.

Pérez & Romero (2012), obtuvieron rendimientos de 6,60
Kg.m2 con el hibrido YAT-2005, en cultivos protegidos sin
inoculacion de rizobacterias. En Colombia se evaluaron
cinco genotipos a una densidad de 1,4 plantas.m2, y se
obtuvo un rango de produccion total entre 6,0y 6,5 kg.m2.
Ademas, en la investigacion realizada por Zamora, et al.
(2014), reportaron un rendimiento de 6,46 kg.ha-1. En el
estudio realizado por Chacéon & Monge (2012), evaluaron
tres genotipos de pepino en invernadero y obtuvieron un
rango de rendimiento entre 15,73 y 21,13 kg.m2.

En otros cultivos se reportan resultados obtenidos con
diferentes cepas de bacterias. Por ejemplo se ha obser-
vado que la inoculacion de Bacillus amyloliquefaciens en
tomate resulta en mayores rendimientos en comparacion
con el testigo.

CONCLUSIONES

Se pudo concluir que Las rizobacterias RC138, RR72 y
RR79 no fueron efectivas para estimular la cantidad de
hojas y la altura de las plantas de pepino a los 14 dias
después del trasplante (DDT). Sin embargo, mostraron
una influencia positiva en los dias a la floracion y la al-
tura de las plantas a los 28 DDT, siendo mas efectiva la
RC138.

El andlisis de las variables de la productividad del pepi-
no demostrd que las rizobacterias RR72, RR79 y RC138,



no tuvieron influencias sobre el diametro de los frutos y
el rendimiento, pero revelo efectos significativos sobre la
longitud, el peso y la cantidad de frutos por plantas.
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RESUMEN

La presente investigacion se centra en el Disefio de un sistema para la generacion de documentos en la etapa prepa-
ratoria y precontractual de compras publicas para las instituciones publicas del Ecuador. Se realizd una investigacion
completa de las falencias en los procesos actuales que se manejan para las compras publicas, se determiné realizar dis-
tintos médulos para la generacion de documentos, ademas de médulos de administracion. Este sistema fue desarrollado
en un ambiente web como lenguaje principal PHP, ademas se utilizaron dos frameworks: Laravel y Bootstrap, también
se utilizara la libreria de JQuery, como almacenamiento de los datos se utilizd el gestor de base de datos MariaDB.Este
Sistemas se apoya en la metodologia de desarrollo de Software RUP (Rational Unified Process), se utilizo el lenguaje
unificado de modelado UML, estas son herramientas necesarias en el andlisis y disefio de sistemas POO (Programacion
orientada a objetos). El sistema resuelve el problema de la gestion de las compras publicas para instituciones inscritas
al gobierno en el Ecuador.

Palabras clave:

Compras, oferta publica, gobierno, institucionalidad.

ABSTRACT

The present investigation focuses on the Design of a system for the generation of documents in the pre-contractual and
pre-contractual stage of public purchases for public institutions in Ecuador. A complete investigation of the shortcomings
in the current processes that are managed for public purchases was carried out, it was determined to carry out different
modules for the generation of documents, in addition to administration modules. This system was developed in a web
environment as the main language PHP, in addition two frameworks were used: Laravel and Bootstrap, the JQuery library
will also be used, as data storage the MariaDB database manager was used. This Systems is based on the RUP (Rational
Unified Process) Software development methodology, the unified modeling language UML was used, these are necessary
tools in the analysis and design of OOP (Object Oriented Programming) systems. The system solves the problem of ma-
naging public purchases for institutions registered with the government in Ecuador.

Keywords:

Purchases, public offering, government, institutionality.
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INTRODUCCION

Las instituciones publicas en el Ecuador son responsa-
bles de llevar un comportamiento limpio y claro en todos
los procesos que estos realicen. En el decreto N° 744 en
aquel entonces el Expresidente Rafael Correa Delgado
establece: “La creacion, administracion y desarrollo del
portal del sistema oficial de informacion de contratacion
publica y consultoria del Ecuador, para garantizar una po-
litica de transparencia, una administracion publica libre
de corrupcion en el sector publico ecuatoriano’’ (Ramirez
& Herrera, 2013)

El Servicio Nacional de Contratacion Publica es una en-
tidad publica que se encarga por ley de liderar y regular
la gestion transparente y efectiva del servicio de contra-
tacion publica. Optimiza los recursos del estado y dina-
mizando el desarrollo econémico y social del Ecuador.
Ademas, nos asegura la transparencia en los procesos
de contratacion publica y la inclusion de empresas o pro-
veedores nacionales.

Las instituciones publicas se adaptan a los lineamientos
que el SERCOP establece hasta el dia de hoy, deben re-
girse a la ley orgéanica del sistema nacional de contrata-
cién publica, que establece principios y normas para la
contratacion publica ecuatoriana.

Cada institucion ha creado, optimizado, mejorado sus
procesos internos para dar cumplimiento a las normas
que el SERCOP solicita.

Estos procesos se los han trabajado hasta poder perfec-
cionarlos de acuerdo a sus necesidades. Cada institucion
implementa las herramientas necesarias para poder per-
feccionar sus procesos y optimizar los recursos que em-
plean en cada proceso.

El Ministerio de Gobierno gestiona, aprueba y controla
todas las actividades encaminadas a la elaboracion de
la cartografia oficial y del archivo de datos geograficos y
cartograficos del pais, elabora especies valoradas y do-
cumentos de seguridad como Unico organismo autoriza-
do y difunde las ciencias geoespaciales; coadyuvando a
la defensa de la soberania e integridad territorial, seguri-
dad integral, apoyo al desarrollo nacional y contribucion
a la paz regional y mundial.

Esta investigacion se realiza para mejorar y optimizar los
recursos, procesos y administracion, para la contratacion
publica en la institucion. Ministerio de Gobierno se en-
cuentra ubicado en la ciudad de Quito en el Palacio de
Carondelet. La institucion esta a cargo de todas las solici-
tudes de las areas que conforman en si la institucion y de
departamentos que se manejan a nivel nacional. Se debe
garantizar la transparencia y atencion a los pedidos que
estos tengan brindando calidad en sus servicios.
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El registro de actas, consiste en obtener la informacion
de las reuniones realizadas por los actores, que estan
involucrados en cada proceso de adquisicion. En estas
reuniones se establece acuerdos o estatutos que regulan
las calificaciones y postulaciones de los proveedores que
participan en cada proceso.

El registro de resoluciones permite obtener los estatutos
iniciales o finales de los procesos establecidas por el di-
rector del Instituto Geografico Militar. Estas resoluciones
ademas permiten el registro de articulos establecidos por
la institucion que deben ser publicados en el portal del
SERCOP.

El registro de informes permite obtener la informacion re-
sumida de todas las actas, ademas este informe es ge-
nerado al final del registro todas las actas, aqui los dele-
gados a cargo del proceso dan una recomendacion del
mejor proveedor que hay en el concurso.

Estos procesos son los principales que manejan interna-
mente el departamento de servicios institucionales, estos
generan una amplia documentacion, ademas que estos
sufren cambios hasta culminar cada adquisicion, aumen-
tando el consumo de recursos en cada formulacion de los
documentos.

Los documentos generados a lo largo del proceso se re-
gistran muchos errores en la generacion o registro de las
actas, resoluciones e informes. Cada acta tiene un flujo
de trabajo una depende de otra y también una alimenta a
la otra. Al terminar todos los registros de los documentos,
el departamento de juridico revisa para poder dar el aval
de que no presentan ningun error para un litigio futuro en
contra de la institucion.

En este filtro se descubre errores que afectan al proceso
y a la institucion, aqui se recomienda hacer las correccio-
nes necesarias por parte del departamento de juridico, el
realizar estas correcciones consumen recursos tangibles,
intangibles, humanos, entre otros.

El objetivo del estudio es disefiar un sistema orientado a
la web para la gestién de documentos generados en la
etapa de contratacion publica en el Ecuador.

DESARROLLO

Los procesos que se realizan actualmente fueron estable-
cidos de manera que deben un cumplir un orden secuen-
cial. Almomento de realizar la gestion de cada uno de los
documentos se identificd que, al momento de registrar la
informacion en Word, se la realiza de una manera inco-
rrecta y genera muchos inconvenientes.

Estos problemas causan el consumo de recursos y pérdi-
das de tiempo que son indispensables en el departamen-
to de servicios institucionales. Al darse un error la infor-
macion no es real y no es confiable. Todo esto perjudica



al proceso de adjudicacion, retardando y causando in-
convenientes con los delegados y los proveedores que
estan concursando en el proceso.

La generacion del informe de recomendacion es la parte
mas importante, aqui es donde se realiza la recomenda-
cion, al mejor proveedor que cumple con los requisitos
solicitados por la institucion. Es importante que la infor-
macion con la que se alimenta este informe sea veridica
debido a que el director de la institucion es el que abala
este informe y toma la decision final de dar el concurso
al proveedor mejor calificado y que es recomendado en
el informe.

Los procesos presentan inconvenientes al momento de
realizar los registros de la informacion, se dan muchos
descuidos y no se establece encargados de que estos
documentos estén correctamente elaborados.

Garantizar y promover la gestion documental garantizaria
que se cumplan con las fechas establecidas, permitien-
do acelerar los procesos y lograr satisfacer las necesida-
des de los departamentos que solicitan la adquisicién o
compra de un bien o servicio. Esto permitira atender otros
procesos que son descartados por falta de tiempo del
personal en el departamento.

Desde que se implementé el SERCOP la mayoria de las
instituciones publicas manejan sus procesos de manera
manual, debido a que hasta el momento no se han esta-
blecido procesos definitivos, con el paso del tiempo los
procesos se establecieron de manera definida pero no se
los ha migrado a una herramienta informatica.

Con la experiencia del departamento que se encarga de
las compras publicas, se definen los errores y procesos
para poder automatizarlos con un sistema informatico,
actualmente existen herramientas de software libre y pa-
gadas que permiten realizar la gestion de documentos.

Dentro de los Sistemas automatizados existentes relacio-
nados con la gestion documental se tiene a Alfresco. Este
sistema es de codigo abierto, permite la gestion docu-
mental de contenido empresarial. Es un sistema robusto
y escalable, de gran nivel este sistema cuenta con las
siguientes caracteristicas:

Permite la gestion de documentos, gestion de conteni-
do web, versionado a nivel de repositorio, superposicion
transparente, gestion de registros, gestion de imagenes
entre otros elementos que hacen que este sistema cuente
con gran variedad de herramientas.

Este software cumple con la gran mayoria de requisitos
que se necesitan en la institucion, no es escogida debido
a su grado de robustez y de administracion ademas que
se necesita realizar cambios que se adapten a los proce-
S0S que se utilizan internamente que ya conocimos.
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Por su parte, el sistema Quipux, es la plataforma de
gestion documental oficial del Ecuador, fue creado para
promover la eficiencia, transparencia y trazabilidad de
la informacion. Gracias al sistemas muchos servicios
cambiaron de manera presencial a en linea permitiendo:
Consultar y recibir respuestas a documentos presentados
fisicamente en instituciones publicas que usen el siste-
ma. Enviar y recibir documentos a varias instituciones pu-
blicas usuarias del sistema desde cualquier dispositivo
electronico con acceso a internet.

El software presento muchas mejoras a los procesos vy
servicios prestados por las instituciones publicas evitan-
do aglomeraciones innecesarias y reduciendo el tiempo
de respuesta a los clientes.

Este sistema es utilizado para el envio y recepcion de do-
cumentos ademas esta enlazado con los sistemas publi-
cos a nivel nacional.

Microsoft Share Point es un sistema de gestion de docu-
mentos basado en la suite de Microsoft. Esta herramien-
ta es privativa, sin duda alguna tiene grandes ventajas
debido a ser una suite de Microsoft tiene compatibilidad
con las aplicaciones de Windows esta caracteristica es
sin duda alguna la mejor caracteristica de SharePoint. En
cuanto a la gestion documental presenta grandes opcio-
nes para la administracion de los documentos.

Al revisar los aspectos metodoldgicos se decidio elegir la
metodologia tradicional debido a que se centra mas en
la planificacién y énfasis en los procesos. Ademas, cuen-
ta con una organizacién de trabajo mas definida. Con el
andlisis realizado se optd por utilizar la metodologia de
desarrollo RUP.

La Metodologia Proceso Unificado Racional RUP se ca-
racteriza por 3 elementos fundamentales: es iterativa e
incremental, es centrada en la arquitectura y es manejada
a través de los casos de uso (Kruchten, 2003).

Est4 basada en la disciplina de asignar tareas y respon-
sabilidades que permiten asegurar que la produccioén del
software cuente con una buena calidad y que este den-
tro del presupuesto dispuesto y cumple con los plazos
establecidos.

RUP nos permite realizar mediciones como: tiempo, nivel
de avance y estimacion de costos (Diaz, et al., 2015).

El Lenguaje Unificado de Modelado es un lenguaje de
modelado. Un modelo es una simplificacion de la reali-
dad. El objetivo del modelado de un sistema es capturar
las partes esenciales del sistema. Para facilitar este mo-
delado, se realiza una abstraccion y se plasma en una
notacion grafica. Esto se conoce como modelado visual.

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) desempefia
un rol importante no solo en el desarrollo de software, sino
también en los sistemas que no tienen software en muchas



industrias, ya que es una forma de mostrar visualmente el
comportamiento y la estructura de un sistema o proceso.
el UML ayuda a mostrar errores potenciales en las estruc-
turas de aplicaciones, el comportamiento del sistema vy
otros procesos empresariale (Microsoft, 2019).

“Uno de los sistemas de gestion de bases de datos es
MariaDB, este es una derivacion de MySQL tiene una li-
cencia GPL, aunque es una derivacion posee mas fun-
cionalidades y un mejor rendimiento que MySQL, mante-
niendo todos sus comandos, interfaces, librerias y APIs.
MariaDB es un reemplazo mejorado de MySQL, creado
por su fundador principal Michael “Monty” Widenius y al-
gunos desarrolladores de MySQL. Cuenta con nuevas ca-
racteristicas entre ellas mejoras en el rendimiento, mejores
pruebas, correccion de errores, alta disponibilidad, entre
otras” (Leal, 2014)

MariaDb es una de las bases de datos mas utilizadas a lo
largo del tiempo, esta adecuada para el manejo de gran-
des cantidades de informacion adaptandose a las nece-
sidades del mercado actual. Su simplicidad de sintaxis
es una de las caracteristicas que mas atraen debido a
que se las pueda utilizar en bases de daros simples o
complejas con una gran facilidad, ademas que existen un
sin numero de herramientas para la administracion de la
base de datos. Cuenta también con una gran comunidad
de apoyo debido a que es una base de datos de software
de cédigo abierto, esto permite que se pueda realizar las
mejoras necesarias de acuerdo a las necesidades de los
clientes.

“XAMPP es un servidor de plataforma libre, es un softwa-
re que integra en una sola aplicacion, un servidor web
Apache, intérpretes de lenguaje de scripts PHP, un servi-
dor de base de datos MySQL, un servidor de FTP FileZilla,
el popular administrador de base de datos escrito en PHPF,
MySQL, entre otros mddulos. Te permite instalar de forma
sencilla Apache en tu propio ordenador, sin importar tu
sistema operativo (Linux, Windows, MAC o Solaris). Y lo
mejor de todo es que su uso es gratuito” (Pérez et al.,
2017)

Sublime Text es un editor de texto y editor de codigo
fuente esta escrito en C++ y Python para los plugins.
Desarrollado originalmente como una extension de Vim,
con el tiempo fue creando una identidad propia, por esto
aun conserva un modo de edicion tipo vi llamado Vintage
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Mode. Se puede descargar y evaluar de forma gratuita.
Sin embargo, no es software libre o de cédigo abiertoy se
debe obtener una licencia para su uso continuado, aun-
que la version de evaluacion es plenamente funcional y
no tiene fecha de caducidad. Esta disponible para OS
X, Windows y Linux. Sublime Text utiliza un paquete de
herramientas de interfaz de usuario personalizado, opti-
mizado para la velocidad y la belleza, aprovechando la
funcionalidad nativa de cada plataforma. Cuenta con una
potente APl de complementos basada en Python. Junto
con la API, cuenta con una consola integrada en Python
para experimentar interactivamente en tiempo real.

PHP, es un lenguaje de programacion de codigo abierto,
muy conocido y utilizado a nivel mundial, es un lenguaje
que es apropiado para el desarrollo web debido a que
puede ser mezclado con HTML.

Lo mejor de este lenguaje es que es facil de poder pro-
gramar mediante scripts que se mezclan con HTML,
cuenta con grandes caracteristicas avanzadas, ademas
cuenta con una sincronizaciéon con el servidor y puede
disponer dinamicamente toda la informacion actualizada
de manera inmediata.

La forma de trabajar de php es muy simple, la detallare-
mos a continuacion:

Para dar inicio comenzamos con el envio de una peticion
web del usuario hacia el servidor mediante una pagina
web, es decir un usuario necesita realizar algun tipo de
gestion y envia la peticion web mediante el sistema, esto
llega hasta el servidor web donde se procesa la solicitud
realizada por e cliente, al momento de realizar todo el pro-
ces necesario que haya solicitado el cliente, se presen-
ta la resuesta mediante una respuesta desde el servidor
hacia el cliente donde se envia la informacion solicitada,
mediante un procesado de php y mezclado con HTML
para que sea visible al usuario. Es de manera segura
como se presenta la infromacion al finalizar la peticion de
cada usuario gracias a los servicios de php que brindan
estas solicitudes del Backend.

El Diagrama de casos de uso €s una representacion vi-
sual simple de las interacciones del sistema con el mundo
exterior. Los actores que interactuan con el sistema son
representados de usuarios, otros sistemas o cualquier
otra entidad fuera del sistema que se comunica con él.



Gestion total del sistema — Usuario administrador.
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Figura 1. Gestion total modulos del sistema.

En la Figura 1 se muestra el sistema de gestion documenta disefiado para posteriormente seré implementado.

% Paradigm Online Express Edition
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X
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Figura 2 Gestion de actas.

En la Figura 2 se muestra como se generaran las gestiones de los distintos procesos el sistema de gestion documental.
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Figura 3 Gestion de resoluciones.
EnlaFigura 3 se muestra como se gestionaran las actas de adquisicion publica dentro el sistema de gestion documental.

Segun Berdote (2019), cliente servidor es una arquitectura o0 modelo de comunicacion entre servidores que proveen
uno o varios servicios. Asi como clientes que solicitan unos o varios servicios.

Pongamos un ejemplo sobre un servicio muy comun y que €s muy usado por casi todo el mundo: el correo electrénico.
El correo electronico utiliza servidores tanto como para enviar los mensajes como para recibirlos.

El usuario accede a esos mensajes a través de un cliente de correo, el cual solicita el servicio de envio de mensajes a
los servidores de correo. Asi como el servicio para acceder a los mensajes almacenados en |los servidores de correo.

En sintesis, el modelo cliente servidor nos permite ordenar comunicaciones entre dispositivos en internet y por ende
poder proporcionar servicios a los usuarios (Figura 4) (Garcia, 2014).

’4

>

Mo o e o e e — ————— — — ———————————— -

Figura 4. Infraestructura Cliente-Servidor.

La Arquitectura para el disefio del sistema (Modelo-Vistas-Controlador) es un patron en el disefio de software comun-
mente utilizado para implementar interfaces de usuario, datos y l6gica de control. Enfatiza una separacion entre la 16-
gica de negocios y su visualizacion. Esta “separacion de preocupaciones” proporciona una mejor division del trabajo y
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una mejora de mantenimiento. Algunos otros patrones de disefio se basan en MVC, como MVVM (Modelo-Vista-modelo
de vista), MVP (Modelo-Vista-Presentador) y MVW (Modelo-Vista-Whatever).

Las tres partes del patron de disefio de software MVC se pueden describir de la siguiente manera:

* Modelo: Maneja datos y l6gica de negocios.
« Vista: Se encarga del disefio y presentacion.

« Controlador: Enruta comandos a los modelos y vistas (Mozilla Corporation, 2020).

El modelo define qué datos debe contener la aplicacion. Si el estado de estos datos cambia, el modelo generalmente
notificara a la vista (para que la pantalla pueda cambiar segun sea necesario) y, a veces, el controlador (si se necesita
una légica diferente para controlar la vista actualizada).

Volviendo a nuestra aplicacion de lista de compras, el modelo especificara qué datos deben contener los articulos de
la lista (articulo, precio, etc.) y qué articulos de la lista ya estan presentes (Mozilla Corporation, 2020).

La vista define como se deben mostrar los datos de la aplicacion. En nuestra aplicacion de lista de compras, la vista
definiria cémo se presenta la lista al usuario y recibiria los datos para mostrar desde el modelo (Mozilla Corporation,
2020). El controlador contiene una légica que actualiza el modelo y/o vista en respuesta a las entradas de los usuarios
de la aplicacion.

Entonces, por ejemplo, nuestra lista de compras podria tener formularios de entrada y botones que nos permitan
agregar o eliminar articulos. Estas acciones requieren que se actualice el modelo, por lo que la entrada se envia al
controlador, que luego manipula el modelo segun corresponda, que luego envia datos actualizados a la vista.

Sin embargo, es posible que también se desee actualizar la vista para mostrar los datos en un formato diferente, por
ejemplo, cambiar el orden de los articulos de menor a mayor precio o en orden alfabético. En este caso, el controlador
podria manejar esto directamente sin necesidad de actualizar el modelo (Mozilla Corporation, 2020).

El diagrama de clases es uno de los catorce diagramas que posee UML para la modelacion de un sistema. Se trata
de un diagrama estructural, que muestra cada una de las clases con sus métodos y atributos, asi como sus relaciones
con otras clases (Figuras 5y 6) (Pérez Lovelle et al., 2014).

ViclEIBBS o digm COnline Express Edition

Controlador

Interfaz informes Interfaz registro informes [ Interfaz ediciéon informes | MMiodibear
] | | Eliminar
Buscar

Informes

id: ink

fecha: datetime

tittle: varchar
numberproces: varchar
tipo: warchar
recomendacion: varchar
estado: char

Class

visual Paradigm Online EXpress Edilion

Figura 5. Diagrama de clases informes de recomendacion.
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Figura 6. Diagrama de resoluciones.

En los diagramas de secuencia puede tener objetos e instancias de actor, junto con mensajes que describan cémo
interactdan. El diagrama describe 10 que ocurre en los objetos participantes, en términos de activaciones, y como se
comunican los objetos enviando mensajes entre si. Puede realizar un diagrama de secuencia para cada variante del
flujo de sucesos del caso de uso. A continuacion se ejemplifica como fueron utilizados:

Diagrama de secuencia gestionar actas

Se inicia desde la vista home, el usuario ingresa a la interfaz de autenticacion o login, aqui se llena las credenciales que
iran hasta el controlador, aqui se verificara mediante un proceso si los datos ingresados corresponden a un usuario en
la base de datos 0 no, al realizar esta peticion se recibira dos respuestas la primera serd, si el usuario no se encuentra
registrado en a base de datos o las credenciales no son compatibles, arrojara un error de autenticacion, la otra repues-
ta sera que el usuario logro con éxito autenticarse. Posterior se visualizara un menu tipo lista, aqui ingresaremos a las
actas, en esta interfaz visualizaremos las actas que existen en el sistema, ademas de la visualizacion de los botones
de mantenimiento de las actas como son: crear, eliminar y modificar (Figura 7).
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Figura 7. Diagrama de secuencia gestionar actas.

Diagrama de secuencia gestionar informes

Al momento de seleccionar en el menu tipo lista los informes, visualizaremos una lista de los informes existentes, se
visualizara los botones de mantenimiento de los informes como son: crear, modificar y eliminar (Figura 8).
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Figura 8. Diagrama de secuencia gestionar informes.

En la lista de menu visualizaremos las resoluciones en este modulo se visualizara las resoluciones del sistema, ademas
de los botones de mantenimiento como son: crear, modificar y eliminar (Figura 9).
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Para verificar los errores se emple¢ Laravel permite visualizar los errores presentados en el sistema mediante debug
una configuracion en el archivo config/app.php, esto determinara cuanto se visualizara del error presentado al momen-
to. Por defecto esta opcioén viene establecida para trabajar con APP_DEBUG, esto es almacenado en el archivo env.

Figura 9. Diagrama de secuencia gestionar resoluciones.

Es importante que esta configuracion sea cambiada cuando el sistema esté en produccion, debido a que se pueden
mostrar datos sensibles que el usuario puede aprovechar para vulnerar el sistema o poder robar informacion (Figura
10).
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Figura 10. Ejemplo captura control errores.
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CONCLUSIONES

La presente Investigacion logré comprobar que el
Departamento de Servicios Institucionales del Ministerio
de Gobierno se vera beneficiado por el sistema imple-
mentar ya que permitira mejorar y optimizar los tiempos
para cada proceso de compras publicas.

Se evaluaron los sistemas de gestion documental que
existen en la actualidad, para verificar si son viables para
las necesidades planteadas y que cumplan con los requi-
sitos, sin embargo, no lograron cumplir con los requisitos
necesarios para ser tomados en consideracion y poder
utilizarlos.

Con el andlisis y disefio del sistema se logra establecer
las mejores vias para lograr establecer los requisitos fun-
cionales necesarios para su posterior implementacion,
permitiendo modelos adecuados que ayudaran a la me-
jora sustantiva de los procesos de compras publicas.
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RESUMEN

En el articulo se indaga el uso de recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, donde se asume que la
pandemia del COVID-19 obligé la adaptacion de una educacion a distancia. El trabajo de los docentes se responsabilizé
de llevar el escenario educativo a los hogares de los estudiantes, continuando con la formacion profesional del alumnado
y atendiendo el ingreso de nuevas generaciones. A través de una metodologia cualitativa, basado en entrevistas a docen-
tes que impartieron clases en el primer semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UAEH, durante el
periodo de Julio- diciembre 2020, se analizaron las respuestas de las entrevistas aplicadas a los docentes participantes,
donde destacan la importancia del uso de TIC en las diferentes asignaturas, asi como las experiencias que los docentes
han tenido en la educacion virtual, compartiendo ventajas y obstaculos que se presenta en la practica de los docentes,
asf mismo, se identifica que la labor de los docentes ha incrementado, al tener que preparase de manera previa, investi-
gando y adentrandose en el mundo tecnoldgico que exige la educacion actual, sin embargo, se han presentado diversas
situaciones que obstaculizan el proceso de ensefianza-aprendizaje, afectando a docentes y alumnos, dado que es usual
que durante las clases y su preparacion, se desarrollen problematicas que son dificiles atender por diferentes causas,
como lo son las limitaciones tecnoldgicas. Esta investigacion sugiere indagaciones posteriores que pueden aportar nue-
VoS importantes e interesantes resultados respecto a la teméatica abordada.

Palabras clave:

TIC, practica docente, recursos y herramientas tecnoldgicas.

ABSTRACT

The article investigates the use of technological resources in the teaching-learning process, where it is assumed that the
COVID-19 pandemic forced the adaptation of distance education. The work of the teachers was responsible for bringing
the educational scenario to the homes of the students, continuing with the professional training of the students and atten-
ding to the entry of new generations. Through a qualitative methodology, based on interviews with teachers who taught
classes in the first semester of the UAEH Bachelor of Education Sciences, during the period of July-December 2020, the
responses of the interviews applied to the students were analyzed. participating teachers, where they highlight the impor-
tance of the use of ICT in the different subjects, as well as the experiences that teachers have had in virtual education,
sharing advantages and obstacles that arise in the practice of teachers, likewise, it is identified that The work of teachers
has increased, having to prepare in advance, researching and delving into the technological world that current education
demands, however, various situations have arisen that hinder the teaching-learning process, affecting teachers and stu-
dents, since it is usual that during the classes and their preparation, problems are developed that are difficult to attend to
by different causes, such as technological limitations. This research suggests further investigations that can provide new
important and interesting results regarding the topic addressed.
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ICT, teaching practice, technological resources and tools.
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INTRODUCCION

Las tecnologias se usan en diversos ambitos, como es
en el caso de esta investigacion: la educacion, se ha pre-
sentado en diferentes escenarios, como es la practica do-
cente, donde los docentes se han visto en la necesidad
de implementar recursos tecnoldgicos en sus clases, ya
que en una sociedad globalizada la mayoria de la po-
blacion cuenta con el acceso a tecnologias. De acuerdo
con Diaz Barriga (2008), la tecnologia en el ambito edu-
cativo se refiere a la creacion de situaciones educativas
que propicien la reflexion, construccion del conocimiento,
aprendizaje basado en estrategias, trabajo de pares, en-
tre otras, mismas que potencien la préactica del docente y
a su vez, los conocimientos de los alumnos.

Como refieren teorfas de Coll et al. (2008), mediante la
realizacion de un estudio de los usos reales de las TIC
en un contexto educativo, la mayoria de usos se identi-
fican en la limitada transformacion y mejora de la prac-
tica educativa, puesto que modifican significativamente
la ejecucion de actividades que propicien el manejo de
las tecnologias al no adoptar nuevas estrategias y como
consecuencia, no hay buen aprovechamiento de las he-
rramientas tecnolégicas en comparacion a las expectati-
vas del docente.

El uso de la tecnologia en la formacion académica, se ha
convertido en una practica comun durante los procesos
de ensefianzay aprendizaje, sin embargo, el conocimien-
to, la formacion y la experiencia de los docentes, en sus
practicas educativas, es la base para reconocer las ne-
cesidades que se presentan en los alumnos, mismas que
surgen de acuerdo al contexto del alumnado.

El presente trabajo de investigacion aborda la llegada de
un confinamiento forzoso que ocasiono la pandemia de
COVID-19 en el 2020 en México y todo el mundo, misma
con la que sucedieron diversos cambios en la vida coti-
diana de las personas, como lo es el ambito educativo.

El problema principal que se identifica en esta investiga-
cion es el uso de las TIC en la practica docente, para
lo cual se contempla un grupo de docentes que impar-
ten asignaturas en el primer semestre de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion, ofertada en la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo en México, de tal modo,
que el objetivo es investigar las perspectivas de los pro-
fesionales de la educacion superior de esta area, ante el
contexto en el cual la educaciéon se ha tenido que desa-
rrollar durante el confinamiento.

A través de los conocimientos y experiencias de los do-
centes que en el periodo Julio-diciembre 2020 impartieron
asignaturas de 1° semestre de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacion que oferta la Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo, se puede analizar el uso de TIC por
parte de los docentes, asi como su perspectiva en cuanto
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a la utilizacion de recursos tecnoldgicos siendo un obsta-
culo 0 una ventaja en la adaptacion a una nueva modali-
dad en tiempo de confinamiento.

Es por ello, que surge la importancia de investigar el uso
de recursos tecnolégicos en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje, sin embargo, a pesar de la era digital en
la cual se encuentra el sistema educativo, se han presen-
tado algunas situaciones que obstaculizan la implemen-
tacion de recursos tecnolégicos en el aula, como lo es la
situacion que vivid el mundo, pues derivado a la pande-
mia del COVID-19 trajo consigo el confinamiento por tiem-
po indefinido, mismo que ha causo la implementacion de
una nueva modalidad, impactando significativamente en
el ambito educativo.

En México, los docentes se han encargado de llevar el
escenario educativo a los hogares de los estudiantes,
como es el caso de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo, quienes han continuado con la formacion pro-
fesional del alumnado, asi como en el ingreso de nuevas
generaciones a través del uso de herramientas y recur-
sos tecnoldgicos, sin embargo, la realidad es que hay do-
centes que tienen conocimiento y manejo adecuado de
éstas, 10 que significa que es una ventaja en su practica
docente, viéndose enriquecida y auxiliada con las TIC,
pero en caso contrario, hay docentes que cuentan con
conocimientos limitados, escasa formacion y experiencia
en cuanto al uso y manejo de los recursos tecnoldgicos,
obstaculizando su préactica docente y por lo tanto, limitan-
do el aprendizaje de los alumnos.

Al respecto, Coll et al. (2008), derivados de sus investiga-
ciones refieren que los usos reales de las TIC en un con-
texto educativo, la mayoria de usos se identifican en la
limitada transformacion y mejora de la practica educativa,
puesto que modifican significativamente la ejecucion de
actividades que propicien el manejo de las tecnologias
al no adoptar nuevas estrategias y como consecuencia,
no hay buen aprovechamiento de las herramientas tecno-
l6gicas en comparacion a las expectativas del docente.

MATERIALES Y METODOS

La metodologia que se utiliza en la presente investiga-
cion es de enfoque cualitativo, mediante la recoleccion
de datos sin mediciéon numérica para descubrir o afinar
preguntas de investigacion en el proceso de formacion
(Hernandez et al., 2014).

De acuerdo a Hernandez et al. (2014), hay diversos dise-
fos de la investigacion cualitativa, como lo son: teoria fun-
damentada, etnografico, narrativo, fenomenoldgico, in-
vestigacion-accion y estudios de caso, sin embargo, esta
investigacion se basa en el disefio fenomenoldgico, dado
que se caracteriza por la busqueda de las experiencias



de las personas en cuanto a un hecho o fenémeno, asi
como las perspectivas que se tienen a cerca del mismo.

Para la recoleccion de datos que fueron analizados en
esta investigacion se empled la técnica de entrevistas
semiestructuradas, para lo que previo a la entrevista se
disefia un guion en el cual se proponen algunos cues-
tionamientos a fin de obtener datos significativos para el
andlisis de los resultados

Se realizd un muestreo no probabilistico, al tener un enfo-
que cualitativo, en el cual se aplica una muestra de tipo
intencional a expertos, lo cual consiste en la opinion de
individuos que tienen experiencia en cierto tema de tal
manera que aportan nuevas perspectivas a la investiga-
cién a realizar (Hernandez et al., 2014).

La presente investigacion se realizé en la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion que oferta la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH) en el Instituto
de Ciencias Sociales y Humanidades (ICSHu), centrada
en los docentes que imparten las asignaturas que com-
prende el primer semestre de este plan de estudios, en el
periodo de Julio-diciembre 2020.

Dichas asignaturas son: Psicologia de la Educacion,
Filosoffa de la Educacion, Historia de la Educacion,
Conversaciones Introductorias: Lengua extranjera y
Aprender a Aprender; por lo que se estiman diez docen-
tes, puesto que la oferta educativa en el periodo espe-
cificado anteriormente oferta la admision de dos grupos
en diferentes turnos: matutino y vespertino; la muestra
puede verse modificada siendo el caso de que algun do-
cente imparta la misma asignatura en ambos turnos, mas
de una asignatura del plan de estudios que correspon-
de al primer semestre, o0 bien, decida no participar en la
entrevista.

Con base a la informacion proporcionada por la coordi-
nadora de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion,
quien autorizo la aplicacion de entrevistas a los docentes,
asi como facilité la informacion necesaria para establecer
contacto con cada uno de los docentes, indicé un total de
nueve docentes que imparten asignaturas correspondien-
tes al primer semestre del plan de estudios de la LCE, de
los cuéles, seis docentes accedieron cordialmente para
la realizacion de la entrevista.

El contexto en la cual se realiza la indagacion, es el
Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades (ICSHu), de
la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH),
en el cual se centra en las asignaturas de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion que se imparten en el primer
semestre de este plan de estudios, a fin de que se pueda
realizar un andlisis acerca del uso de TIC en la practica
de los docentes.

A fin de llevar a cabo el andlisis de los datos obteni-
dos a partir de las entrevistas, se solicité autorizacion al
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entrevistado para grabar unicamente el audio de su en-
trevista por lo que su identidad permanece en anonimato,
si asi lo desea. Ademas de transcribirla y registrarla de
manera digital, haciendo especial referencia a que los
datos recolectados poseen un caracter confidencial, por
lo que se ha de mantener el anonimato las respuestas
proporcionadas, asi mismo se brinda la confiabilidad de
que la informacion que proporcionen serd utilizada de
manera responsable y Unicamente para el analisis reque-
rido de la investigacion

Es importante analizar y precisar una conclusion al tema
de investigacion, sin embargo, es evidente que la infor-
macion producida por el instrumento de recoleccion de
datos (en este caso entrevista) puede ser muy extensa,
por lo que se reduce, de tal forma que solo las ideas
mas relevantes y significativas para la investigacion se
extraen. Las categorias a analizar son 5, que llevan por
titulos:

+ Formacion profesional de los docentes.
» Apropiacion de las TIC por los docentes.

* Herramientas tecnoldgicas empleadas por los docen-
tes en su practica.

* Ventajas y obstaculos presentes en la préactica del
docente.

+ Perspectivas de los docentes acerca de herramientas
y recursos tecnoldgicos que utilizan.

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion se describen los principales resultados de
las cinco categorias investigadas y de acuerdo con las
respuestas de los docentes.

Formacion Profesional de los Docentes

En un contexto educativo, la tecnologia desempefia un
rol importante, a causa de los pasos agigantados que ha
dado en la vida cotidiana, como lo es la educacion, en
consecuencia, es fundamental que los docentes cuenten
con competencias tecnolégicas, debido a que son los
actores educativos que desempefian la gran labor de: la
ensefianza. Es por ello, que, en la actualidad, la forma-
cion profesional de los docentes, debe tener base en los
saberes digitales que les permita facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, considerando las necesidades
que se presentan en el contexto educativo en el que se
desempenan.

Con base a la pagina web de la Universidad Auténoma
del Estado de Hidalgo (2018), menciona que el plan
2014, de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion,
responde a problematicas que en otros programas del
enfoque educativo no han atendido, a fin de que los egre-
sados logren desempefarse en diferentes areas, por lo
que la formacion del primer semestre consta de cinco



asignaturas (Conversaciones Introductorias. Lengua ex-
tranjera, Aprender a Aprender, Historia de la Educacion,
Filosoffa de la Educacion y Psicologia de la Educacion)
de las cuales, las dos primeras corresponden a la forma-
cién complementaria, mientras que, las tres ultimas men-
cionadas son propias del plan de estudios 2014.

Asi mismo, los hallazgos obtenidos no globalizan la si-
tuacion del profesorado que imparten asignaturas en el
primer semestre de la LCE, aunque se cont6 con la parti-
cipacion de docentes a cargo de asignaturas en alguno
de los dos grupos del primer semestre de la licenciatura,
siendo el caso del turno matutino y vespertino.

Constantemente, se ha destacado la importancia que tie-
ne que el docente conozca y emplee los saberes digita-
les que va adquiriendo a lo largo de su experiencia de la
docencia, durante su formacion profesional, actualizacion
como un conjunto de las innovaciones que se van inclu-
yendo a la actualidad (Valcarcel, 2016).

La decision por desempefarse en la docencia, tiene di-
ferentes enfoques, ya que se trata de un proceso amplio,
sin embargo, con base a las respuestas de los entrevis-
tados, comparten la pasion y gusto por su labor docente,
debido a que, en su mayoria, desde una edad temprana
se inclinaron en el ambito de la ensefianza, y de acuer-
do con cada experiencia del profesorado, es una clave
muy importante en su decision. A causa de lo anterior, la
vocacion por esta rama de la educacion es fundamental,
puesto que, al interesarse en algun estudio, deben tomar
en cuenta todos los aspectos que se incluyen en él, asi
como el interés por hacer lo que les gusta.

Con aportaciones de Hurtado et al. (2015), la labor do-
cente requiere que los encargados de impartir las asigna-
turas, deben conocer y mantener ciertas actualizaciones
de sus conocimientos para asi poder obtener resultados
favorables en los aprendizajes que los alumnos adquie-
ren. Sin embargo, la formacion que han tenido los docen-
tes contemplados en esta investigacion, refieren tener la
profesionalizacion adecuada para atender a las asignatu-
ras que imparten, asi como en el ambito educativo.

Como parte fundamental en el proceso educativo, la for-
macion profesional de los docentes exige la continua y
constante actualizacion de saberes, a fin de cumplir con
los retos que la globalizacion trae a la educacion, dado
que cada dia surgen nuevas herramientas y estrategias
para potenciar las competencias, como lo son las tec-
nologias, por lo que es importante, que las instituciones
educativas impulsen en los docentes, la formacion conti-
nua y actualizacién de conocimientos para proporcionar
educacion de calidad y de vanguardia (Cuevas, 2014).

Desde el punto de vista de los entrevistados en cuanto a
la capacitacion y actualizacion de sabres que brinda la
, ha sido continua en diversas areas, sin embargo, en el
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uso de las tecnologias, se han incluido diversos cursos
que los docentes deben tomar, a fin de dotarlos de las he-
rramientas y estrategias que se encuentran en vanguar-
dia ante los estudiantes. Si bien se ha venido mencionan-
do, la inclusién de tecnologia en la educacion es un tema
relativamente nuevo, por lo que la universidad se ha dado
a la tarea de actualizar a sus docentes en este tema.

Por otra parte, de acuerdo con las respuestas, es muy no-
toria la gran preparacion de los docentes en aspectos del
uso de las TIC, puesto que las tecnologias han llegado
para quedarse en el proceso educativo, y, en consecuen-
cia, han orillado a los docentes a mantenerse al margen
y constantemente informarse sobre el tema, asi mismo,
con ayuda de su experiencia en la docencia han llevado
a la practica sus habilidades y conocimientos acerca de
la tecnologia educativa.

Las Instituciones de Educacion Superior no solo se en-
cargan de ofertar un proceso educativo profesional, sino
que también tienen el compromiso de proporcionar capa-
citacion a los docentes, a fin de mantener una formacion
mayormente idénea que responda a los nuevos retos de
la educacion superior. De acuerdo a Rodriguez (2017), la
capacitacion es un proceso de vital importancia dentro
de cualquier organizacion, empresa e institucion, porque
permite el mejoramiento de la calidad. En otras palabras,
la capacitacion es indispensable en toda institucion para
tener una mejora evidente. En el ambito educativo, puede
decirse que el proceso de ensefianza aprendizaje se ve
beneficiado, pues el docente mejora sus competencias
para mejorar su practica docente.

Apropiacion de las TIC por los Docentes

De acuerdo con las respuestas, en los procesos de la en-
seflanza aprendizaje, los docentes tienen el objetivo de
generar el aprendizaje significativo de sus alumnos, por
lo que buscan los recursos apropiados para lograrlo; el
uso de TIC en el desarrollo de las clases son un elemento
importante a emplear dentro del aula, sin embargo, en
un contexto de confinamiento, en el cual los alumnos y
docentes se vieron obligados a descubrir una nueva mo-
dalidad, por lo que se plante6 una comparacion del uso
de TIC entre las clases en la modalidad presencial y la
modalidad virtual. Al respecto los docentes, sefialan que
el uso de tecnologia dentro del aula, era minimo, puesto
que las clases se desarrollaban de distinta manera, pues
el hecho de tener contacto presencial con los alumnos,
permitia la realizacion de diversas técnicas, incluso dina-
micas y juegos, sin embargo, con el aislamiento que cau-
so la pandemia del COVID-19, los recursos tecnolégicos
se convirtieron en aliados importantes para los docentes,
puesto que son facilitadores de conocimiento y de esta
manera les permiten llevar a cabo diferentes activida-
des, a fin llevar el conocimiento hasta donde estén sus
alumnos.



Cabe hacer mencion, que el contexto del confinamiento
fue un evento no predecible, por lo que nadie lo esperaba,
e incluso los docentes se dieron a la tarea de investigar
a cerca de plataformas educativas y de videoconferen-
cias para poder llevar a cabo sus clases, de esta manera,
inician a utilizar las tecnologias educativas, y tras haber
visualizado la informacion suficiente eligen los recursos
que sean mas convenientes y que cubran con ciertos re-
querimientos que el docente considera pertinentes para
la imparticion de sus clases, sin embargo, hay elementos
y demas recursos que implican un costo extra, o bien la
afiliacion a ciertas aplicaciones, por lo que, también em-
plean diversos recursos que le permitan que sus clases
sean mas amenas y atractivas para los alumnos.

Para el desarrollo de las clases, conllevan una previa pre-
paracion, misma labor que va fuera de las sesiones sin-
cronas, desde el punto de vista de los entrevistados, bus-
can el aprendizaje significativo de los alumnos a partir de
diferentes actividades, por tanto, que el seguimiento del
temario de la asignatura siempre debe tener prioridad, y
con base a ello, desarrollar materiales y actividades en
las cuales los alumnos desarrollen diferentes competen-
cias y a su vez, apliguen los conocimientos adquiridos
0 previos. lgualmente, el temario puede ser enriqueci-
do con algunos otros temas que sean importantes y de
gran impacto en la formacion profesional del alumnado,
esto siempre y cuando se adecue a los tiempos de la
asignatura.

Por otra parte, un criterio que se ha presentado cons-
tantemente en la modalidad virtual, es la conectividad a
internet del alumno, siendo el factor mas indispensable
para poder ejecutar las actividades y materiales que los
docentes han preparado previo a las clases, dado que,
en muchos casos, los alumnos tienen problemas con su
conexion a internet, lo cual dificulta el proceso educativo.

Herramientas tecnolégicas empleadas por los docen-
tes en su practica

Durante los procesos de ensefianza- aprendizaje, el em-
pleo de recursos tecnoldgicos tiene un papel muy impor-
tante, ya que se trata de un apoyo para que docentes y
alumnos desarrollen diversas actividades escolares, para
ello, los docentes se dan a la ardua tarea de identificar
aplicaciones, plataformas y medios de comunicacion,
que sean los mas adecuados para proponerlas con sus
alumnos, de tal manera que faciliten el acceso y bus-
queda de informacioén, realizaciéon de tareas y mantener
comunicacion principalmente entre alumnos y docentes
(Garcia, et al., 2017).

A partir de las respuestas de los docentes entrevistados
, los recursos que utilizan en su practica, son diversos,
como fueron: Zoom o Meet para realizar videoconferen-
cias y sesiones sincronas con los alumnos; plataformas
de videos vy tutoriales educativos como Youtube y TED,;
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presentaciones de Power Point, Prezzi, y presentaciones
Google, para graficar algunas tematicas de sus asigna-
turas; plataformas de almacenamiento y envio de indica-
ciones para actividades o tareas de la asignatura como
Drive, Plataforma Garza y Classroom.

En cuanto a los medios de comunicacion entre los docen-
tes y alumnos, esta basada en el uso de grupos y chat de
WhatsApp, al igual que el correo electrénico ha sido una
herramienta muy importante para poder tener contacto
con los alumnos y mediante éstos recursos, los docentes
pueden hacer llegar informacion, actividades, indicacio-
nes, acceso a sesiones y plataformas digitales, entre otras
actividades fundamentales en el desarrollo de las clases
de los alumnos de nuevo ingreso de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion.

De acuerdo a Lépez de la Madrid (2017), principalmente
se utilizan tecnologias como computadora, correo elec-
trénico e internet. En la actualidad, es normal e indispen-
sable el manejo de la computadora en casi todos los nive-
les escolares; mientras que el correo electrénico permite
la comunicacion, a través del cual los alumnos pueden
interactuar con sus compaferos y docentes; a su vez, el
internet, permite ingresar a un universo de informacion
tanto para docentes como para alumnos.

Cabe destacar, de acuerdo con respuestas de los do-
centes de la muestra de esta investigacion, cuentan con
los recursos bésicos para llevar a cabo los procesos de
ensefianza, ya que, la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion en la que imparten clases, se trata de un plan
de estudios disefiado para la modalidad presencial, sin
embargo, con la llegada del reto de la ensefianza virtual,
se trata de algo nuevo, que ha venido a reformar las ideas
de ensefanza, siendo que los docentes no estaban pre-
parados para ello, por o que los docentes cuentan uni-
camente con los recursos base para ejecutar sus clases.

Las tecnologias se han visualizado como una gran he-
rramienta capaz de beneficiar a la sociedad en diversas
areas, como lo es en cuestiones educativas, tanto a do-
centes como a alumnos, durante el proceso de ensefian-
za- aprendizaje, por lo que, para poder emplear las TIC
en la educacion, es necesario que los docentes conoz-
can a cerca de éstas, para poder transmitirlas con los
estudiantes.

De igual manera, los entrevistados mencionan que el em-
pleo de diversas herramientas TIC benefician el proceso
de ensefianza- aprendizaje, ya que los temas tedricos
pueden ser digeridos con mayor facilidad, logrando que
los alumnos tengan una mejor compresion y por consi-
guiente un mayor dominio del tema, a través de materiales
audiovisuales como videos, presentaciones animadas.

Por otra parte, el uso de foros de discusion grupales, me-
diante plataformas digitales, permite visualizar y comentar



las ideas de cada alumno, de tal manera que al escuchar
los diferentes puntos de vistas de la clase, interactuan los
alumnos y el docente. Dicho en palabras de Garcia et al.,
(2017), el aprendizaje es permanente cuando se colabo-
ra con mas personas y se utilizan diferentes tecnologias
de la informacion y comunicacion. Los docentes también
se pueden ver beneficiados pues con apoyo de recursos
tecnolégicos logran construir una sociedad del conoci-
miento que desarrolla capacidades de innovacion.

Ventajas y obstaculos presentes en la préactica del
docente.

El uso de TIC durante la practica del docente, es una
tematica que ha revolucionado la manera en que cada
docente lleva a cabo sus clases, sin embargo, se ha con-
vertido en una herramienta fundamental para el desarrollo
de actividades escolares en el contexto del confinamiento
que ocasiono la pandemia del COVID-19.

Con base a las aportaciones de los docentes entrevis-
tados, las principales experiencias que les son signifi-
cativas y les ha dejado la nueva modalidad a la cual la
educacion presencial se enfrenta, es a cerca de la vision
que se tenia del uso de las tecnologias durante las cla-
ses, puesto que, actualmente, para poder desarrollar sus
clases, se han apoyado en herramientas y recursos basa-
das en las tecnologias, mismas que los docentes se han
encargado de elegir a fin de que les brinden una mejor
experiencia de conocimiento a sus alumnos.

Es importante hacer mencion, que, al inicio de las ac-
tividades en linea de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, en su mayoria, los docentes no conocian la
diversidad de las herramientas digitales, y en el proce-
so de adaptacion, descubrieron un amplio mundo digi-
tal y sobre todo educativo, mismo que ha sido empleado
con el paso del tiempo, de tal manera que hoy en dia ya
es mas facil conectarse a una videoconferencia, realizar
busqueda y eleccion de materiales, todo con el propdsito
de reorganizar el modelo de ensefianza de cada docente.

Ademas, los docentes consideran necesario que las he-
rramientas digitales que hoy en dia han beneficiado a los
procesos de ensefianza aprendizaje, deben continuar uti-
lizandose cuando la modalidad presencial vuelva, esto,
de manera que cuentan con un mayor conocimiento y
manejo de recursos tecnolégicos que pueden continuar
aportando de manera positiva a su labor y a la formacion
del alumnado de la LCE.

Por otra parte, el escenario que los alumnos ven a tra-
vés de las videoconferencias, es un elemento importante
para hacer ver la clase mas real e incluso puede ser mas
atractivo para los alumnos, ya que docentes y alumnos
se encuentran desde casa y aunque el proceso educa-
tivo no es presencial, permite que, mediante medios de
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videoconferencias, los alumnos pueden interactuar con
los docentes y con sus compareros.

Igualmente, destacan el esfuerzo, compromiso y ganas
de aprender por parte de los alumnos, dado que los do-
centes mencionan que, a pesar de ciertas limitaciones
tecnolégicas y situaciones personales, hay alumnos que
muestran un gran interés en su formacion profesional, lo
cual es sumamente importante en la labor del docente,
puesto que la participacion de los alumnos en este proce-
so, demuestra que estan realizando un gran esfuerzo por
aprender a pesar de las circunstancias.

Aungue se han mencionado las ventajas del uso de tec-
nologia en el proceso educativo actual, también se han
presentado algunos obstaculos durante la imparticion de
las asignaturas en el contexto del confinamiento que oca-
siono la pandemia del COVID-19, entre los cuales des-
taca el cambio de la modalidad presencial a la virtual,
la deficiente conectividad que tienen alumnos que se
encuentran viviendo en zonas alejadas, pueblos, comu-
nidades o zonas montafiosas, asi como el retraso en la
entrega de actividades.

Los obstaculos presentados en este contexto, no solo
afectan a los alumnos, sino también a los docentes, pues
también genera un incremento en el pago de algunos
servicios como lo son luz o energia eléctrica y servicio
de internet, pese a ello, si se focaliza a profundidad en
las dificultades que exteriorizan los docentes, destaca la
calidez de la imparticion de sus asignaturas, dado que el
hecho de estar frente a la computadora sin poder ver a
los alumnos que no encienden su camara, es una situa-
cién en la cual al no observarlos, el docente no asegura el
logro del objetivo de su clase, o bien, silos alumnos estan
prestando la atencion en la clase.

Sin embargo, los profesores han asumido y reformado la
manera en que pueden afrontar ciertas cuestiones que
limitan el proceso de ensefianza- aprendizaje, como lo es
el aislamiento que causo la pandemia, en la cual se ob-
servo de manera incierta el regreso a las actividades con
normalidad; tolerancia, prudencia, empatia, comprension
y comunicacion, son una necesidad, dado que a todos
se presentan diferentes situaciones que pueden llegar a
restringir la realizacion de labores, por lo que es impor-
tante que alumnos y docentes tengan constante comuni-
cacion a fin de hacer ver las problematicas que se estan
presentando, y por consiguiente, el contacto constante
entre los mismos, permite ver el interés del alumno y do-
cente por sacar adelante el proceso educativo, de modo
que las TIC son un medio indispensable, mismo que el
hecho de trabajar con herramientas y recursos tecnologi-
COS requiere una capacitacion que permita su auténtica
implementacion.

Por otra parte, la reacciéon que los estudiantes han tenido
ante la adaptacion a la modalidad virtual, los docentes



describen que es inconstante, puesto que hay estudian-
tes que son muy comprometidos y responsables, de ma-
nera general, los alumnos de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacion tienen conocimiento de que las exigen-
cias de su formacion les aporta competencias. Pero, des-
de otro punto de los docentes entrevistados, aluden que,
también hay estudintes que en ocasiones no participan
de manera activa en las sesiones, no encienden su ca-
mara (a pesar de no tener situaciones ajenas a la conec-
tividad) o incluso que no realizan sus tareas en tiempo,
a su vez, con el empleo de tecnologias en las clases, el
proceso educativo no se ha detenido.

En palabras de Diaz, (2015), el uso correcto de TIC du-
rante el proceso ensefianza-aprendizaje, potencia el de-
sarrollo de las habilidades y cualidades tanto individuales
como sociales, mismas que corresponden a cada plan
educativo, y como lo es el caso de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, unicamente cierta poblacion
estudiantil lleva a cabo un uso correcto y provechoso de
los recursos tecnolégicos empleados en su educacion.

Perspectivas de los docentes acerca de herramientas y
recursos tecnoldgicos que utilizan

En la actualidad, el empleo de TIC durante las clases de
los docentes entrevistados, es una herramienta importan-
te, dado que facilita el aprendizaje de los alumnos, lo cual
es significativo y permite que la formacion profesional de
los estudiantes, sea de mayor calidad, haciendo uso de
diferentes recursos para el desarrollo de sus asignaturas
y mantener contacto entre alumnos y profesores.

Asi mismo, la implementacion de Tecnologia de la
Informacién y Comunicacion, es considerada un hecho
relevante, dado que hace tiempo, el proceso educativo
dependia de otro tipo de estrategias y materiales, lo cual,
ha causado que los docentes se encuentren en constante
capacitacion acerca de esta area, pues deben cubrir las
exigencias que se presentan en ciertos contextos que la
educacion requiere.

Las exigencias educativas, han evolucionado y se han
presentado situaciones que deben ser atendidas de ma-
nera rapida, como lo es el aislamiento que ocasiono un
cambio repentino en la vida cotidiana, impactando en la
educacion, de tal modo que los actores educativos mo-
dificaron sus practicas, adaptandose e implementando
nuevas estrategias y recursos.

Por otra parte, con base a las experiencias que compar-
ten los docentes, durante su practica antes de la pande-
mia, ya se hablaba del uso de recursos y herramientas
tecnolégicas y digitales como alternativa durante la im-
particion de clases dentro del aula, sin embargo, el uso
era minimo o nulo en algunas actividades, siendo que, el
uso de las TIC, son competencias que se deben desarro-
llar en los alumnos.
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A pesar de la falta de uso de TIC en el aula, con la pre-
sencia de la pandemia del COVD-19, orilla a docentes
y alumnos a adaptarse a una nueva modalidad, la vir-
tualidad, en la cual los recursos, herramientas digitales
y tecnolégicas, se convirtieron en una clave para que el
proceso educativo no se viera interrumpido, empleando
diferentes estrategias para al menos poder tener contacto
entre alumnos y docente, pero con el paso del tiempo, las
adaptaciones han rendido buenos frutos.

Si bien, el uso de tecnologias en el proceso educativo
durante el confinamiento, se ha convertido en una herra-
mienta fundamental para que la labor de los docentes no
sea interrumpida, asi como el aprendizaje de los alumnos
no sea afectado; ademas de reconocer que dichos acto-
res educativos han desempefiado un trabajo arduo, la ex-
periencia de hacer frente a la situacion ocasionada por el
COVID-19, que comparten los docentes entrevistados de
la LCE, puesto que, tanto alumnos como docentes apren-
den constantemente, aun y con la diferencia de genera-
ciones, se puede considerar que ambas partes, se adap-
tan a las necesidades actuales, y con el transcurso del
tiempo, se generan experiencias que permiten la mejora.

Los participantes de la muestra de la presente indaga-
cion, afirman que las herramientas TIC, han beneficiado
ante la situacion del confinamiento, puesto que han fungi-
do como facilitadoras del proceso de ensefianza- apren-
dizaje y buena alternativa en la permanencia de sus cla-
ses, todo ello, a fin de que la educaciéon no se detenga,
ya que, de manera repentina y no esperada, el contexto
educativo se vio modificado, de tal forma, que la modali-
dad presencial se tiene que transformar en una practica
virtual, siendo un reto a enfrentar por el cuerpo de docen-
tes y el alumnado.

De igual manera, es destacable que el empleo de tecno-
logia debe continuar, aunque la situacion se normalice,
con la experiencia obtenida ante esta situacion, las herra-
mientas tecnoldgicas en la educacion son elementales,
pese a que, en un inicio de la educacion virtual, se pre-
sentaron complicaciones, hoy en dia, tras haber pasado
algunos semestres en una modalidad no presencial, se
ha convertido en un proceso simple, al cual docentes y
alumnos se han acostumbrado y adoptado en su vida
cotidiana.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, se
trata de un tema relativamente nuevo, que se ha incluido
en la vida cotidiana de los seres humanos en diversos
aspectos, por ejemplo, la educacion (Candia, 2018).

Durante la investigacion realizada, los docentes que im-
partieron alguna asignatura a los alumnos del primer se-
mestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion,
en el periodo Julio-diciembre 2020, comparten que la
implementacion de TIC en el proceso educativo ha sido
importante para poder facilitarlo, sin embargo, al tratarse



de su relevancia, han tenido que capacitar y actualizar
sus conocimientos acerca del este tema, a fin de contar
con un mejor manejo de herramientas y recursos tecno-
l6gicos, esto a causa de la brecha generacional que se
presenta entre los docentes y sus alumnos.

Dentro de la formacion profesional de los docentes que
contempla la muestra de esta investigacion, es impor-
tante destacar que, en su mayoria, son egresados de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion, que ha oferta-
do la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, asi
mismo, al ser parte del profesorado de esta universidad,
han tenido diversas capacitaciones con distintos enfo-
ques, como lo es el uso de TIC en su practica docente.
La capacitacion en competencias digitales es un proceso
que conlleva una formacion paulatina y progresivo, que
para obtener resultados favorables es necesario un se-
guimiento a los docentes que se preparan en algun curso
a fin de proporcionar constantes actualizaciones y profe-
sionalizacion, de tal manera que desarrollen las habilida-
des Optimas para el empleo de TIC en la préactica docente
(Barcenas, 2015).

Con base a los resultados obtenidos, el uso de TIC por
parte de los docentes durante su practica, ha sido ele-
mental para poder continuar con el proceso de ensefian-
za- aprendizaje en torno a la situacion que se vive con
el confinamiento causado por la pandemia de COVID-19,
que ha azotado en todo el mundo. De igual modo, la edu-
cacion se ha visto afectada, dado que la modalidad pre-
sencial que se venia utilizando, se modificd totalmente,
convirtiéndose en virtual, asi como otras mas actividades
cotidianas.

Los docentes entrevistados de la LCE, asumen a la tec-
nologia como una herramienta importante e interesante
en su practica docente, dado que les ha permitido tener
mayor acceso a diversas estrategias que han beneficia-
do al proceso de ensefianza, e igualmente impactan de
manera positiva en el aprendizaje de sus alumnos, pues
al ser estudiantes en formacion profesional, es importante
que como profesores propicien el desarrollo ¢ptimo de
competencias y habilidades que les sean Utiles en un fu-
turo campo laboral. El uso de las TIC en las universidades
se ha convertido indispensable para lograr el cambio y la
adaptacion a las nuevas modalidades y estrategias edu-
cativas, dado que, beneficia a los docentes con el enri-
quecimiento de los contextos educativos, mejora en las
practicas de los docentes y a los estudiantes, le facilita
el acceso a la informacion, posibilita la comunicacion vy el
intercambio de ideas (L6pez de la Madrid, 2017).

Dentro del mismo marco, Balart & Cortés (2018), sostie-
nen que la educacion superior se considera un medio
que permite que el alumno logre desarrollar competen-
cias, incrementar habilidades, favorecer a la formacion
de su personalidad y las emociones, a fin de propiciar
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una mejora en su formacion profesional. Asi mismo, en la
actualidad, con la incorporacion de las TIC los alumnos
logran mayor autonomia y responsabilidad en los proce-
sos de aprendizaje.

La inclusion de plataformas educativas, videoconferen-
cias, presentaciones, foros de discusion, videos, correo
electronico y WhatsApp, son las principales herramientas
que han permitido la continuacion de los procesos de en-
seflanza- aprendizaje, asi como, la comunicacion entre
los actores educativos, quienes se han adaptado a esta
nueva modalidad, y aungue las TIC ya se venian aplican-
do dentro del aula de clases, la manera del uso y empleo
se ha ampliado, puesto que se requiere de mas herra-
mientas y recursos para lograr que la educacion llegue a
los estudiantes. Con base a lo anterior, se afirma que el
uso de TIC en la educacion permite ingresar a un mundo
de informacion que brinda la posibilidad de acceder a
conocimientos actualizados en las areas en las que se
desempenan (Lopez de la Madrid, 2017).

Si bien es cierto, el uso de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion ha desplazado las practicas educativas
tradicionales, al ser un mediador de conocimientos, que
han desarrollado ventajas y obstaculos durante su apli-
cacion, es por ello que, a fin de conocer los beneficios
que tiene la inclusion de herramientas y recursos tecno-
l6gicos, asi como, plantear una reflexion y propuesta de
posibles soluciones ante las problematicas, los docentes
participantes en esta investigacion compartieron ventajas
y obstaculos que se les han presentado.

Como parte de las ventajas que identifican los docentes,
es que las herramientas y recursos tecnolégicos han sido
un apoyo importante para poder desarrollar sus clases,
por lo que se han dado a la tarea de elegir las que les
brinden una mejor experiencia de conocimiento a sus
alumnos. Y aunque en el inicio de las actividades virtua-
les, se presentd un proceso de adaptacion, que, fue com-
plicado, actualmente, ya es mas sencillo llevar a cabo sus
clases y planear actividades con diversas herramientas,
lo cual les ha permitido reorganizar el modelo de ense-
fAanza de cada docente.

Por otra parte, desde la posicion de los docentes, las
TIC que han beneficiado en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, se deben continuar utilizandose cuando la
modalidad presencial vuelva, ya que cuentan con un ma-
yor conocimiento y manejo de recursos tecnologicos que
pueden continuar aportando de manera positiva a su la-
bory a la formacion del alumnado de la LCE.

Cabe resaltar que, el esfuerzo, compromiso y ganas de
aprender por parte de los alumnos, debe reconocerse,
pese que se presentan diversas limitaciones, hay alumnos
que demuestran gran interés en su formacion profesional.



Algunos obstaculos que se presenta en la practica do-
cente, fue el repentino cambio de la modalidad presencial
a la virtual, la deficiente conectividad, la entrega de acti-
vidades, incremento en el pago de servicios de energia
eléctrica y de internet, la calidez de la imparticion de sus
asignaturas. La circunstancia de la educacion, muestra
una brecha de desigualdad, a causa de la falta de recur-
sos y estrategias para hacer llegar la educacion superior
a todos los alumnos (Loera, 2020).

Sin embargo, ante esta situacion proponen tolerancia,
prudencia, empatia, comprensién y comunicacion, para
afrontar parte de los retos que obstaculizan el proceso
educativo, el contacto constante entre los mismos, per-
mite ver el interés del alumno y docente por continuar el
proceso educativo, de modo que las TIC son un medio
indispensable (Pereyra, 2018).

Con respecto a la perspectiva de los docentes acerca de
la implementacion de TIC en sus clases en la virtualidad,
es una herramienta importante, dado que facilita el apren-
dizaje de los alumnos y permite que la formacion profe-
sional de los estudiantes, sea de mayor calidad, haciendo
uso de diferentes recursos para el desarrollo de sus asig-
naturas y mantener contacto entre alumnos y profesores
(Garcia et al., 2017).

También, se habla una buena alternativa en las clases, a
fin de que la educaciéon no se detenga y de la continui-
dad que debe tener el empleo de recursos y herramientas
tecnologias, a pesar de que, en determinado momento,
la situacion se normalice, ya que son elementales y se
ha convertido en un proceso simple, al cual docentes y
alumnos se han adoptado en su vida cotidiana.

Por otra parte, las entrevistas facilitaron la obtenciéon de
datos, al poder realizar la entrevista de una manera di-
recta, al conectarse en una videoconferencia, lo cual
permitié conocer a los docentes y por medio de sus ex-
presiones corporales, comprender las inquietudes y pers-
pectivas que tienen los docentes ante la situacion que se
esta viviendo.

Igualmente, es importante que las Instituciones de
Educacion Superior, como lo es la Universidad Auténoma
del Estado de Hidalgo, mantenga la iniciativa de capa-
citacion continua y permanente de los docentes, ya que
cada dia surgen nuevas innovaciones en el ambito edu-
cativo y es indispensable que los docentes estén prepa-
rados para afrontar las diversas situaciones que se pre-
sentan en su practica.

CONCLUSIONES

Los resultados de esta investigacion fueron satisfactorios
y aunque se presentaron algunos obstaculos en la reco-
leccion de datos, se lograron obtener efectos significa-
tivos, dado que permite ampliar el conocimiento acerca
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del uso de TIC que los docentes implementan en sus cla-
ses ante una modalidad distinta a la que se desarrollaba
en la Licenciatura de Ciencias de la Educacion.

Ademas, permite reflexionar sobre la practica de los do-
centes, que permiten que el proceso educativo continle y
sea significativo para los alumnos en formacion. Asi pues,
es importante conocer las opiniones y perspectivas que
tienen los docentes acerca del tema y de la manera en
la que se esta afrontando el escenario educativo actual.
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RESUMEN

La formacion de conceptos de la Matematica Superior, en las carreras de ingenierias, es importante para la interpretacion
y prediccion de los procesos que acomete el ingeniero en su profesion. En su aprendizaje, en la actualidad, subsisten
dificultades que limitan su comprension. En la ejecucion de la investigacion se determinaron: el nivel de comprension
de los conceptos por los estudiantes de la carrera Ingenieria Industrial, las potencialidades de los asistentes matema-
ticos para la ensefianza de conceptos matematicos, el estado de utilizacion de software en el proceso de ensefianza
y aprendizaje de la Matematica en la Universidad de Holguin y las aportaciones de las investigaciones sobre el tema.
Para ello se aplicaron los métodos histérico-l6gicos, andlisis y sintesis, induccion y deduccion, y del nivel empiricos, la
observacion, encuestas, entrevistas, revision documental y pruebas pedagoégicas. La principal contribucion de la investi-
gacion radica en la propuesta de estrategia didactica para la integracion de los asistentes matematicos en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los conceptos. Su implementacion permitié a los estudiantes mejorar la comprension de los
conceptos basicos de la Matematica Superior, asi como la solucién de problemas practicos que pueden ser modelados
matematicamente.

Palabras clave:

Conceptos, proceso de ensefianza-aprendizaje, asistente matematico, Matematica Superior.

ABSTRACT

The formation of concepts of Higher Mathematics, in engineering careers, is important for the interpretation and predic-
tion of the processes that the engineer undertakes in his profession. In its learning, at present, there are still difficulties
that limit its understanding. In the execution of the research, the following were determined: the level of understanding of
the concepts by the students of the Industrial Engineering career, the potentialities of the mathematical assistants for the
teaching of mathematical concepts, the state of use of software in the teaching and learning process of Mathematics in
the University of Holguin and the contributions of the researches on the subject. For this purpose, the historical-logical,
analysis and synthesis, induction and deduction methods were applied, and at the empirical level, observation, surveys,
interviews, documentary review and pedagogical tests. The main contribution of the research lies in the proposal of a
didactic strategy for the integration of mathematical assistants in the process of teaching and learning concepts. Its im-
plementation allowed students to improve their understanding of the basic concepts of higher mathematics, as well as the
solution of practical problems that can be modeled mathematically.

Keywords:

concepts, teaching-learning process, mathematical assistant, Higher Mathematics.

REVISTA TRANDISCIPLINARIA DE ESTUDIOS SOCIALES Y TECNOLOGICOS | ISSN: 2953-6626
Volumen 3 | Nimero 1 | Enero - Abril - 2023
38



INTRODUCCION

En la Agenda 2030 en el objetivo 4 se plantea, entre otras
metas, “asegurar el acceso igualitario de todos los hom-
bres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y
superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria”
y “aumentar considerablemente el numero de jévenes y
adultos que tienen las competencias necesarias, en par-
ticular técnicas y profesionales, para acceder al empleo,
el trabajo decente y el emprendimiento’”’ (Organizacion de
las Naciones Unidas, 2015)

Por otra parte, en la Declaracion de Incheon para la
Educacion 2030, los firmantes se comprometen a promo-
ver oportunidades de aprendizaje de calidad a lo largo de
la vida para todos, en todos los contextos y en todos los
niveles educativos. Para ello, consideran que es preciso
aprovechar las tecnologias de la informacioén y la comu-
nicacion (TIC) para reforzar los sistemas educativos, la
difusion de conocimientos, el acceso a la informacion, el
aprendizaje efectivo y de calidad, y una prestacion mas
eficaz de servicios.

Asimismo, connotan que en un mundo en el que el desa-
rrollo tecno-cientifico esta presente en todos los ambitos
de la vida humana, la educacion en ciencias no s menos
necesaria de lo fue la alfabetizacion de los individuos con
la aparicion de las sociedades industriales. Los paises
necesitan profesionales que participen en los procesos
de investigacion, innovacion y desarrollo al mas alto nivel
y para ello sera necesario también fortalecer la educacion
en materia de las ciencias, la tecnologia, la ingenieria y
las matematicas (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2015).

El perfeccionamiento de la formacion inicial de los in-
genieros en Cuba ha transitado por diferentes concep-
ciones, reflejados en los planes de estudios, en aras del
perfeccionamiento y la pertinencia académica y social de
las carreras.

En la formacion de los ingenieros la disciplina Matematica
Superior debe propiciar que los estudiantes logren la for-
macion de conceptos para que sea capaz de modelar y
analizar los procesos técnicos, econémicos, productivos
y cientificos, utilizando en ello, tanto métodos analiticos
como aproximados y haciendo uso eficiente de las técni-
cas de computo (Cuba. Ministerio de Educacion Superior,
2018).

No obstante a estas aspiraciones, en la formacion de
conceptos de la Matematica Superior susciten dificulta-
des como: es insuficiente la asimilacion por los ingenieros
en formacion de los conceptos de la disciplina, se cons-
tatd una excesiva formalizacion del tratamiento didactico,
por parte de los docentes de Matematica Superior, de
los conceptos y sus definiciones que conlleva a la insufi-
ciente compresion de los mismos por los estudiantes y un
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limitado el uso de asistentes matematicos en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de las asignaturas de la disci-
plina Matematica Superior.

La sintesis de los argumentos anteriores indica que, pese
a lo avanzado, aun subsisten dificultades en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los conceptos y sus defi-
niciones de la Matematica Superior en la formacion inicial
de ingenieros en la Universidad de Holguin y en particu-
lar la carrera de Ingenieria Industrial por tales razones es
necesario la busqueda de alternativas para perfeccionar
dicho proceso.

MATERIALES Y METODOS

En el estudio se aplicaron los métodos histérico-logicos,
analisis y sintesis, induccion y deduccion, y del nivel em-
piricos, la observacion, encuestas, entrevistas, revision
documental y pruebas pedagdgicas.

RESULTADOS Y DISCUSION

El sistema de conocimientos de la Matematica esta con-
formado por conceptos, teoremas y procedimientos de
solucion asociados a cada uno de ellos, entre otros. De
estos componentes, los conceptos garantizan la base
tedrica imprescindible para la asimilacion y compresion
de teoremas, procedimientos de solucion y la interpreta-
cion de problematicas ingenieriles.

Esta Ultima idea, la comparten autores como Ballester
et al. (2002), entre otros. También, reconocen que la co-
rrecta formacion de un concepto presupone que los es-
tudiantes puedan comprender las diferentes relaciones
matematicas, asi como que este proceso es una premisa
indispensable para el desarrollo de la capacidad de apli-
car lo aprendido de forma segura, activa y creadora, que
representa un punto esencial para el adiestramiento 16gi-
co-verbal y que se pueden trasmitir importantes nociones
ideoldgicas y referentes a la teoria del conocimiento.

Para estos autores, un concepto es la reflexion ideal de
una clase de individuos, de una clase de clases, o de
relaciones entre individuos o clases sobre la base de ca-
racteristicas esenciales.

Por otra parte, desde el punto de vista de la logica,
Guétmannova et al. (1991), consideran al concepto como
forma de pensamiento abstracto que refleja los indicios
sustanciales de una clase de objetos homogéneos o de
un objeto. Y precisa como modos légicos basicos de for-
macion de conceptos: el analisis, la sintesis, la compara-
cién, la abstraccion y la generalizacion.

También acota que el contenido y el volumen son impor-
tantes caracteristicas del concepto y ambas guardan una
relacion: cuando mas amplio sea el contenido, mas estre-
cho seré el volumen, y viceversa.



Es disimiles trabajos investigativos, los investigadores en
didactica de las matematicas afirman que la ensefian-
za y el aprendizaje de los conceptos fundamentales del
célculo son fuentes frecuentes de dificultades en la com-
prension y aprendizaje por parte de los estudiantes de
la Educacion Universitaria (Baez de Ramos, 2018; Baez
Urefia, 2018; Martin, 2018; Iglesias, 2018; Esparza, 2018;
Gonzalez et al., 2018; Pérez & Blanco, 2019; Das, 2019;
Villarraga et al., 2020; y Zayas et al. 2022).

Por otro lado, Talizina (1989), demostré en sus investi-
gaciones que la asimilacion de los conocimientos, entre
ellos los conceptos, es un proceso de produccion de la
actividad y se desarrolla del plano material al mental.

En consonancia con esta idea, Duval (2006), sefiala que:
“estamos entonces en presencia de lo que se podria lla-
mar la paradoja cognitiva del pensamiento matematico:
por un lado, la aprehension de los objetos matematicos
no puede ser otra cosa que una aprehension conceptual
y, por otro lado, solamente por medio de las representacio-
nes semidticas es posible una actividad sobre los objetos
matematicos’. (p. 50)

Por otra parte, en la declaracion de la Conferencia mun-
dial de las TIC, Qingdao (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2015),
se acuerda que para integrar con éxito las TIC en la en-
sefianza y el aprendizaje es indispensable replantear el
papel de los docentes y reformar su formacion y perfec-
cionamiento profesional”

También el uso de asistentes matematicos en la Educacion
Matematica, tanto nacional como internacionalmente, ha
provocado un cambio en los roles del profesor y el alum-
no en el proceso de ensefanza-aprendizaje de las disci-
plinas de esta ciencia. En la Universidad de Holguin, “a
pesar que estos recursos estan disponibles no existe una
planificaciéon adecuada para su utilizacion por parte de
los profesores de Matemadticas” (Escalona, 2011, p. 10)

Finalmente, Bermeo (2017), reconoce que “a pesar de los
reconocidos beneficios del uso de los ordenadores en las
clases de matemadticas de todos los niveles educativos, y
de su creciente disponibilidad... no se ha producido una
modificacion sustancial de los habitos de ensefanza que
favorezca su uso generalizado, sino que una mayoria de
las clases matematicas de hoy siguen ancladas en las
metodologias de pizarra y libro de texto, y se diferencian
poco de las de hace algunas décadas” (p.44)
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Las evidencias enunciadas anteriormente revelan la ne-
cesidad de un perfeccionamiento del proceso de ense-
fAanza-aprendizaje de los conceptos y sus definiciones
de la disciplina Matematica Superior en la formacion de
ingenieros en la Universidad de Holguin, dada las poten-
cialidades que ofrecen los asistentes matematicos para
la utilizacion de métodos activos, medios interactivos que
motiveny le permitan a los estudiantes un aprendizaje sig-
nificativo y colaborativos para el estudio de la disciplina.

En unasituacion de aprendizaje tan compleja, como la que
tiene lugar para los estudiantes de Matematica Superior,
disciplina que incluye temas tan complejos como los de
limite, continuidad, derivadas, integrales, ecuaciones di-
ferenciales ordinarias, entre otros, en los que las dificulta-
des conceptuales son muy grandes, resulta conveniente
partir para dicha elaboracion de las “representaciones
concretas” de aquellos “objetos” sobre los que se defini-
ran las nuevas relaciones y operaciones.

La integracion de los asistentes matematicos para su uti-
lizacion en el disefio de tareas docentes definidas, por el
autor de esta investigacion, como actividades orientadas
durante el desarrollo de la clase, que provoca el profesor,
utilizando un software para motivar la actividad cognosci-
tiva del estudiante mediante la experimentacion, la visua-
lizacion y la exploracion, en funcion del logro del objetivo,
es una alternativa para la perfeccionar el formacion de los
conceptos de la Matematica Superior.

Para lograr la integracion de los asistentes matematicos
se propone una estrategia didactica que posibilite la pla-
neacion, ejecucion y control del proceso de ensefian-
za-aprendizaje de los conceptos.

En la investigacion se asume como estrategia didactica
la definicion enunciada por Navaridas (2004), “cémo un
conjunto de decisiones sobre los procedimientos a em-
prender y sobre los recursos a utilizar en las diferentes
fases de un plan de accion que, organizados y secuen-
ciados coherentemente con los objetivos pretendidos en
cada uno de los momentos del proceso, nos permiten dar
respuesta a la finalidad dltima de la tarea educativa’ (p.
18).

Para la integracion de los asistentes matematicos en la
formacion de conceptos de la Matematica Superior el au-
tor de esta investigacion (Tabla 1) propone la siguiente:

Tabla 1. Etapas y acciones de la estrategia didactica.



Etapas Acciones
» Estudiar el programa de la asignatura.

|. Seleccion de los conceptos a formar y el asistente

s o * Precisar el concepto a definir segun plan calendario.
matematico a utilizar P gunp

» Seleccionar el software.

o ) o . « Evaluar los conocimientos previos con una prueba pedagogica.
[I. Determinacion del nivel de conocimientos previos . ) » .
para el nuevo aprendizaje + Constatar habilidades informaticas basicas en una clase en el

laboratorio.

« Elaborar las tareas docentes que tienen como componentes: titu-
lo, introduccion, obijetivo, situacion de aprendizaje y precisiones
generales.

» Proponer las tareas docentes a los estudiantes en la clase que le
corresponda

IIl. Disefio de las tareas docentes asistidas por el sof-
tware.

IV. Orientacion de las tareas docentes a los estudian- | ¢ Solucionar las tareas por los estudiantes bajo el control de los
tes para su realizacion docentes.

» Realizarles precisiones a los estudiantes y ofrecerle niveles de
ayuda

» Debatir mediante preguntas las caracteristicas necesarias y sufi-
cientes para definir el concepto estudiado.

V. Control y evaluacion de la compresion de los con- |« Proponer tareas docentes donde el estudiante deba identificar el
ceptos concepto.

» Plantearles a los estudiantes una problematica de su futura profe-
sion que se modele mediante el concepto estudiado

Un ejemplo con el GeoGebra

El programa de matematica dinamica GeoGebra mezcla la funcionalidad de un procesador geométrico y algebraico
(Geometria-Algebra), es un software que resulta ser una poderosa herramienta en el proceso de ensefianza y apren-
dizaje de las matematicas. Es un software de matematicas que relne geometria, algebra y calculo, desarrollado por
Markus Llohenwartre (2004), en la Universidad de Salzburgo para la ensefianza de matematica escolar y puede con-
tribuir a transformar el aula de matemaéticas.

Este asistente matematico vincula dos categorias, la relativa a Sistemas de Algebra Computacional (CAS) v la relativa
a los Sistemas de Geometria Dinamica (DGS), y esto es lo mas interesante. Combina las representaciones graficas y
simbdlicas ofreciendo ambas al mismo tiempo.

En resumen, es un programa pensado para el aprendizaje y la ensefianza de las Matematicas, intuitiva, facil de usar,
de estética cuidada, con grandes posibilidades pedagogicas y en continuo desarrollo. Puede servir para los profeso-
res y alumnos de cualquier educacion para aprender Matematica.

Para el trabajo desarrollado se utilizo la siguiente estrategia didactica:

« Seleccion de los conceptos a formar y el asistente matematico a utilizar.

Lo primero que se hizo fue estudiar el programa de Matematica | para la carrera de Ingenieria Industrial, donde se
analizaron los objetivos propuestos tanto para el programa, como para las actividades docentes y los conceptos objeto
de estudio. A partir de este analisis se escogi6 el concepto limite de una funcion.

« Determinacion del nivel de conocimientos previos de los estudiantes necesarios para el nuevo aprendizaje.

Se tuvo en cuenta el diagndstico de los estudiantes que participaron en la experiencia, para la elaboracion de las acti-
vidades a desarrollar. Pues como se conoce es importante conocer la situacion cognitiva de cada alumno para poder
planificar las tareas docentes a desarrollar.

« Disefio de las tareas docentes que resolvera el estudiante ante el computador, con el objetivo de que estas sean lo
mas eficientes y efectivas posible.

Se planificaron las tareas docentes siguiendo los objetivos del programa y las caracteristicas de cada alumno, las

cuales fueron orientadas con anterioridad a cada practica de laboratorio, lo que permitié un trabajo mas eficiente.

« Orientacion de las tareas docentes a los estudiantes para su realizacion.
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En esta etapa se les propuso las tareas docentes a los estudiantes en la clase que le correspondia y durante su ejecu-
cién se se controld el proceso y los resultados de su trabajo, existid una comunicacion constante con los alumnos, de
forma personal y se les realizaron precisiones a los estudiantes y se les brindo niveles de ayuda.

«  Control y evaluacién de la compresion del concepto limite de una funcién.

A modo de ejemplo se muestra una tarea docente disefiada con el GeoGebra para explorar a partir de indicaciones
dadas por el docente los posibles casos del concepto de limite de una funcién en un punto.

Titulo: una aproximacion intuitiva al concepto limite de una funcion.
Introduccidn

En la naturaleza y la sociedad existen procesos que para su modelacion se utilizan funciones. En ocasiones es necesa-
rio analizar a partir de la variacion de la variable independiente, cuél es el comportamiento de los valores funcionales.
Es decir, investigar si estos valores se aproximan a un valor, varios valores o a ningun valor.

Ustedes, en ensefianzas anteriores, han realizado aproximaciones numéricas por ejemplo; las reglas de redondeo, el
truncamiento, la deduccion de la férmula del area del circulo (ver tarea docente 1), la definiciéon de la velocidad instan-
tanea a través de la velocidad media, entre otros.

Algunas de estas aproximaciones son finitas y otras infinitas. En estas Ultimas subyace un concepto matematico impor-
tante que es necesario que ustedes comprendan.

Objetivo: Comprender intuitivamente el concepto de limite de una funcion real de una variable real en un punto como
un proceso de aproximacion infinita de los valores funcionales cuando la variable dependiente se acerca a un valor
dado.

Se les orienta a los estudiantes abrir el fichero donde se le presenta el siguiente medio:

P& GeoGebra - Limite.ggh 1= x|
Archiva Edita Vista Opciones Henamientas Ventana Ayuda

)

A . ) . @ Elige y Mueve
X > { 3 o
L /; ! ! ®V e /) . sl '%’V Arrastrar o sleceionar objstns (Esc) |
%=18 o
————
=535
A
=
-1
I Limits 1
¥ Limits 2 R
I Limite 3
I Limit= 4
54
2
2]
-4
Y,
4]
o %
= T = 5 PR z T ERR T 3 F R S R -
4
24
N
4
] 4 |eeres = ) I~ Reproduce | [ 2= s
) entrada: | = ||« =][comande.. =
)/ tnicio| |3 Analisis Matematico | 3 seosebra-a.2.33.0Fort... |[ €5 GeoGebra - Limite.agh DNeDBE 1148am.

Figura 1. Captura de pantalla del fichero de la tarea docente 1.
Luego de que los estudiantes abran el medio en la computadora se les orienta:
1. Active el botdn Limite 1.

2. Observe el gréafico de la funcion dibujada en el tapiz y diga: dominio, imagen, la existencia de ceros, monotonia,
paridad e inyectividad.

3. Explore de la siguiente forma: aproxime los valores de la variable independiente a tres (se puede ilustrar para otros
valores), mediante los deslizadores x, y X,.
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* Luego de realizar la variacion, observe con atencion
las cambios que se producen e intente responder la si-
guiente pregunta:;,Qué sucede con los valores funcio-
nales cuando la variable independiente se aproxima a
ese valor, tanto por la derecha como por la izquierda?

4. Repetir las acciones anteriores activando sucesiva-
mente los tres botones restantes.

Precisiones necesarias

Como se puede observar el medio les da la posibilidad
de analizar cuatro casos posibles de la aproximacion in-
finita de los valores funcionales, a medida que el valor de
la variable independiente tiende a un nimero dado. El es-
tudiante puede observar el comportamiento geométrico y
numeérico de las funciones presentadas para cada caso,
asf como su relacion.

Este medio permite al docente y al estudiante valorar
al mismo tiempo lo geométrico y lo numérico logrando
una mejor integracion respecto a lo tradicional, es decir,
el programa de matematica dinamica da la posibilidad
de optimizar el tiempo del tratamiento didactico de este
concepto.

Con esta tarea docente el profesor puede hacer énfasis a
los estudiantes en los dos casos donde se evidencia que
los valores funcionales tienden a un mismo valor cuando
la variable independiente se aproxima a un valor dado
tanto por exceso como por defecto. Este hecho revela la
existencia de una nueva cualidad en el comportamiento
funcional.

No obstante, no se pretende que en este momento el do-
cente formalice la definicion sino que enuncie una similar
a la dada por Stewart (2018): escribimos y decimos “el

limite de f ':3‘-’:' cuando tiende a @ , es igual a L orgi po-

demos acercar arbitrariamente los valores de flad al
(tanto como deseemos) tomando lo bastante proximo de

& peronoiguala @ ”(p. 91)

Todo esto nos permitié realizar un trabajo individualizado
y continuar perfeccionando el diagnostico del grupo.

Luego de concluido la experiencia se aplicd una encues-
ta, para constatar el grado de satisfaccion de los alumnos
sobre su experiencia de trabajo con el GeoGebra y sus
resultados se resumen a continuacion:

« Solo cuatro estudiantes tenian experiencia de trabajo
con GeoGebra.

« Todos consideran que el curso permitié aprender el
manejo de diferentes opciones que tiene el software,
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sobre todo las aplicadas en las actividades desarro-
lladas, aunque algunos plantearon la necesidad de
prolongar con mas horas el trabajo con el programa
GeoGebra.

+ Todos consideran que el GeoGebra es un medio de
ensefanza que contribuyd a elevar su motivacion y la
asimilacion de los conceptos abordados.

+ Consideran que de ser posible vincular el curso con
GeoGebra a otras asignaturas de la Carrera.

+ Todos coinciden en que les gusta continuar aprendien-
do matematica y el trabajo con el programa 'y comple-
mentar su formacién con un curso de profundizacion.

* En su gran mayoria, plantean que la experiencia del
trabajo en el laboratorio de computacién con el pro-
grama ha sido muy interesante.

Valoracion de los resultados de la aplicacion

Se aplico la propuesta para constatar su efectividad en
el primer afio de la carrera Ingenieria Industrial durante el
primer semestre del curso 2019-2020. Para ello se tomo
como grupo de control el grupo 1.1y como grupo experi-
mental el 1.3 con una matricula de 24 estudiantes.

Se definié como principal objetivo: determinar la influen-
cia de la tarea docente asistida por el GeoGebra, en la
formacion del concepto limite de una funcién real de una
variable real en un punto por parte de los estudiantes del
primer afio de la carrera Ingenieria Industrial.

Y como conjetura se formulo la siguiente:

Si los ingenieros en formacion solucionan la tarea asistida
por el GeoGebra, la visualizacion, la exploracion y la ex-
perimentacion que ejecutaran en su solucién contribuiran
a que asimilen el concepto limite de una funcién real de
una variable real.

Para el control y anédlisis de los resultados se utilizaron
distribuciones de frecuencias, para ello se llevo un regis-
tro de las experiencias de la actividad docente, control de
los resultados individuales y grupales y la aplicacion de
la prueba de control que permitié valorar como se mani-
festod el proceso de asimilacion del concepto limite de una
funcién con el uso de las tareas docentes asistidas por el
software matematico GeoGebra.

Para corroborar estadisticamente los resultados luego
de aplicar las tareas se aplico la Prueba de Hipotesis de
Independencia Chi Cuadrado y para obtener los calculos
se utilizo el sistema de estadistica Statgraphics Plus, cu-
yos resultados se muestran a continuacion (Tablas 2 y 3):



Tabla 2. Grupo control.

Habilidades 2 3 4 5
Interpretacion del concepto 11 5 2
Reconocimiento grafico del limite 10 4 2
Célculo de limites 9 12 2 1
Tabla 3. Grupo experimental.
Habilidades 2 6 7 5
Interpretacion del concepto 5 6 5 4
Reconocimiento grafico del limite 4 5 6 5
Célculo de limites 6 6 5 3

Las hipétesis estadisticas planteadas fueron:

H,: Los resultados obtenidos en ambos cursos tienen relacion.
H,: Los resultados obtenidos en ambos cursos no tienen relacion.
El nivel de significacion escogido fue de un 0. 05

El estadigrafo fue

La regla de decision para esta prueba fue:

Se rechaza H_ si calculado es mayor que el tabulado.

Luego de aplicar dicha prueba los resultados dados por el Statgraphics Plus fueron los siguientes:
Resumen del Statgraphics Plus_

Tabla 4. Contraste de Chi-cuadrado.

Chi-cuadrado GL P-Valor

27,99 6 0,0000094

El test Chi Cuadrado (Tabla 4) se utilizé para comparar los resultados del curso 2012-2013 donde no se aplicé el con-
junto de tareas y con los del curso 2013-2014 donde fueron aplicadas dichas tareas. En este caso la prueba muestra
que como el p-valor es menor que el nivel de significacion se rechaza Ho y por tanto entre los resultados de ambos
cursos no hay relacion. Como los resultados del curso 2013-2014 son superiores y precisamente en este se aplica las
tareas asistidas por el GeoGebra y el resto de las condiciones son similares podemos inferir que dichas tareas deter-
minan estos resultados.

A partir de estos resultados se realizé una prueba de comparacion de proporciones (donde se obtiene que la propor-
cion de estudiantes desaprobados en el grupo de control es superior a la obtenida en el grupo experimental.

Los resultados de la aplicacion en la practica de la tarea docente fueron satisfactorios, pues se logra un avance la
formacion del concepto limite de una funcion por parte de los estudiantes que cursaron la Matematica | en la carrera
de Ingenieria Industrial.

Identificaron el concepto limite de una funcién real de una variable real de forma satisfactoria, tanto de forma numérica
como geomeétrica. Se logré que los estudiantes a partir de la visualizacion, la exploracion y la experimentacion pudie-
ran realizar juicios, conjeturas y determinar rasgos esenciales de un concepto extremadamente abstracto.

Redescubrieron, con el uso del software matematico GeoGebra, los conceptos limite en un punto, limites laterales,
limites al infinito y el valor de algunos limites.

CONCLUSIONES

La experiencia desarrollada con los estudiantes de la carrera Ingenieria Industrial mostré como es posible usar la tec-
nologia en la imparticion de los contenidos matematicos de una forma diferente a lo tradicional. Como resultado de la
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labor investigativa se resumen algunos aspectos que se
consideran de interés.

En el estudio diagnéstico realizado en la investigacion se
constato el bajo nivel de asimilacion del concepto por los
estudiantes que se forman ingenieros en la Universidad
de Holguin y se caracterizo los obstaculos didacticos que
dificultan dicho aprendizaje, entre ellos: la preponderan-
cia del enfoque geométrico, la excesiva formalizacion del
tratamiento didactico del concepto de limite y el limitado
uso de asistentes matematicos para dinamizar el proceso
ensefianza y aprendizaje.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica
Superior con la utilizacién de un asistente matematico,
debe partirse de situaciones problematicas que induzcan
a los alumnos a resolverlas activamente. Ademas, se les
debe proporcionar un contexto apropiado para que utili-
cen su pensamiento intuitivo en la formulacion de conjetu-
rasy su pensamiento inductivo para hacer abstracciones
a partir de los datos.

Un asistente matematico constituye una poderosa herra-
mienta que en manos de profesores y estudiantes puede
contribuir a mejorar la motivacion por la Matematica y de
hecho mejorar la ensefianza y aprendizaje de esta asigna-
tura en cualquier nivel de ensefianza, pues el estudiante
tiene que tener pleno dominio de los conceptos, teoremas
y procedimientos para resolver las tareas propuestas.

La aplicacion de la estrategia didactica para la integra-
cion de asistentes matematicos en la formacion de con-
ceptos resultd beneficiosa porque se dinamizd las cla-
ses, al favorecer el protagonismo de las estudiantes en
la formacion del concepto mediante la visualizacion, la
exploracion y la experimentacion y los resultados en el
aprendizaje obtenidos evidencian avances significativos.
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RESUMEN

A las instituciones educativas les resulta util medir el rendimiento académico de los estudiantes para saber el alcance
de los objetivos educativos, sin embargo, este puede estar afectado por diversos factores, como el burnout académi-
co, estrés académico y baja autoestima del estudiante. El presente trabajo plantea como obijetivo, describir el estado
actual del conocimiento sobre el efecto del burnout académico, estrés académico o autoestima deteriorada, sobre el
rendimiento académico en estudiantes de pregrado del area de la salud; los resultados permitiran generar estrategias
de intervencion desde la accion tutorial. Los estudiantes universitarios del area de la salud, deben poseer un adecuado
bienestar, incluyendo el aspecto mental, ya que estos individuos precisan brindar servicio a la comunidad; algunas de las
caracteristicas en estas licenciaturas son la seguridad y confianza en si mismo para tomar decisiones, por esta razon, es
fundamental apuntalar en la deteccion oportuna del estrés, burnout y desarrollo de la autoestima en los estudiantes para
evitar en la medida de lo posible la depresion, ansiedad, angustia y adicciones, de lo contrario, los alumnos no podran
sostener la carga académica y profesional o hacer frente de manera adecuada a los obstaculos que se presenten en el
camino médico asistencial.

Palabras clave:

Burnout, estrés, autoestima, rendimiento académico.

ABSTRACT

Educational institutions find it useful to measure the academic performance of students to know the scope of educational
objectives, however, this may be affected by various factors, such as academic burnout, academic stress and low student
self-esteem. The objective of this work is to describe the current state of knowledge on the effect of academic burnout,
academic stress or impaired self-esteem, on academic performance in undergraduate students in the health area; The
results will allow generating intervention strategies from the tutorial action. University students in the area of health must
have adequate well-being, including the mental aspect, since these individuals need to provide service to the communi-
ty; Some of the characteristics in these degrees are security and self-confidence to make decisions, for this reason, it is
essential to support the timely detection of stress, burnout and development of self-esteem in students to avoid as far as
possible depression, anxiety, anguish and addictions, otherwise, students will not be able to sustain the academic and
professional load or adequately face the obstacles that arise in the medical care path.

Keywords:

Burnout, stress, self-esteem, academic performance.
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INTRODUCCION

Transitar de un nivel educativo a otro generalmente, tras-
toca la esfera personal, la social e incluso, la académica.
El ingreso en la educacion superior advierte nuevas exi-
gencias que, junto a las expectativas de futuro, eleva la
sensacion de estrés, aunado a la coincidencia de este
periodo con la transicion de la adolescencia a la adultez,
que conllevan las fases de independencia y desapego
familiar, mismas que implican asumir nuevas responsa-
bilidades, organizacion del tiempo, nuevas tareas y, ade-
mas, adaptarse a un nuevo medio escolar. Como si fuera
poco, algunos estudiantes deben realizar una actividad
laboral remunerada para poder solventar los gastos eco-
nomicos (Silva-Ramos et al., 2020); todo esto se refleja en
el rendimiento académico (RA) del estudiante, que abar-
ca otros indicadores académicos como la reprobacion e
incluso la desercion escolar (Torres-Zapata et al., 2020).

Las instituciones educativas utilizan los datos del rendi-
miento académico de los estudiantes, para mostrar que
se estan alcanzando los objetivos educativos; si estos va-
lores son bajos, puede indicar una brecha entre las exi-
gencias en educacion superior y la preparacion recibida
en niveles previos; estas deficiencias pueden observarse
en contenidos ausentes, habitos de estudios deficientes,
metodologias de enseflanza y aprendizaje inadecuadas,
entre otros. El rendimiento académico, ademas de aso-
ciar habilidades intelectuales, se ve impactado directa o
indirectamente por otros factores que influyen directa o
indirectamente como el burnout académico, estrés aca-
démico y autoestima que tenga el estudiante (Diaz et al.,
2015).

Los estudiantes universitarios como cualquier profesional
acompanfan su quehacer académico con el trabajo bajo
presion y la sobrecarga de tareas. Entonces, se puede
decir que, se transita por situaciones como sindrome de
burnout y estrés académico, haciendo referencia a los
mecanismos adaptativos del sujeto en términos de estrés
académico (Torres-Zapata et al., 2022).

En la época moderna, son pocos los profesionales y estu-
diantes que no tienen estas amenazas, la mayoria de ellos
adquiere la capacidad adaptativa para lograr los objeti-
vos en la formacion académica, mientras que otros, pre-
sentan dificultades que apuntalan en una deficiencia aca-
démica acompanado de una alta carga de estrés durante
el proceso formativo, lo que impide el logro de sus obje-
tivos de formacion (Uribe & lllesca, 2017). Generalmente,
los estudiantes que sufren mayores niveles de burnout,
estrés o autoestima baja pertenecen a las areas de las
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ciencias Bioldgicas, Salud, Educacion y Psicosociales,
dado las implicaciones por la responsabilidad de tener
otras vidas bajo su cuidado (Dfaz et al., 2015).

Se ha observado que, el estudiante utiliza como herra-
mientas individuales que le permitiran sobrellevar este
tipo de situaciones, las denominadas de afrontamiento o
coping, que incluyen habilidades asertivas, elaboracion
de planes con ejecucion de tareas, concentracion para
resolver situaciones preocupantes, autoelogios, informar-
se acerca de la situacion, buscar apoyo espiritual, ver el
lado positivo de los problemas o socializar la situacion es-
tresante con otras personas (Liébana-Presa et al., 2021).
Sin embargo, estos mecanismos para canalizar el estrés
podrian conducir al estudiante al agotamiento emocional
académico, con ulterior disminucién en su nivel de auto-
estima, misma que se puede emplear como un indicador
de los niveles de estrés académico presente en estudian-
tes (Silva-Ramos et al., 2020).

Existen innumerables estudios que miden estas condicio-
nes -burnout, estrés o autoestima- en los profesionales de
la salud y sus inicios desde etapas de formaciéon acadé-
mica. Particularmente los estudiantes del area de la salud
presentan afectaciones en la calidad de vida y en la salud
mental; asumen la vida profesional como impredecible v,
en ocasiones, no tienen control sobre muchos detalles de
esta.

En la actualidad, se disponen de multiples estudios con
diversidad metodoldgica para determinar la prevalencia
de burnout, estrés o autoestima baja, asi como las co-
rrelaciones con indicadores de calidad educativa, es por
ello que el presente trabajo de investigacion, se plantea
como objetivo, describir el estado actual del conocimien-
to sobre el burnout académico, estrés académico o auto-
estima deteriorada, en estudiantes de pregrado del area
de la salud, para incentivar la investigacion aplicada con
estas variables y generar estrategias de intervencion des-
de la accion tutorial.

MATERIALES Y METODOS

Estudio documental descriptivo. Se tomé como mues-
tra, los documentos cientificos en los que se aborde la
tematica “Burnout académico y rendimiento académi-
co”, “Estrés académico y rendimiento académico” y
“Autoestima y rendimiento académico” en estudiantes

universitarios del area de la salud”.

Como primera etapa en la busqueda de informacion, se
aplicaron los criterios de inclusion y exclusion que se des-
criben en la figura 1.



Inclusion

Exclusion

Eliminacion

1. Que estuviera acorde al objeto
del estudio.

2. Las publicaciones de los
estudios podian estar en idioma
espafiol o inglés.

3. Todas las investigaciones con
enfoque cuantitativos y
cormrelacional.

4. La publicacién de los articulos a
partir de enero 2015 a mayo 2022.
5. Los documentos cientificos
debian contar con declaracién de
ética.

1. Los trabajos excluidos fueron
publicaciones de ensayos, cartas al

editor. resefas de textos
académicos, lbros, capitulos de
libros, memorias de congreso y
revisiones sistemadticas,
bibliogréficas, mvestigaciones
descriptivas, observacionales,
explicativas.

2. Que el documento duplicara la
informacion en el contenido
tematico.

1. Se eliminaron los
articulos duplicados.
2. Se descartaron aquellos

documentos que no
guardaban relacién con el
objetivo de esta

mvestigacion, © que no
trabajaron con estudiantes
universitarios.

3. Documentos que no
daban acceso abierto (open
access).

Figura 1. Descripcion de los criterios de inclusion, excusion y eliminacion.

En una segunda etapa, la busqueda de informacién se realizé como lo describen Torres-Zapata et al. (2021), emplean-
do el buscador Google Académico. Se utilizaron los términos descriptores del tesauro de la UNESCO y se empled el
enunciado “Burnout académico, estrés académico y autoestima sobre el rendimiento académico”, durante un mes
(mayo-junio 2022). El proceso de seleccion de los articulos estuvo a cargo de los autores de la investigacion en conjun-
to con integrantes del grupo disciplinar “Nutricion aplicada y Educaciéon” con adscripcion en la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Auténoma del Carmen. La revision fue ciega de manera independiente. El andlisis de la

informacion se realiz6 como se muestra en la figura 2.

1. Se disedlo unauma hoja de

1. Se regisird nformacion
general de cada documento

3. La elegibiidad de los
documentos se baso en una

4, Depo encontrasse la
informacion necesaria en el

cilcule de Excel o> | (amter, o, chietivo, disele, = | ebzestrn enidin dotio, = resumnen pubbicado, se
instnamente, resultados v resiEmenes v palabras clave de
cnchisiones) Tos eetadios buscaba el ameuls completo,
W

5. La cabdad metodolomica v
cientifica se determino al
estar pubBcados en revistas
arbitradas e mdexadas, dado
los criterios cientificos a los
que deben apegarse.

6. Lalecrura critica a texto
completo de bos docamentos
cientificos que cumpleron
ks supuesios  de
mchusin  defmidos,
permitid by categorizacibn

Categorizacidn
[} Cample 1a totalidad de los
criterios de mchision, existe
bajo riesgo de sesgo;

Categorizacian
I} Une o mds critenios se

cumplen sclo parcialmente,

existe moderado riesgo de
SESE0

|

W

Categorizachon
I} Uino o mis criterios no se
cumplen, existe alto mesgo de
SESE0

Figura 2. Procedimiento para el analisis de la informacion.

RESULTADOSY DISCUSION

En el lenguaje académico del contexto mexicano, la calidad educativa es un término de uso relativamente, conside-
rando el enfoque conceptual y psicopedagdgico, con un abordaje eminentemente descriptivo, aun son incipientes
los tratamientos estadisticos y la aplicacion de modelos y proyecciones que permitan conocer y entender mejor el
comportamiento académico en este sentido, esto, se ve reflejado en el alcance de los estandares de calidad de las
instituciones educativas, como la desercion escolar, que segun la Secretaria de Educacion Publica de México, es el
abandono de las actividades escolares antes de terminar algun grado o nivel educativo; las cifras de este fendmeno
son analizadas con peculiar periodicidad por las instancia educativas, por lo general, se representan por el cociente
de la matricula actual entre matricula inicial de un determinado periodo, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) integra y difunde las tasas de desercion anual del nivel superior (Torres-Zapata, et al., 2020).
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En el caso especifico de la desercion universitaria, las cifras son alarmantes, con consecuencias importantes en di-
versos entes y dimensiones (social, econémica, cultural, etc.); pese a que, segun el marco normativo, el Estado debe
garantizar el acceso, la permanencia y el egreso de todos los estudiantes en los distintos niveles y modalidades del
Sistema Educativo, sin embargo, en la realidad, las cifras de retencion indican que los sistemas educativos no se res-
ponsabilizan como debieran de los fallos de este evento, trasladando el fracaso Unicamente a los alumnos (Seminara,
2020); lo que difiere a los resultados de diversas investigaciones, que encuentran como principales causas de de-
sercion escolar, las que tienen que ver con la economia, con la familia y, en tercer lugar, aquellas relacionadas con el
desempefio escolar o rendimiento escolar (Torres-Zapata et al., 2020).

El rendimiento o desempefio escolar, esta directamente relacionado con el proceso de aprendizaje definido en los sis-
temas educativos, se conceptualiza como la valoracion objetiva de los resultados del quehacer del alumno, expresado
generalmente, en términos numéricos con diferentes escalas (Duran & Crispin, 2020), sin embargo, se sabe qué, estos
valores son susceptibles a factores como la autoestima, estrés académico, burnout académico, etc., (Vizoso & Arias,
2016).

En la Figura 3, se mueran los resultados de la busqueda de las palabras claves del estudio, realizando una compara-
cion de forma independiente y documentos que incluyeran al menos 1 de las tres variables de estudio asociados al
rendimiento académico, observando un aumento en el interés sobre el tema en los Ultimos 7 afios.

Autoestima 456,000

10s
Estrés Académico 487,000

13s

Burnout Académico 165,000
10s
<mico. estrés i " 9,690
Burnout Académico, estrés académico y autoestima e

Figura 3. Resultados de los documentos cientificos por el buscador Google Académico.

Se incluyeron veintiuno documentos cientificos en la revision, de éstos, el 43 % se relacionan a la variable autoestima
y rendimiento académico (Tabla 1), el 19 % abordan el estrés académico y rendimiento académico (Tabla 2) y, final-
mente, 38 % revisan el fenédmeno de burnout académico y el rendimiento académico (Tabla 3); todos los estudios con
enfoque cuantitativo, disefio no experimental y alcance correlacional, con asociacion con las variables de estudio (au-
toestima, rendimiento académico y burnout académico) y el rendimiento académico, de los cuales, el 33.3 % contem-
plo muestro probabilistico y el 66.7 % utilizd el muestreo por conveniencia o no probabilistico. La media de participante
fue de 213.05 £214.09 (minimo 44 y un maximo de 1009).

Respecto a los instrumentos utilizados, de los documentos que abordan la autoestima, el 11,11% utilizo la escala
autodescriptiva (autoestima) de Acosta (2004); un tercio de los estudios (33,33%), obtuvieron los resultados con el
instrumento que mide el nivel de autoestima de Rosenberg; 44,44% con el inventario de autoestima de Coopersmith y
el 11.11% utilizaron el test de auto estimacion de Lucy Reidl. Sobre la variable de estrés académico, 75 % utilizaron el
Inventario SISCO en diferentes versiones y el 25 % el instrumento desarrollado por Borges y Melgosa. El burnout fue
medido en un 37.5 % con el instrumento de Maslach Burnout Inventory Student Survey (MBI-SS) con 22 items y el 62.5
% a través de la Escala Unidimensional de Burnout Estudiantil de 15 items, siendo esta una version para poblacion
académica del Maslach Burnout Inventory Student Survey.

En relacién con la orientacion de la informacion, el 90.48 % de los estudios consideran como rendimiento académico
el promedio de las notas del ciclo escolar y el 9.52 % la nota final en alguna unidad de aprendizaje especifica, dicha
informacion, generalmente es obtenida de los sistemas institucionales o proporcionada por los estudiantes a través de
encuestas online.
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Sobre los tratamientos estadisticos, el 76 % de los estu-
dios utilizaron el coeficiente de correlacion de Pearson
para analizar la asociacion entre las variables y el rendi-
miento académico; se observa asociacion positiva en el
44.44 % entre la autoestima y el rendimiento académico,
50 % entre el estrés académico y el rendimiento académi-
coy 37.5 % entre el burnout académico y el rendimiento
académico.

Autoestima y rendimiento académico

Una variable comun en diferentes estudios por su influen-
cia en el rendimiento académico es la autoestima, a la
cual se le achacan tanto éxitos como fracasos acadé-
micos (Cerrén & Pineda, 2022). Por esto, es importante
identificar el nivel de autoestima en estudiantes universi-
tarios y comparar estos valores con el rendimiento aca-
démico para poder realizar los ajustes psicopedagdgicos
que permitan obtener mejores resultados académicos y
profesionales en los estudiantes. La autoestima que cons-
truyen las personas en su vida diaria, influye en la forma-
cién de su propio auto concepto (Duran & Crispin, 2020).
Los académicos en el nivel universitario deben conocer y
entender las dimensiones psicologicas de los estudian-
tes, a fin de alcanzar mejores aprendizajes (Chilca, 2017).

Los documentos revisados en este estudio permiten de-
finir dos lineas; en una, se muestra suficiente evidencia
de la asociacion entre la autoestima positiva y un mayor
rendimiento académico en alumnos del area de la sa-
lud, sustentandose en una aproximacion auténoma del
aprendizaje, motivada por el afan de dominar mejor los
contenidos y todos los aspectos que favorecen un me-
jor rendimiento (Quintero & Zarate, 2016; Gonzales &
Quispe, 2016; Duran & Crispin, 2020; Pfuyo, 2021). En la
otra linea, no existe una relacion significativa directa en-
tre la autoestima y el rendimiento académico, pues no se

encuentran suficientes o importantes pruebas que mues-
tren la relacion, sea positiva o negativa, entre estas varia-
bles (Chilca, 2017; Pérez-Villalobos, et al., 2019; Salazar
et al., 2020; Cerron & Pineda, 2022; Rupay et al., 2022).

Queda clara la importancia de medir el nivel de autoesti-
ma en estudiantes de nivel universitario, lo que permitira
ajustar los trabajos complementarios como asesorias y
tutorias por parte de los docentes, a fin de mejorar el sen-
tido de capacidad y valia de los alumnos (muchas veces
baja), repercutiendo en el alcance de niveles académicos
mejores. Se puede observar que, en la media de muestra
en estos estudios, de 136. 33 +66.82, el 53.44 % de los
estudiantes tienen una baja autoestima que, aunque no
se perciben como inferiores al resto de sus compafieros,
si consideran que se encuentran en una posicion mas
elevada a la suya (Quintero & Zarate, 2016; Gonzales &
Quispe, 2016; Chilca, 2017; Pérez-Villalobos et al., 2019).

Se han un sinnumero de instrumentos para cuantificar la
autoestima (auto descriptiva de Acosta, de Rosenberg,
de Coopersmith, de Lucy Reidl, etc.), que consideran
diferentes areas, entre ellos, destaca el inventario de
Rosenberg para Autoestima, creado en 1965 por el doc-
tor Morris Rosenberg, quien propone la escala en el libro
“Society and the adolescent’s self-image” (Salazar et al.,
2020), el autor identifica la autoestima, como la percep-
cion que el sujeto tiene sobre si mismo y la ideologia so-
ciocultural que lo rodea; basandose en el supuesto que
a mayor relacion exista entre estos dos aspectos, la au-
toestima del sujeto seria mas alta, por el contrario, de ser
menor la relacion, la autoestima seria percibida de for-
ma negativa (Pérez-Villalobos et al., 2019); el instrumento
disefiado por Rosenberg tiene una amplia aceptacion y
uso gracias a la facilidad de su aplicacién y al indice de
confiabilidad a través del indice Alfa de Cronbach = .79
(Gonzales & Quispe, 2016).

Tabla 1. Estudios que abordan la relacién entre la autoestima y el rendimiento académico.

Enfoque, disefio y

(2016).

académico de los
estudiantes de
odontologia.

titativo. No proba-
bilistica, 225 estu-
diantes.

RA: Notas prome-
dio del ciclo esco-
lar.

miento Académico
y Autoestima.

Autores y ano Objetivo muestreo Instrumentos Analisis Resultados
Relacion que existe - A: Escala auto- L .
entre la autoestima Descriptivo, trans- descriptiva  (auto- | Correlacion de Hay _relalc_nonl baja y
| versal correlacional ; de A P |[no significativa en-
Quintero & Zarate |Y € autoconcepto con enfoque cuan- estima) de Acosta earson entre o tre el promedio de
con el rendimiento (2004) promedio de Rendi-

rendimiento acadé-
mico y promedio de
autoestima.

Gonzales & Quispe
(2016).

Determinar el gra-
do de relacion que
existe entre el

nivel de autoestima
y el nivel de rendi-
miento académico.

Descriptivo correla-
cional. No probabi-
listico intencionado,
siendo un total de
138 estudiantes.

A: El nivel de auto-
estima de Rosen-
berg (1989).
RA: Nota promedio
del semestre.

El coeficiente de

correlacion de
Pearson, en donde
se utilizd la

prueba de la dis-
tribucion normal Z
con un nivel de sig-
nificancia del 5%
de probabilidad

Existe una relacion
directa entre el ni-
vel de autoestima
de Rosenberg

con el nivel de ren-
dimiento académi-
co.
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Chilca (2017).

Determinar la rela-
cion entre la auto-
estima, los habitos
de estudio con el
rendimiento acadé-
mico de los
estudiantes univer-
sitarios

Descriptivo  obser-
vacional, multivaria-
dao

Factorial. Muestreo
aleatorio simple, 86
estudiantes.

A:  Inventario de
autoestima de Coo-
persmith (1997),
con 58 items.

RA: Notas de los
estudiantes del cur-
so de Matematica
bésica I.

Se calculd el coe-
ficiente de correla-
cion de Pearson vy
luego los coeficien-
tes del modelo y su
significancia esta-
distica

No existe una in-
fluencia significati-
va entre la

autoestima y el ren-
dimiento académi-
co, pero si entre los
habitos de estudio
y el rendimiento
académico de los
estudiantes

Pérez-Villalobos et

Identificar la capa-
cidad predictiva
especifica de la
autoestima  sobre
el rendimiento aca-
démico de alumnos
de primer afo de
medicina.

Cuantitativo, corre-
lacional.  Muestra
no probabilistica,
99 estudiantes.

A: Escala de auto-
estima de Rosen-
berg, escala tipo
Likert, de 10 items.
RA: El promedio fi-
nal en la asignatu-
ra, asi como la NEM
y los puntajes PSU.

Se utilizd6 el coefi-
ciente r de Pearson
en base a un con-
traste unilateral.

La correlacién no
era estadistica-
mente  significati-
va, r(97)= 0,15; p=
0,06, lo que pudie-
se depender del
efecto de otros fac-
tores

Determinar la in-
fluencia de la au-
toestima sobre el
rendimiento acadé-
mico en estudian-
tes de medicina.

Correlacional,
Transversal, longi-
tudinal, Cuali

— Cuantitativa, pros-
pectivo y no expe-
rimental.  Muestra
probabilistica de
44 sujetos.

A: Test de auto es-
timacion de Lucy
Reidl.

RA: Registro de
notas.

Correlacion

de las variables con
la férmula del Chi-
Cuadrado (X2)

El nivel de autoes-
tima del estudiante
universitario

influye de manera
directamente  pro-
porcional en su
rendimiento acadé-
mico.

al., (2019)

Duran & Crispin
(2020).

Salazar et al,
(2020).

Determinar la aso-
ciacion entre la au-
toestima y el rendi-
miento académico
de estudiantes de
medicina.

Observacional,
prospectivo, trans-
versal y analitico.
Muestreo aleatorio
estratificado.  For-
mula para pobla-
cion finita, con 226
estudiantes.

A:. Escala de Ro-
senberg (1965).
RA: Nota promedio
del semestre.

Para establecer la
correlacion entre la
autoestima y el ren-
dimiento académi-
co se uso la medida
de Spearman.

No existe una re-
lacion  significativa
directa entre la au-
toestima y el rendi-
miento académico,
al no encontrarse
pruebas de impor-
tancia que expre-
sen tanto una rela-
ciéon positiva como
negativa entre am-
bas.

Pfuyo (2021).

Verificar si la auto-
estima en tiempos
de Covid-19 influye
con el rendimiento
académico en los
alumnos EPIME

de la UNTELS.

Correlacional, des-
criptiva,
observacional, mul-
tivariante. Muestreo
aleatorio simple, 96
estudiantes.

A: Inventario de
Autoestima de Coo-
persmith
adaptado por
Chahuayo y Diaz
(2017).

El coeficiente de
correlacion de
Pearson y prueba
Regresion lineal en
un nivel de signifi-
cancia de 0.05,y la

distribucion  Beta,
que explica la con-
tribucion de

cada dimension de
la autoestima.

Los resultados re-
velan que la auto-
estima influye
directamente con el
rendimiento acadé-
mico con una corre-
lacion del

95.63%

Cerron & Pineda
(2022).

Establecer la rela-
cion entre el rendi-
miento académico
y la autoestima de
los estudiantes uni-
versitarios.

Tipo bésico de nivel
descriptivo — corre-
lacional. No proba-
bilistica, 225 alum-
nos.

A: test autoestima
de Coopersmith
(1975).

Ra: promedio de
cada  asignatura,
después de haber
culminado un perio-
do de estudios.

RA: Promedio del
ciclo escolar.

Correlacion de

Pearson

Los resultados in-
dican que entre las
variables autoesti-
ma y rendimiento
académico no exis-
te correlacion signi-
ficativa en el prime-
ro, tercero y quinto
semestre a excep-
cién del noveno.
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Rupay, et al., (2022)

Identificar la rela-
cion entre autoes-
tima y rendimiento
académico de los
estudiantes de En-
fermeria.

Cuantitativa, corre-
lacional, de corte
transversal. No pro-
babilistica con 88
estudiantes.

A: Inventario de
Autoestima de Coo-
persmith (1967),
consta de 58 items.

Anélisis Chi
Cuadrado  X2=0,
637 con gl= 4, se
obtuvo un p=0,
959. Luego se ana-
liz6 el grado de co-
rrelacion (r = 0,092;

del

No hay relacion
entre el autoestima
y rendimiento aca-
démico, es decir
que la variacion de
uno de ellos no in-
fluye para nada en
la variacion de otra

p=0,383) variable

Estrés académico y rendimiento académico

Un problema de salud instaurado en la poblacion en la
actualidad es el estrés, el cual presenta una percepcion
social generalizada, siendo este un fenémeno multivaria-
ble, el cual emana de la interrelacion entre el sujeto y el
medio interactuante como resultado de la percepcion e
interpretacion de estos. Dicha interacciéon pone en riesgo
el bienestar de las personas a partir de ser estos eva-
luados como desmesurados 0 amenazantes poniendo a
prueba su capacidad de afrontamiento en el uso de sus
recursos personales para responder ante las demandas
del medio, el estrés ha sido un término que ha sido incor-
porado socialmente en pleno siglo XXI como un término
que impera en la cotidianidad y que impacta favorable o
desfavorablemente diferentes esferas y areas de la vida
(Espinosa-Castro, et al., 2020).

El término estrés ha trascendido a su aplicabilidad ha di-
versos contextos de interaccion social, entre ellos el cam-
po educativo, por lo que hoy en dia el estrés académico
se ha convertido en un tema que trasluce el interés de la
comunidad cientifica para ser estudiado y poder con ello
determinar los procesos que los educandos experimen-
tan a partir de las exigencias académicas, las dificultades
en su desarrollo y adquisicion de destrezas, el ritmo de
estudio, la intensidad horaria, la exigencia de los docen-
tes, las presiones de grupo, la competitividad entre com-
pafieros, entre otros y el impacto de todos estos factores
en el desempeno académico y las condiciones de salud
(Vidal et al., 2018).

A partir del analisis de las posturas vertidas a manera de
resultados por parte de los autores citados en la Tabla
2, se puede concretar que el ingreso, la permanencia y
el egreso a una institucion de nivel superior se convierte
en una experiencia de aprendizaje que va acompafiada
regularmente de estrés académico y por ende el proce-
S0 en si mismo debe ser valorado, ya que no cabe duda
de que se trata de un problema vigente y que requiere
la atencion de todos los docentes (Evaristo-Chiyong &
Chein-Villacampa, 2015; Vidal et al., 2018; Navia et al.,
2018; Espinosa-Castro et al., 2020), ya que el 50 % de los
estudios indican al estrés como un cuadro influyente en
el estudiante respecto a su rendimiento académico, los
eventos académicos, psicosociales y econémicos son las
principales fuentes de estrés (Vidal et al., 2018; Navia et
al., 2018).
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La alta carga académica expresada en cantidad de cur-
S0s, tanto presenciales como no presenciales, es consi-
derada como una fuente principal de estrés académico
(Espinosa-Castro et al., 2020), aunado a ello cabe desta-
car que el géneroy las actividades que se derivan de ella
pueden ser también un generador de estrés, Pinoargote
& Bravo (2018), plantean, una relacion significativa de re-
ducida magnitud con el rendimiento académico, donde
las mujeres son quienes presentan valores superiores en
todas las dimensiones evaluadas, esto debido a que sus
responsabilidades como atencién al hogar, a los hijos a la
familia, el trabajo, entre otros son mayores con respecto
a los hombres.

Es menester mencionar que, segun lo revisado, en la ubi-
cacion geografica, la cultura o raza, no influyen al res-
pecto, dado que, en los estudios revisados radicados en
diferentes lugares del continente y aledafos, se eviden-
cia la influencia del estrés en el desenvolver estudiantil
(Espinosa-Castro, et al., 2020). Dado que se trata de un
estudio realizado en diversos trabajos, cada uno con me-
todolégicas diferentes, es dificil inclinarse a una accién
comparativa, pero dentro la basica informacion, se pue-
den caracterizar en los hallazgos respecto a la influencia
del estrés en el rendimiento académico.

En el contexto académico a nivel superior, la medicion
de la percepcion de los niveles de estrés en su gene-
ralidad se lleva a cabo a través de instrumentos que se
podrian denominar genéricos, los cudles arrojan datos
que permiten determinar medidas del estrés relativamen-
te simples y escasamente contextualizadas, permitiendo
vislumbrar caracteristicas como la frecuencia o la inten-
sidad, las respuestas psicofisiolégicas o las estrategias
de afrontamiento, asi como las circunstancias estresantes
que trascienden las condiciones académicas de los estu-
diantes, y en algunos instrumentos la medicion del poten-
cial estresante de las diferentes condiciones del contexto
académico, el mas referenciado en el argot del contexto
de estrés académico es el SISCO SV-21 del estrés acadé-
mico (Vidal et al., 2018; Navia et al., 2018).

Dicho cuestionario cuenta con niveles de confiabilidad
que aporta este cuestionario cuenta con un puntaje de
.87 y el Alfa de Cronbach con un nivel .90 de confiabili-
dad. El inventario SISCO SV-21 esta orientado a recono-
cer las caracteristicas del estrés que suele acompanar a
los estudiantes de educacion media superior, superior y




de posgrado durante sus estudios. El inventario es auto administrado y se puede solicitar su llenado de manera indivi-
dual o colectiva; su resolucién no implica mas de 10 minutos.

La configuracion del Inventario SISCO para el estudio del estrés académico ha tenido una transicion en su estructura,
inicialmente al ser disefiado en el afio 2007, este poseia 41 items, con tres componentes sistémico-procesuales del
estrés académico (estimulos estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento). Esta primera version tuvo ajustes
eliminando los ftems que reportaban problemas en la validez y se conformo por 31 items. Fue en el 2008 que se genera
la segunda version del cuestionario con 21 items la cual al igual que la primera ha sido validada y que de acuerdo con
los resultados representa una buena opcion para la medicion y el estudio del estrés académico. Esta constituido por
23 items, manteniendo como el instrumento original un item de filtro de si/no que determina si el encuestado es candi-
dato para responder el inventario, un ftem con una escala tipo Lickert de cinco valores numéricos (del 1 al 5) permite
identificar el nivel de intensidad del estrés académico.

Un mecanismo implementado en esta investigacion cémo control de calidad es que el cuestionario debe estar respon-
dido en un porcentaje mayor al 70%. En ese sentido, se considera necesario que el cuestionario tenga contestados por
lo menos 16 items de los 23 que o componen, para asi ser aceptado e integrado a la base de datos para su analisis.

Tabla 2. Estudios que abordan la relacion entre el estrés académico y el rendimiento académico.

Enfoque, disefio

Navia et al
(2018

identificar y descri-
bir la relacion que
existe entre el es-
trésy el

RA en los estudian-
tes de los ultimos
niveles de la Ca-
rrera de Psicologia
Clinica de la Uni-
versidad Técnica
de Manabf.

Cuantitativito, des-
criptivo,  correla-
cional, de corte
transversal. Mues-
tra  probabilistica
con la férmula para
una poblacién fini-
ta N= (Z2*N*p*q)/
(e2(N-1)+Z2*p*q),
de 75 estudiantes.

EA: inventario
SISCO con 31
items.
RA: Notas
promedio  del
semestre  soli-
citadas a los es-
tudiantes.

No indica la prueba estadisti-
ca para realizar la asociacion.
El analisis de los datos fue por
medio de SPSS.

Autores y aiho Objetivo y muestreo Instrumentos Analisis Resultados
) . E: Inventario
Evalugr el estrés jobservacional, SISCO. Para el andlisis inferencial se
. . | académico y su | descriptivo, trans- ) s i e .
Evaristo-Chi- repercusion con el | versal Muestra RA: Se midi¢ a | utilizaron pruebas bivariadas | No se hallo rela-
yong & depsempeﬁo aca- probabilistica de través del re- | tales como, correlacion de Spe- | cion entre estrés
el ta/2eam | demica de ios o | 106, estaticaga | 9510 Gelanole | arman, Kuskal Wallsy e |y enciment
tudiantes de odon- | de manera aleato- | . - P i
tologfa. ria simple. ?rwéno del semes- | multivariado de regresion lineal.
a) examinar las
diferencias de gé- .| Tablas de contingencia por gé-
: E. Inventario X Pt
nero en el nivel de SISCO del es. | Neroy estrés académico. Com-
estrés académico, | Cuantitativito, co- |-, . paracion de variables cualitati- .
. trés académico : No se hall¢ rela-
. de estresores aca- | rrelacional. La vas la prueba de chi cuadrado | > .
Vidal et al, demi b b (Barraza, 2007). iabl . ANOVA | €N entre estrés
(2018) émicos. b) eva- | muestra se o tuvo y variables continuas Al vy rendimiento
' luar la por muestreo inci- RA:  Coordina- de 1 factor. La influencia del académico
relacion entre los | dental, 162. género y el estrés sobre el ex- ’
. . cion del progra- . P o
niveles de estrés y ma pediente académico se realizd
el rendimiento aca- : una ANOVA de 2 factores.
démico.
Los resultados
muestran  una

relacion  signifi-
cativa de redu-
cida magnitud
con el rendi-
miento acadé-
mico, donde
las mujeres son
quienes pre-
sentan valores
superiores  en
todas las
dimensiones
evaluadas.
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Espinosa-Cas-
tro, et al., (2020)

Describir la  in-
fluencia del estrés
en el rendimiento
académico de es-
tudiantes a nivel
universitario.

Cuantitativo, al-
cance descriptivo,
disefio no experi-
mental.  Muestreo
probabilistico, 115
estudiantes.

EA Instrumen-
to desarrollado
por Borges vy
Melgosa.

RA: Se tomo el
criterio de IES,
que es de cero
a 100 (minimo
aprobatorio es
70). Categoriza-
do, 70-80 bajo,
80-90 regular, y
de 90-100 bue-

No indica la prueba estadisti-
ca para realizar la asociacion.
El analisis de los datos fue por
medio de Excel y mediante el
paquete estadistico SPSS 25.

Se concluye
que el estrés
influye en dife-
rentes aspectos
de la vida, es-
pecialmente en
el rendimiento
académico.

no.

Burnout académico y rendimiento académico

La insatisfaccion y la falta de compromiso en la forma-
cion académica es el reflejo de las consecuencias del
estrés cronico que experimentan los estudiantes a nivel
superior como resultado de un estado mental negativo
de cansancio fisico-emotivo, apatia e ideas de incompe-
tencia relacionado con el rol del estudiante, ocupaciones
académicas y dinamicas del contexto universitario el cual
pone de manifiesto la presencia de burnout académico
(Liebana-Presa et al., 2018).

Este se caracteriza por su evolucion negativa que llega
a afectar el bienestar de los estudiantes (Vizoso & Arias,
2016). En este sentido, suelen manifestarse altos niveles
de estrés, caracteristicos de vida universitaria con po-
tencial de alterar su salud mental. Ante la presencia de
altos niveles de estrés y agotamiento emocional, se pue-
de desencadenar el sindrome de burnout o de degaste
académico, el cual repercute en el desempeno académi-
co y por ende en la eficiencia terminal dejando entrever
un riesgo para el aseguramiento de su permanencia en
la universidad, ante el riesgo de desercion o abandono
de los estudios, con la consecuente desaprobacion so-
cial y familiar que este hecho conlleva, situacion que se
convierte en una tematica de investigacion urgente, que
las instituciones universitarias también deben afrontar y
resolver (Gémez et al., 2015; Loor, 2020).

No obstante, es evidente la existencia de pocos estudios
que coémo objetivo de investigacion se orienta a relacio-
nar el burnout académico con el rendimiento académi-
co realizando una prueba de correlacion (Gémez et al.,
2015; Casanova, 2016; Vizoso & Arias, 2016; Liébana-
Presa et al.,, 2018; Comella et al., 2021), debido a que
existen diversos estudios intentan explicar la asociacion
con estadistica descriptiva, indicando la frecuencia y por-
centaje en cada nivel, por lo cual no permiten verificar la
correlaciéon entre estas variables (Loor, 2020; Atencia et
al., 2020), por lo cual es necesario llevar a cabo una revi-
sion de las investigaciones mas actuales que contengan
este aspecto. Los estudios trasversales han sido los mas
numerosos y han contribuido a entender su naturaleza,
pero la exploracion correlacional proporcionard mayores
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insumos para conocer su establecimiento, desarrollo y
extincion.

El estrés académico en un nivel elevado propicia en los
estudiantes universitarios la alteracion del sistema de res-
puestas del individuo a nivel cognitivo, motor y fisioldgico,
indicando que esta alteracion influye de forma negativa
en el rendimiento académico, disminuyendo la califica-
cién en los examenes, e incluso propiciar la no presencia
al examen o el abandono del aula o institucionales mi-
nutos antes de dar comienzo el proceso de evaluacion
(Puig-Lagunes et al., 2021).

El proceso educativo a nivel superior es percibido por
los universitarios como una actividad que se transforma
en una situacion estresante ante la demanda de la carga
académica exigida y mantener activa su vida personal y
social, generandose asi una predisposicion al sindrome
de burnout académico y por ende, poner en riesgo su
salud mental, lo cual podria provocar como consecuen-
cia estados de depresion, malestar psicosocial e incluso
abandono de los estudios (Comella et al., 2021).

En contraste dentro del contexto educativo, existen estu-
diantes universitarios que logran desarrollar las compe-
tencias necesarias en su proceso formativo que favorecen
la consecucién de sus objetivos académicos, sin embar-
go por otro lado existe la presencia de estudiantes que
presentan graves dificultades psicosociales que afectan
su desempefio y que soélo se registran en indicadores de
elevada mortalidad académica; en esta Ultima situacion,
los estudiantes generalmente experimentan una alta car-
ga de estrés durante su proceso formativo (Torres-Zapata
et al., 2020).

En la actualidad no existe una clara asociacion entre el
burnout y el desempefio académicos. Es posible en-
contrar estudios que sefialan la ausencia de relaciones
(Gomez et al., 2015; Casanova, 2016; Loor, 2020; Atencia
et al., 2020; Comella et al., 2021) y, en el otro extremo,
estudios que encuentran claras asociaciones entre am-
bos (Vizoso & Arias, 2016; Liébana-Presa et al., 2018;
Puig-Lagunes et al., 2021). Entre estos ultimos, algunos
entienden el bajo desempefio como una variable predic-
tora del sindrome, mientras que otros lo entienden como



una consecuencia de este. Los dos puntos de vista son coherentes, y posiblemente debemos aceptar la presencia de
interacciones mutuas entre ellos.

Ante dichas premisas, se concluye la no existencia del hallazgo empirico que sustente relacion entre la presencia del
sindrome de burnout académico y su rendimiento en los estudiantes de ciencias de la salud, sin embargo, si se ve
afectada la salud mental de los participantes, lo que sugiere que estas se pueden presentar de alguna manera de
forma asociadas, causadas por otros factores no abordados en este articulo, como el consumo de drogas legales por
ejemplo; v, afectar su desempefio académico en la Universidad (Comella et al., 2021).

Incrementando asi el riesgo de afectacion a la salud mental, por lo cual es necesario continuar con la implementacion
de investigaciones bajo esta linea de estudio. Por tanto, es importante reconocer que los estudiantes a fines al area
de ciencias de la salud estarian afrontando adecuadamente el estrés académico, a costa de algunos altibajos en su
salud mental, lo que pondria en riesgo la complejidad y delicadeza de su labor presente y futura frente a la salud y la
enfermedad de la comunidad que atendera (Atencia et al., 2020).

Siendo asi que existe un exhorto para las Instituciones de Educacion Superior (IES), para propiciar procesos de re-
organizacion en las actividades académicas y evaluaciones propiciando la realizacion de estas en un mayor tiempo/
plazo, alternandolas con actividades de formacion integral como culturales, deportivas, artisticas y de bienestar, orien-
tadas en especial a estudiantes con bajo rendimiento académico, para el favorecimiento de su salud mental.

En materia de bornout académico una de las escalas mas utilizada en el ambito estudiantil, es la escala unidimen-
sional de burnout estudiantil (EUBE), creada y validada por Barraza y colaboradores, en IES de México, la escala
mide, el nivel de agotamiento fisico, emocional y cognitivo en los estudiantes, respetando el concepto unidimensional
del Sindrome de Bornout. El instrumento obtuvo una confiabilidad de .86 en alfa de cronbach y de .90 en la confia-
bilidad por mitades segun la férmula de Spearman-Brown, lo cual permite afirmar que la confiabilidad de la Escala
Unidimensional del Burnout Estudiantil es muy buena. En relacion a la validez, se recolect¢ evidencia basada en la es-
tructura interna a través de dos procedimientos de analisis de consistencia interna y analisis de grupos contrastados.
A partir de sus resultados se confirmé la homogeneidad y direccionalidad Unica de los items que componen la escala.
Estos resultados centrados en la relacion entre los items y el puntaje global de la escala permiten afirmar que todos
los - items forman parte del constructo establecido, en este caso, el Burnout Estudiantil, aun cuando este sindrome es
dificil de comprender, cada dia se suman mas investigaciones que abordan este tema en el ambito educativo.

Tabla 3. Estudios que abordan la relacion entre el burnout académico y el rendimiento académico.

Enfoque, disefio y

R It
muestreo esultados

Autores y ano Objetivo Instrumentos Analisis

No existe relacion
del compromiso y
el burnout con el
RA. Se evidencia
que casi la mitad,
muestran un nivel
de bienestar aca-

B.: Maslach Bur-
nout Inventory Stu-
dent Survey (MBI-
SS), con 22 items.
RA: Base de da-
tos  académicos

Se realizd un anélisis
descriptivo. Posterior-
mente, se calculd la
correlacion entre és-
tos mediante el coefi-

Cuantitativo, no ex-
perimental  trans-
versal y de alcance
correlacional.  No
probabilistico  por

Determinar el bur-
nout y el compro-
miso académico vy
Su relacion con su

Gémez et al
(2015)

IE y RA.

ca, 50 estudiantes
de medicina.

RA: nota del expe-
diente académico

Student para muestras
independientes con el
fin de establecer po-
sibles diferencias de
género

(rjeénncql;?olento aca- cuotas, 277 estu- | de . lcada carrera, | ciente de correlacion démico incompa-
‘ diantes. facilitada por cada | de Pearson. tible con la forma-
universidad. cion integral de los
médicos.
Estadistica descriptiva iroeggg?:los mveldeg
y se empled el coefi- burnout (M=31.58
B.: Escala Unidi- | ciente de correlacion | ‘g 09). La puntﬁa-
Cuantitativo, corre- | mensional de Bur- | lineal de Pearson. Asi- Eié'n 'romedia en
Describir la rela- [ lacional transver- | nout Estudiantil, de [ mismo, se hallevado a rendirﬁiento aca-
Casanova, (2016) | cion entre burnout, | sal. No probabilisti- | 15 items. cabo una prueba T de démico es 7.42

+.76. No se ob-
servo relacion sig-
nificativa entre el
burnout y el rendi-
miento académico.
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Vizoso, & Arias

(2016).

Determinar las si-
tuaciones percibi-
das como estre-
santes y las que se
asocian con el bur-
nout y con el RA.

Cuantitativo,  co-
rrelacional  trans-
versal. De con-
veniencia, 438

estudiantes.

B.: Maslach Bur-
nout Inventory-Stu-
dent Survey de 15
ftems y evalta el
grado en que el es-
tudiante considera
que esta «quema-
do». RA: nota me-
dia del expediente
académico

Entre las dimensiones
de burnout y el rendi-
miento se recurri¢ al
analisis de los indices
de correlacion (Pear-
son), y estadistica
descriptiva.

El rendimiento se
relaciona significa-
tiva y positivamen-
te con la eficacia,
pero negativamen-
te con el can-
sancio. No existe
relacion entre ren-
dimiento y cinismo

Liébana-Presa et
al., (2018)

Describir el nivel
de burnout y el
Compromiso
académico a ftra-
vés de la variable
engagement.

Cuantitativa sin in-
tervencion. Estudio
descriptivo  trans-
versal
Correlaciones.
No probabilistica,
1009 estudiantes.

B.: Maslasch Bur-
nout Inventory-Stu-
dents Survey (MBI-
SS), con15 items

Estadisticos descrip-
tivos

(tendencia central y
de dispersién) y ana-
lisis de correlacion li-
neal (coeficiente de
correlacion de Pear-
son),

Se observa mas
burnout cuando
manifiestan  altas
puntuaciones de
agotamiento y ci-
nismo y bajas en
eficacia académi-
ca. Valores altos
en las tres dimen-
siones del engage-
ment indican alto
compromiso  con
sus estudios.

Loor, (2020).

Determinar la pre-
valencia del SB
en los niveles de
bajo desempefio
académico de los
estudiantes de ca-
rrera de Medicina.

Cuantitativo,  co-
rrelacional. No
probabilistico pro-
porcional, 74 estu-
diantes.

B.. Maslach Bur-
nout Inventory
(MBI), instrumento
validado al espa-
fol, consta de 22
items.

RA: Boleta de cali-
ficacion.

Estadistica descripti-
va. No indica el anali-
sis para determinar la
asociacion.

Se encontré una
frecuencia alta de
SB entre los estu-
diantes, se esta-
blece una relacion
de incidencia del

Burnout con el
desempefio  aca-
démico bajo

Atencia et  al.
(2020)

Establecer la re-
lacion que existe
entre el RA, repi-
tencia, rezago vy
desercion acadé-
mico con sindrome
de Burnout.

Cuantitativo, corre-
lacional. No proba-
bilistico por con-
veniencia por 488
estudiantes.

B.. MBI-SS pro-
puesto por (Schau-
feli et al., 2002).

RA: Representado
por el promedio
general, definido
entre 0,0y 5,0.

No lo indica.

No existe una re-
lacion directa en-
tre burnout y el
RA. Alumnos poco
resilientes 'y con
signos de burnout
podrian pasar por
un proceso de em-
peoramiento gra-
dual de su rendi-
miento académico

Comella et al
(2021)

Analizar la activi-
dad laborar remu-
nerada con el bur-
nout académico vy
el RA.

Cuantitativo,  co-
rrelacional  trans-
versal. Por con-
veniencia, 301

estudiantes.

B.: Maslach Bur-
nout Inventory-Stu-
dent Survey (MBI-
SS) de 15 items.
RA: evaluacion
final del primer se-
mestre del curso

La relacion de varia-
bles nominales se ha
utilizado la prueba de
Chi cuadrado de Pear-
son y para la compa-
racion de medias en
mas de 2 factores se
ha utilizado el ANOVA.

El 16,9% de
estudiantes  pre-
sentan Burnout
Académico. No se
observan diferen-
cias significativas
en el rendimiento
académico vy el
burnout.

los

Puig-Lagunes et al.
(2021)

Determinar la pre-
valencia y la sinto-
matologia de an-
siedad y burnout,
asi como identifi-
car su impacto en
el RA al término de
la licenciatura en
médico cirujano.

Cuantitativo, trans-
versal, observacio-
nal y descriptivo.
No probabilistico
72 estudiantes.

B.. Maslach Bur-

nout Inventory
(MBIl), con 22
items.

RA: El promedio de
las calificaciones
se obtuvo del cér-
dex y se clasifica-
ron en: bajo <7.9,
regular de 8 a 8.9
y alto >9.

Los analisis univaria-
dos se calcularon por
medio de frecuencias,
porcentajes y medi-
das de tendencia cen-
tral y dispersion. La
asociacion estadistica
se realizé mediante
analisis bivariados por
medio de Chi cuadra-
da.

Se observo SB en
60 % de los estu-
diantes con pro-
medio regular, 30
% con promedio
alto y 10 % con
promedio bajo, sin
diferencias signifi-
cativas entre pro-
medios (p=0.65).
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CONCLUSIONES

El profesional del area de la salud, se encuentra expuesto
a un proceso de formacion profesional que demanda del
desarrollo de competencias que lo habiliten para brindar
un servicio a la comunidad y para ello requiere contar con
un adecuado nivel de desde el aspecto fisico hasta el
mental, entre algunas caracteristicas relevantes del perfil
de egreso de este tipo de estudiantes universitarios es la
seguridad y confianza en si mismo para tomar decisiones
adecuadas, algo muy importante en el &ambito de la salud;
por esta razén es fundamental que desde su formacion se
brinden los medios para la detecciéon oportuna del estrés,
burnout y desarrollo de la autoestima en los estudiantes
para evitar en la medida de lo posible la depresion, an-
siedad, angustia y adicciones; de lo contrario los alumnos
no podran sostener la carga académica y profesional, lo
que provocara que los obstaculos que se presenten en el
camino médico no puedan vencerse.

En sintesis, como reflejan los estudios revisados, aun
no es clara la evidencia sobre la influencia notable del
burnout académico, estrés académico y baja autoestima
sobre el rendimiento académico. Se debe continuar con
revisiones que actualicen la informacion respecto a la te-
matica. Socializarlas y promover el accionar correctivo
por los educandos motivandola implementacion de técni-
cas pedagodgicas que lidien el burnout y estrés en busca
de aminorarlo y desarrollar la autoestima.
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RESUMEN

El articulo se centra en la necesidad de la pronta presencia del Abogado en el proceso para garantizar la defensa de los
derechos del imputado y del acusado en el ambito de los estudios practicos y en especifico el principio constitucional
de Presuncion de Inocencia desde la entrada en vigor de la Constitucion de 2019. Se analizan en este texto los factores
objetivos y subjetivos que inciden en el desempefio profesional de los Abogados de la Organizacion Nacional de Bufetes
Colectivos al ejercer la defensa penal en la fase decisiva del esclarecimiento de los delitos, asi como en el juicio oral, pi-
naculo del proceso penal cubano, haciendo énfasis en la posibilidad de intervencion letrada designada o de oficio antes
del momento tradicionalmente conocido en Cuba hasta el afio 2019 que era: una vez notificada la medida cautelar; am-
parados en la Constitucion vigente y en la Ley del Proceso Penal, y de la entrada en vigor de la mencionada ley procesal.

Palabras clave:

Presuncién de inocencia, principios y garantias constitucionales, abogado.

ABSTRACT

The article focuses on the need for the prompt presence of the Lawyer in the process to guarantee the defense of the rights
of the accused and the accused in the field of practical studies and specifically the constitutional principle of Presumption
of Innocence since the entry into force of the Constitution of 2019. This text analyzes the objective and subjective factors
that affect the professional performance of the lawyers of the National Organization of Collective Law Firms when exerci-
sing criminal defense in the decisive phase of the clarification of crimes, as well as in the oral trial, pinnacle of the Cuban
criminal process, emphasizing the possibility of legal intervention appointed or ex officio before the moment traditionally
known in Cuba until 2019, which was: once the precautionary measure was notified; protected by the current Constitution
and the Law on Criminal Procedure, and the entry into force of the aforementioned procedural law.
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Presumption of innocence, constitutional principles and guarantees, lawyer.
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INTRODUCCION

La participacion del Abogado en el proceso penal cuba-
no dia a dia gana mas importancia a nivel social, judicial e
institucional, siendo un pedido reiterado de la poblacion,
la sociedad civil y las propias instituciones legales la pron-
titud y eficacia de dicha participacion, especificamente el
reclamo esté referido a la pronta presencia del Abogado
en el proceso y su accion en la proposicion de pruebas
y gestion en cuanto a la medida cautelar, asi como en su
participacion en el juicio oral para garantizar el respeto de
las garantias constitucionales, en particular la presuncion
de inocencia, aunque todas de conjunto constituyen el
debido proceso en este estado de derecho socialista.

“Todo hombre es inocente hasta que se compruebe lo
contrario”, asi reza la maxima juridica, una de las primeras
en ensefarse en la Universidad y sin embargo no siempre
se aplica en la realidad, lo que es nefasto precisamente
para el debido proceso como base del estado de dere-
cho; es por ello que la presuncién de inocencia se erige
como uno de los principales derechos que permiten al
imputado arribar al juicio como acusado con determinado
nivel de protecciéon ante el poder estatal para poder com-
petir con mas o menos igualdad frente a la acusacion; y
que obliga al fiscal, en representacion del Estado, a pro-
bar su culpabilidad, sin que el propio procesado tenga la
carga de acreditar su inocencia. Asi mismo obliga a las
autoridades procesales a tratar al imputado como inocen-
te en todo momento del proceso. De ahi que el Abogado
defensor tenga en dicho principio una baza fundamental
en su labor.

La presuncién de inocencia encuentra reconocimiento
practicamente en todos los documentos internaciona-
les de derechos humanos que regulan el procedimiento
penal, y la enorme mayoria de los paises democraticos
lo aplica sin discusion. Naturalmente, dicho principio ha
sido reconocido en Cuba, aunque su aplicacion real diste
mucho de ser la ideal.

La sociedad cubana actual se caracteriza por el incre-
mento gradual del nivel de la cultura juridica a escala po-
pular, aupado esto por la informatizacion de la sociedad,
la existencia de redes sociales nacionales y foraneas que
modernizan y actualizan los niveles de conocimientos
en cuanto a garantias, deberes y derechos de los ciu-
dadanos. No obstante es tipico del cubano comun de
hoy igualar al imputado o al acusado con el culpable, las
frases antropolégicamente transmitidas de generacion
en generacion: “si esta detenido es porque algo malo ha
hecho” o "si esta acusado es por algo” priman en el razo-
namiento popular ante casos delictivos conocidos solo de
oidas; siempre y cuando el imputado o acusado no sea
el dicente mismo o uno de sus familiares o allegados. En
esa Ultima opcién cada cubano clama por, precisamente:
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la presuncion de inocencia, aunque no esté totalmente
seguro de que significa o de su alcance.

El presente trabajo investigativo permitira recomendar
medidas oportunas que posibiliten una participacion tem-
prana y eficaz del Abogado en la defensa de los intere-
ses de las personas naturales en este tipo de procesos y
una actuacion mas profesional y eficaz del Abogado en
el ejercicio de sus funciones, de ahi que esta investiga-
cidn para conseguir l0s objetivos propuestos haya utiliza-
do métodos del nivel tedrico y empirico, como el anélisis
exegeético de las normas, anélisis-sintesis e induccion-de-
duccion, analisis matematico, estadistico y comparativo,
la observacion personal; asi como las técnicas del méto-
do empirico de encuestas y entrevistas.

En el mismo se realiza un estudio de los distintos momen-
tos en los que el Abogado Defensor del imputado, que
luego seré llamado acusado, puede intervenir en las fases
investigativa e intermedia del proceso penal cubano en
aras de garantizar el respeto a la presuncion de inocen-
cia como pilar del debido proceso, el modo de hacerlo y
como ha de proceder ante la presentacion u obtencion
de pruebas ilicitas por el ente acusador; pese a los ele-
vadisimos estandares probatorios que los codigos pro-
cesales penales internacionales modernos exigen para
los actos iniciales del procedimiento, la realidad es que
en el sistema de justicia penal existente en Cuba anterior
a la entrada en vigor de la Constitucion de 2019, cuan-
do se ejercitaba la accion penal ya pocas pruebas de
descargo estaban al alcance del imputado y de facto los
hechos constitutivos del delito en la mayoria de los casos
se encontraban ya acreditados, aunque en ese proceso
probatorio hubiese participado en forma muy discreta, o
de plano no hubiere tenido intervenciéon alguna (Cuba.
Asamblea Nacional del Poder Popular, 2019).

DESARROLLO

La Constitucion cubana es concebida como una norma
de aplicacion directa, pero ha sido asumida como un tex-
to fundamentalmente programatico, de naturaleza nomi-
nal que contiene normas y principios, es decir, requiere
de la normativa ordinaria para lograr su aplicabilidad, por
lo que es necesario el completamiento de la preceptiva
constitucional mediante la aprobacion de las leyes de
desarrollo.

Las garantias individuales estan contenidas, en su ma-
yoria en los articulos 94 y 95 de la Constitucion vigente
en Cuba, como expresa este trabajo; y no pueden res-
tringirse ni suspenderse excepto en los casos que la Ley
sefiala.

La presuncién de inocencia, garantia que tiene asiento en
el ordinal ¢) del articulo 95 constitucional, objeto de ese
trabajo, es una de las tematicas imprescindibles del debi-
do proceso penal pues, junto a la asistencia letrada, y el



derecho a la defensa son las que permiten que el resto de
las garantias puedan tener una materializacion practica y
dejen de ser solo postulados constitucionales.

Partiendo de la calificacion planteada en esta investiga-
cion existen dentro de la constitucion cubana como ga-
rantias de igualdad las siguientes:

Derecho al Debido Proceso, esta asentado en el articulo
94 de la Constitucion que expresa: “Toda persona, como
garantia a su seguridad juridica, disfruta de un debido
proceso tanto en el ambito judicial como en el administra-
tivo y, en consecuencia, goza de los derechos siguientes:

a) disfrutar de igualdad de oportunidades en todos los
procesos en que interviene como parte;

b) recibir asistencia juridica para ejercer sus derechos
en todos los procesos en que intervieng;

c) aportar los medios de prueba pertinentes y solicitar
la exclusion de aquellos que hayan sido obtenidos vio-
lando lo establecido;

d) acceder a un tribunal competente, independiente e
imparcial, en los casos que corresponda,;

e) no ser privada de sus derechos sino por resolucion
fundada de autoridad competente o sentencia firme de
tribunal;

f) interponer los recursos o procedimientos pertinentes
contra las resoluciones judiciales o administrativas que
correspondan;

g) tener un proceso sin dilaciones indebidas; y

h) obtener reparacion por los dafios materiales y mo-
rales e indemnizacion por los perjuicios que reciba.
(Cuba. Asamblea Nacional del Poder Popular, 2019)

Derecho a la Defensa, recogido en los incisos b); i); del
articulo 95 de dicho cuerpo legal, el inciso b) plantea
como garantia disponer de asistencia letrada desde el
inicio del proceso; marca asi la inmediatez de la presen-
cia del Abogado lo cual es un logro de la sociedad civil
cubanay de la Revolucion misma pues en la Constitucion
precedente no era asi y en Ley de Procedimiento Penal
vigente hasta el 1 de enero de 2022 habia que esperar
hasta la notificacion de la medida cautelar para poder
disponer de asistencia letrada, asi lo disponia el articulo
249 de dicha Ley.

Actualmente al momento mismo de ser instruido de cargo
el imputado tiene derecho a designar Abogado, ha de
informarsele por el Instructor o Fiscal actuante que de no
poder designarlo se le asignara un Abogado de oficio.

En el Articulo 129.1 de la Ley del Proceso Penal (2022)
cubana se considera imputado a toda persona natural o
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juridica a la que se le atribuya, mediante instructiva de
cargos, por las autoridades con facultades de persecu-
cion penal, su presunta intervencion en un hecho delicti-
vO; momento a partir del cual, se inicia el proceso en su
contra, adquiere la condicion de parte y tiene derecho a
nombrar defensor. Este imputado adquirira la condicion
de acusado a partir del momento en que el tribunal de-
cida la apertura a juicio oral, segun el aparado 4 de ese
propio articulo.

Queda por tanto esclarecido que es este el momento en
que el Abogado puede entrar en el actual proceso penal
cubano, cumpliendo asi con la garantia constitucional re-
frendada en el inciso b) del articulo 95 de la Carta Magna
cubana: Al ser instruido de cargo el imputado, y antes de
que el mismo preste su primera declaracion.

En el inciso i) de este articulo se garantiza que las perso-
nas en caso de resultar victima, tienen derecho a disfrutar
de proteccion para el ejercicio de sus derechos. Para ello
pueden obviamente designar defensor en el momento en
que decida constituirse como parte segun preconiza el
articulo 142.1 de la actual Ley del Proceso Penal.

Derecho a la Presuncion de Inocencia: En la actual le-
gislacion cubana este principio aparece recogido como
garantia para las personas en el inciso c¢) del articulo 95
de la Constitucion (Cuba. Asamblea Nacional del Poder
Popular, 2019), que expresa que las personas tienen la
garantia de: que se le presuma inocente hasta tanto se
dicte sentencia firme en su contra. Esta garantia se ma-
terializa en el articulo 5 de la Ley del Proceso Penal, Ley
143 de 7 de diciembre de 2021; que entré en vigor el
primero de enero de 2022, donde se plantea: Se presume
inocente a toda persona mientras que no exista sentencia
condenatoria firme; en caso de duda sobre las cuestiones
de hecho, se esta a lo mas favorable para esta (Cuba.
Asamblea Nacional, 2021).

Esta garantia concuerda con lo establecido por la
Convencion Americana de Derechos Humanos en su ar-
ticulo 39: A nadie se le hara sufrir pena si no por delito
cuasi delito o falta sancionados por ley anterior y en vir-
tud de sentencia firme dictada por autoridad competente
previa oportunidad concedida al Indiciado para ejercer
su defensa y mediante la necesaria demostracion de
culpabilidad.

En apoyo a esta garantia constitucional materializada, el
articulo 6 del propio cuerpo legal procesal se aclara que:
Le corresponde a la parte acusadora aportar los medios
de prueba necesarios para la comprobacion de los he-
chos, con independencia del testimonio del imputado o
acusado, de su conyuge, pareja de hecho, y de sus pa-
rientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segun-
do de afinidad.



Ambos articulos de la Ley 143 estan en perfecta concor-
dancia con el articulo 40 de la Constitucion vigente que
expresa: La dignidad humana es el valor supremo que
sustenta el reconocimiento y ejercicio de los derechos y
deberes consagrados en la Constitucion, los tratados y
las leyes. Cumpliendo asi con el pensamiento de José
Julidn Marti Pérez, héroe nacional de la Republica de
Cuba: “Yo quiero que la Ley primera de la Republica sea
el culto de los cubanos a la dignidad plena del hombre”;
entendiéndose por hombre en este caso a toda la espe-
cie humana. Adquiriendo este principio constitucional
plena fuerza legal ejecutiva en el articulo 7 de la precitada
Ley del Proceso Penal que taxativamente expresa: Toda
persona debe ser tratada con respeto a su dignidad e
integridad fisica, psiquica y moral, y no ser victima de vio-
lencia, engafio o coaccién de clase alguna para forzarla
a declarar, ni someterla a trato discriminatorio.

Este ultimo articulo protege a la Presuncion de Inocencia
de ser vulnerada en aras de obtener admision de cul-
pabilidad del imputado o acusado de cualquier actuar
irrespetuoso, ilegitimo o discriminatorio por parte de las
personas e instituciones encargadas de llevar el proceso
penal e incluso de adoptar decisiones definitivas en el
mismo, proscribiendo cualquier violencia; sea psiquica,
moral o fisica.

Toda accion de Instruccion en Cuba debe estar signada
por el respeto irrestricto a la presuncién de inocencia en
particular el interrogatorio; doctrinalmente el Interrogatorio
es la accion de instruccion mediante la cual se obtienen
directamente del interrogado, a sea victima, testigo, sos-
pechoso o acusado las informaciones que tengan impor-
tancia para el caso, consignando las declaraciones en el
Acta.

En él ha de respetarse ademés el derecho a la no autoin-
criminacion por parte del imputado, es decir, el imputa-
do no esté obligado a declarar en su contra, si decide
declarar puede hacerlo cuando quiera y cuantas veces
lo solicite, manifestando lo que desee en interés de su
defensa, pudiendo acceder o no a realizar careo, ya sea
con otro imputado o con victimas y testigos. El careo es la
confrontacion inmediata entre personas que han prestado
declaraciones contradictorias sobre un hecho relevante
en el proceso. El careo sirve para disipar, aclarar o, en su
caso, hacer patente contradicciones entre lo manifestado
por los distintos testigos e imputados. Es una forma espe-
cial de ampliacion de la declaracion.

Bajo esa garantia han de observarse los principios de im-
putacion e intimacion, los que constituyen en esencia el
comienzo del procedimiento Judicial. Aca se debe dar a
conocer sin lugar a dudas la Identidad del involucrado:
es decir, debe identificarse plenamente. Asi como sefialar
concretamente y sin duda alguna también, los cargos que
se le atribuyen desde el primer momento. De una manera
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oportuna, expresa, precisa y clara se expresaran las cir-
cunstancias de los hechos y de sus consecuencias lega-
les: es decir; la conducta del individuo que se considera
ilegal, con pleno detalle y conocimiento. Todo ello con el
fin de que éste formule los alegatos de descargo y pre-
sente las pruebas que considere conveniente en aras de
defender su inocencia o lo que a sus derechos convenga.

La dificultad de la garantia de presuncion de inocencia
no esta en su conceptualizacion tedrica, sino en su rea-
lizacion préctica. La totalidad de los instrumentos inter-
nacionales la incluyen en el catalogo de las garantias in-
dispensables del debido proceso, la gran mayoria de las
Constituciones en el planeta hacen referencia a ella y esta
recogida en la antesala de la generalidad de los codigos
procesales del mundo. El dilema se presenta a la hora de
apreciar si es una garantia que esta vigente solo a la hora
de dictar el fallo y presumir a favor del acusado ante la fal-
ta de pruebas suficientes en su contra, principio doctrinal
del derecho romano conocido como " in dubio pro reo™; o
si debe tenerse en cuenta durante todo el proceso penal,
esencialmente durante la fase investigativa.

La dificultad de dar respuesta a la segunda interrogante:
si es una garantia que esté presente en todo el desarrollo
del proceso; fue aprovechada por el pensamiento positi-
vista de principios del siglo XX, del que se hicieron eco
figuras tan prominentes como Raffaele Garéfalo, Enrico
Ferri o Vicenzo Manzini, para cuestionarse cémo era po-
sible presumir la inocencia, en los casos de culpabilidad
evidente, mediante la propia confesion del acusado o
porque fuera sorprendido in fraganti. Aunque se conside-
ra un tema polémico en la doctrina, el criterio que prevale-
ce es el que postula que el imputado debe «ser tratado»
como inocente durante todo el desarrollo del proceso pe-
nal o, en palabras de Maier (2004), “gozar de la misma
situacion juridica que un inocente”.

Ese trato como inocente es el que se pone en juego al
momento en que las autoridades a cargo de la investi-
gacion deben adoptar medidas tan invasivas de los de-
rechos fundamentales como la privacion temporal de li-
bertad. Si el principio no esta presente, como una divisa
esencial en el actuar de las autoridades que investigan,
dentro del catélogo de las medidas cautelares de posible
aplicacion, la prision provisional se convierte en lareglay
no en la excepcion, y se convierte entonces en un medio
de investigacion para favorecer una confesion o es vista
como una pena anticipada de lo que luego decidira el
tribunal. Bajo las pautas de la presuncion de inocencia,
no hay por qué imponer prision provisional a un individuo,
aun en los casos en que existen suficientes elementos de
culpabilidad, y con la premisa de que luego el tribunal lo
condenara a prision; la prision provisional solo tiene apo-
yo y sustento ante los peligros de fuga u obstaculizacion
de la investigacion, como ya se esclarecio anteriormente,



y no puede perseguir finalidades propias del Derecho
Penal sustantivo.

La materializacion més evidente de este principio se ve
en la fase decisoria, en la que el juez, ante la duda, debe
presumir a favor del acusado. En la balanza de la deci-
sion -y a la vista del material probatorio aportado por la
fiscalfa- con la que el juez valora si condena o no al acu-
sado, el principio viene en auxilio del juzgador para indi-
carle que la incertidumbre debe favorecer al imputado,
por lo que debe decretar su absolucion (in dubio pro reo).

El derecho a ser juzgado por tribunal competente.
Independiente e imparcial, establecido con anterioridad,
esa garantia tiene su basamento constitucional en el in-
ciso g) del articulo 95 articulo 95. Este es el derecho a
ser juzgado por quien tenga competencia de hacerlo; en
otras palabras. El derecho a un Juez ligado con este de-
recho encontramos el impulso procesal de oficio; es decir
la capacidad del Tribunal de actuar por su propia deci-
sion. Dentro de ese actuar Tribunalicio aparece el princi-
pio de inmediacion de la prueba pues es necesario que
todos los sujetos procesales reciban la prueba de una
manera directa. Inmediata y simultanea. Es necesario que
las pruebas lleguen al &nimo del Juez sin alteracion algu-
na. A la hora de recibir la prueba el Juez debe estar en
comunicacion directa con los deméas sujetos del proceso,
se aplica la regla de la oralidad en la fase de Juicio para
hacer efectiva esa Inmediacién. Surge de Inmediato el
hecho de que la prueba que se reciba en un proceso bien
sea para efectos de sustentar la acusacion o de refutarla
deben ser puestas al conocimiento de las partes a la bre-
vedad y comunicadas a éstas en una misma resolucion.

Dado que es mediante pruebas que se llega a conocer
la Verdad Real de un asunto los encargados de encauzar
los procedimientos Judiciales o Investigativos asi como
los de analizar la prueba recibida deben tomar todas las
medidas administrativas necesarias que garanticen la le-
galidad y custodia de la prueba aportada. Lo que interesa
es que el Juez y las partes tengan contacto directo con
la totalidad de la prueba en el mismo Instante que se pro-
duce de tal forma que el primero pueda tener una vision
completa y clara de lo que sucede para dictar sentencia
y los segundos puedan rebatirla o atacarla a través de los
mecanismos legales o cual se hace precisamente en el
ejercicio del derecho de defensa.

Derecho de Audiencia, de basa en que debe darse al
acusado o investigado la posibilidad real de hacerse es-
cuchar y defenderse bien sea mediante un defensor o
personalmente de modo tal que el Juzgador tenga en su
busqueda de la Verdad todas las pruebas verbales o es-
critas que garanticen un marco de aplicacion Justo y real.
Asi dijo la Sala se puede traer al proceso toda prueba que
consideren oportuna para respaldar su defensa y el dere-
cho de controlar la actividad de la contraparte y combatir
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sus argumentos y pruebas de cargo». Implica ademas
como aspecto de singular Importancia el derecho a hacer
uso de todos los recursos legales o razonables de de-
fensa sin exponer la sancion ni censura algunas por ese
ejercicio Agregamos que el derecho a ofrecer o producir
pruebas comprende: El derecho a que toda prueba pro-
puesta sea conocida por el Juzgador y que éste pueda
rechazar con la prudencia del caso aquella que no sea
pertinente para el caso en estudio o a seleccionar aquella
minima necesaria para la correcta busqueda de la Verdad
Real.-Estas pruebas deben Introducirse al proceso en el
momento oportuno antes de que se emita la resolucion
final.-El derecho a conocer el por qué alguna prueba se
ha rechazado. El haber sido ofrecidas pruebas testimo-
niales por parte de un funcionario sujeto a sancién dis-
ciplinaria y no haber sido tomadas en cuenta éstas, ello
constituye violacion al debido proceso. Incluso porque
esta prueba no habia sido rechazada en el proceso que
se le seguia con una resolucion motivada. Dentro de ello
no puede perderse de vista el Principio de Contradiccion
o Bilateralidad de la Audiencia: consiste basicamente en
la oportunidad que deben tener las partes para rebatir
pruebas de la contraria o bien para ofrecer sus pruebas
de descargo, escritas u orales no soélo dentro de un pla-
zo razonable para garantizar la debida defensa incluso
durante el proceso de debate con las garantias que éste
lleva inmerso

Derecho de ser oido y oportunidad del Interesado para
presentar argumentos y producir las pruebas que entien-
da pertinentes. Oportunidad para el acusado de preparar
su alegacion lo que le Incluye necesariamente el acceso
alainformac1ény a los antecedentes administrativos vin-
culados con la cuestion. Derecho del administrativo de
hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos
y otras personas calificadas. Notificacion adecuada de
la decision que dicta la autoridad competente y de los
motivos en que ella se funde.

Los Principios fundamentales de la nacion cubana estan
reflejados en la Constitucion vigente desde 2019, varios
de ellos hacen referencia al proceso penal, pues son un
reflejo de los valores éticos sociales e ideoldgicos del cu-
bano, que antropolégicamente hablando es en si mismo
un defensor acérrimo de sus derechos y ve esa defen-
sa como un valor legal y humano inalienable, un analisis
exegético de ellos permitira una comprension cabal de
lo aqui afirmado (Cuba. Asamblea Nacional del Poder
Popular, 2019).

Las distintas creencias y religiones gozan de igual consi-
deracion. De todos los principios expresados se entiende
que los de mayor importancia para el proceso penal cu-
bano son los que a continuacion se exponen:

A la luz del proceso penal cubano lo plasmado en el ar-
ticulo 1 es de vital importancia, pues reconoce a Cuba



como un Estado de derecho, llevando implicito el respeto
a las garantias y derechos individuales y humanos que
en este trabajo hemos preconizado como inherentes al
Estado de derecho, es por ende de influencia capital en
el proceso penal cubano al priorizar el debido proceso
administrativo y penal para toda persona bajo la Ley cu-
bana, incluyendo de manera explicita la libertad politi-
ca, la justicia y la igualdad como inherentes a los seres
humanos.

Asi mismo lo dispuesto en el articulo 3 de la Constitucion
establece al pueblo como fuente de todo el poder estatal
y de los funcionarios publicos, por ello ese poder se les
confiere para servir y proteger al pueblo del cual dima-
na, de ahi que el importante concepto de lesividad social
rija marcos sancionadores, acciones procesales e incluso
determine si una accion u omision es constitutiva de de-
lito 0 no, de ahi que tanto la Fiscalia como los tribunales
rindan cuenta a las Asambleas del Poder Popular de sus
respectivos niveles e incluso que los jueces y magistra-
dos dicten sentencia en nombre del pueblo de Cuba,
maxime cuando son electos por Asambleas del Poder
Popular segun su rango y competencia (Cuba. Asamblea
Nacional del Poder Popular, 2019).

En el articulo 5 se refrenda el papel del Partido Comunista
de Cuba como la fuerza politica dirigente superior de la
sociedad y del Estado. Y siendo el derecho como rasgo
del Estado, la voluntad de la clase econdmicamente do-
minante erigida en Ley; visto el marcado caracter clasis-
ta, del derecho y del propio estado es comprensible la
repercusion de este principio en el derecho procesal pe-
nal cubano, a través de la expresion de las necesidades
de las fuerzas productivas en su desarrollo, siempre mas
acelerado que la conceptualizad de la superestructura
social, esa labor es visible en las Instrucciones, Acuerdos
y Dictamenes del Consejo de Gobierno del Tribunal
Supremo Popular dictadas para atemperar la interpreta-
cién de las normas legales al momento histérico concreto
que se vive, sin que ello implique funciones judiciales ni
jurisdiccionales para el Partido Comunista de Cuba.

Especial influencia tiene el principio recogido en el arti-
culo 7 de la Constitucion cubana, pues toda norma legal
estara en concordancia y subordinada a la Carta Magna,
incluida la Ley del Proceso Penal, asi como el actuar de
los funcionarios y empleados relacionados con los proce-
S0s penales.

Asi mismo el articulo 8 refuerza esta posicion de pre-
ponderancia, pues como ya establecimos en ese traba-
jo existen numerosos tratados, convenciones, convenios
y demas cuerpos legales internacionales; de los cuales
Cuba es signataria, pero la Constitucion prima sobre el
contenido de esa legislacion internacional, de modo que
lo acordado por la comunidad internacional sera aca-
tado por la legislacion cubana en tanto no vaya contra
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esos principios e intereses plasmados en la Constitucion
(Cuba. Asamblea Nacional del Poder Popular, 2019).

Es también vital para el proceso penal cubano el principio
de legalidad recogido en el articulo 9 de la Constitucion
pues esclarece que toda actuacion, cada paso dado por
un funcionario o empleado publico ha de estar previsto o
dispuesto en la ley, nunca seré su voluntad o actuar deli-
berado el modo correcto de proceder, garantia imprescin-
dible para imputados, acusados, sancionados, incluso a
sus familiares; advertencia necesaria para quienes deten-
tan el poder; en definitiva para la sociedad toda (Cuba.
Asamblea Nacional del Poder Popular, 2019).

Véase que el articulo 10 de la Ley de Leyes cubana afian-
za lo antes dicho y somete al control popular el proceder
de los ¢rganos del Estado, sus directivos, funcionarios y
empleados, quienes rinden cuenta al pueblo, es decir a
la sociedad toda de su respeto a las leyes en cada caso
especifico.

Cuba propugna el ideal de defensa y realizacion real de
los derechos humanos, en igualdad de condiciones para
todos. Sin embargo, aun y cuando existe esa demostra-
da voluntad politica y estatal a favor de los derechos hu-
manos, ello no implica que la sociedad esté libre de la
ocurrencia de atentados, amenazas, desconocimientos y
limitaciones a los derechos reconocidos a los individuos.
Prueba de ello es la cantidad de quejas que los ciudada-
nos formulan ante las diferentes instancias de la Fiscalia
General de la Republica, los restantes érganos estatales
y sus dependencias e incluso ante las organizaciones po-
liticas y de masas.

La Ley 143, Ley del Proceso Penal (Cuba. Asamblea
Nacional, 2021) en su articulo 2.1 refiere que el proceso
penal es el conjunto de actos que se ejecutan para la
investigacion de una denuncia o noticia sobre la comision
de un presunto hecho delictivo, con el objetivo de deter-
minar la verdad material y la responsabilidad o no de los
imputados y acusados; la aplicacion y ejecucion de las
sanciones y medidas de seguridad que procedan y otras
soluciones basadas en la disposicion de la accion penal
y acuerdos entre las partes en los casos autorizados por
esta Ley. Y se inicia cuando las autoridades con facul-
tades de persecucion penal le atribuyen a una persona
natural o juridica, de manera formal, la intervenciéon en
un hecho delictivo, mediante su instructiva de cargos; tal
y como establece el apartado 2 de este propio articulo.

El articulo 129.1 del propio cuerpo legal define al impu-
tado como toda persona natural o juridica a la que se le
atribuya, mediante instructiva de cargos, por las autori-
dades con facultades de persecucion penal, su presunta
intervencion en un hecho delictivo, momento a partir del
cual, se inicia el proceso en su contra, adquiere la condi-
cion de parte y tiene derecho a nombrar defensor. Este es
el momento en que el abogado defensor puede entrar al



proceso penal: al ser instruido de cargo la persona pro-
cesada, constituida pues en imputado y antes de prestar
la declaracion inicial. Sea de oficio o designado por el
imputado o sus familiares, incluso otras personas.

La presuncion de inocencia es, como hemos dicho en
esta investigacion uno de los pilares del debido proceso
y como tal del estado de derecho socialista existente en
Cuba, el abogado defensor en el proceso penal cubano
viene obligado a defender con lealtad y dignidad esa si-
tuacion legal del imputado o acusado.

El Articulo 131.1 de La Ley del Proceso Penal define al
Defensor como la persona inscrita en el Registro Central
de Juristas sin inhabilitaciones, designada por el impu-
tado, acusado, sancionado, tercero civilmente responsa-
ble por la victima o el perjudicado; o nombrada de oficio
por la autoridad a cargo del tramite para representar a
aquellos en ocasion del proceso penal, que pertenece a
la Organizacion Nacional de Bufetes Colectivos o que se
encuentre dentro de las excepciones previstas en la Ley.

Para el abogado penalista defensor del imputado del
acusado en Cuba el principio de presunciéon de inocencia
es la base de su labor, la esencia misma de su actuacion
procesal, pero para muchas personas esto acontece uni-
camente cuando su defendido ha alegado ser inocente
del o los delios imputados; pero de esta investigacion se
colige, es por ello criterio del investigador, que también
lo es en el caso de declararse culpable su defendido del
o los ilicitos penales en cuestion, pues aun de declarar-
se culpable el imputado o acusado ha de ser respetado,
visto, considerado sobre todo tratado como inocente por
las autoridades cubanas; hasta tanto no se le declare cul-
pable por tribunal competente mediante la sentencia per-
tinente, es méas aun habiéndose dicado sentencia pue-
de actuar el abogado defensor en aras del principio de
presuncion de inocencia. Partiendo siempre del concepto
de que esta situacion juridica no es una mera presuncion
sino un hecho reconocido constitucional legalmente, vali-
dando a su defendido no solo como objeto sino también
como sujeto de la relacion juridico-procesal, pudiendo el
mismo influir en la misma del modo mas equitativo posible
con respecto al ente acusador.

En la practica encuentra este abogado defensor penalista
numerosas dificultades para ello, una de ellas se mani-
fiesta cuando se detiene por el ente policial a un indivi-
duo en la calle 0 en su domicilio, segun el caso, o se le
sorprende in fraganti perpetrando una accién u omision
aparentemente lesiva socialmente y penada por la ley, se
le conduce hasta la estacion policial correspondiente; y
durante el trayecto o a en la estacion, en definitiva antes
de ser instruido de cargo comienza a hablar de lo que
hizo, donde lo hizo, por qué y hasta con qué y con quien
lo hizo, sin que venga obligado el agente policial actuante
0 presente en el lugar a advertirle al menos que: puede
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guardar silencio, que no esta obligado a auto incriminar-
se y que tiene derecho a un abogado; atentando asi el
propio detenido contra la presuncion de su inocencia an-
tes incluso de ser instruido de cargo y por ende contra
la labor del abogado defensor e influye en la psiquis del
Instructor penal que conoce a través de lo dicho por el
propio detenido o por otro agente policial.

Ese periodo previo a la instruccion de cargos es visto por
varios abogados, incluyendo al autor de esta investiga-
cién como un periodo de indefension para el detenido,
en esto incurre la mayoria de los detenidos por razones
psicologicas, exaltacion, miedo a las consecuencias de
sus actos o sencillamente por verborrea desenfrenada y
acontece frecuentemente, maxime cuando el detenido es
primario en estos menesteres.

No obstante lo antes dicho, a partir de la entrada en vigor
de la Constitucion de 2019 y sobre todo de la Ley del
Proceso Penal el primero de enero de 2022 cada vez son
mas los imputados que manifiestan que no declararan sin
la presencia de un abogado; sin embargo la més visible
y frecuente de las dificultades para el trabajo del aboga-
do defensor del imputado o acusado acontece cuando la
poblacién ve en el abogado a un frio operador del dere-
cho y no a su defensor personal, activo, eficaz y eficiente
(Cuba. Asamblea Nacional del Poder Popular, 2019).

Hay quienes consideran que el abogado, al estudiar
en las mismas altas casas de estudio que los que hoy
ejercen como Instructores Policiales, Fiscales y Jueces
es también un funcionario publico o cuando menos un
empleado estatal, este desconocimiento legal, funcional y
practico de que el abogado no pertenece al Estado, sino
que pertenece a una Organizacion No Gubernamental de-
nominada Organizacion Nacional de Bufetes Colectivos.
Esta es la principal causa de que el imputado o el acu-
sado le mientan al abogado defensor durante el proceso
penal, maxime cuando como defendido alega inocencia
en cuanto al hecho imputado, tal desconfianza lastra el
trabajo del abogado pues lo desinforma y lo conduce a
proponer pruebas y a adoptar acciones que no se corres-
ponden con la realidad e impide el posterior empleo de
circunstancias de atenuacion de la sancion incluso las de
caracter extraordinario o la correcta demostracion de la
no existencia de responsabilidad penal de su defendido;
y asi acontece en numerosas de las entrevistas Abogado-
Cliente, pese a que las autoridades cubanas mantienen
la posicion legal funcional correcta pues se realizan sin
demora ni censura y plenamente confidenciales, sin que
ningun funcionario publico esté vigilando visualmente ni
de otra forma dicha entrevista. Esa situacion afecta vy li-
mita la actuacion del abogado en la defensa del principio
constitucional de presuncion de inocencia. Por lo que han
de divulgarse mas las funciones y atribuciones del abo-
gado defensor penalista.



Desde la entrada en vigor de la actual constitucion cuba-
na en 2019 hasta la entrada en vigor de la Ley del Proceso
Penal en Primero de Enero de 2022 existié un breve perio-
do de incertidumbre, pues varios érganos de instruccion
municipales consideraban que para la pronta presencia
del Abogado, es decir al ser instruido de cargo el impu-
tado, era necesario esperar la entrada en vigor de la Ley
del Proceso Penal, sin embargo el érgano de instruccion
a nivel provincial, la fiscalia provincial y los abogados pe-
nalistas defensores consideraban que era pertinente que
el abogado entrara en ese momento procesal amparado
en el articulo 95 inciso b) de la Carta Magna, este aparen-
te vacio legal quedd resuelto mediante la jerarquia de la
Constitucion ya que ninguna ley vigente puede oponerse
a ella, los abogados defensores no tuvieron que esperar
a la notificacion de la medida cautelar sino que tuvieron
la oportunidad de entrar al proceso al momento de ser
instruido de cargo el imputado y antes de que este pres-
tara su declaracion inicial; es decir, la légica la razén se
impusieron, demostrando asi que la actual constitucion
cubana es letra viva, fuente de derecho en si misma vy
para nada como la Constitucion de 1940, la mas progre-
sista y avanzada constitucion pre revolucionaria que fue
en la préactica lera muerta.

Esta solucion beneficid en gran medida la labor del abo-
gado penalista en la defensa del principio de presuncion
de inocencia, pues ya no podia el ente estatal realizar ac-
ciones investigativas, a veces definitorias, sin el conoci-
miento del imputado y sin su posible aporte en el proceso
y podia el abogado desde el inicio del mismo asesorar
a su representado, proponer pruebas en aras de la ino-
cencia de su defendido aunque no tuviera él necesidad
de probarla, también tuvo un impacto muy positivo en los
ordenes psicolégico y social pues el imputado se sintid
mejor defendido y sus familiares a lo sabian defendido y
arropado con las garantias y derechos esenciales o cuan-
do menos acompafado en su enfrenamiento al poder del
Estado, prestigio la figura del abogado y reafirmé su ne-
cesidad en el Estado de Derecho socialista, en contra-
posicion al criterio tipico de la aplicacion extensiva del
derecho penal: “si es inocente no necesita abogado™.

Desde el punto de vista justicia procesal también es con-
siderablemente positivo el impacto de la pronta presencia
del abogado en el proceso penal , quedando superada la
etapa histérica en la que al inicio del ejercicio de la accion
penal por el Estado pocas pruebas de descargo estaban
al alcance del imputado y de facto los hechos constitu-
tivos del delito en la mayoria de los casos se encontra-
ban ya acreditados, aunque en ese proceso probatorio
hubiese participado en forma muy discreta, o de plano no
hubiere tenido intervencion alguna.

En cuanto a la medida cautelar, cuyo objetivo principal es
garantizar la presencia del imputado o acusado ante las
autoridades hasta la culminacion del juicio oral; es decir,
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evitar que el procesado evada la acciéon de la justiciay evi-
tar la continuidad de la conducta presuntamente delictiva,
segun establece el articulo 348.1 de la Ley del Proceso
Penal, la diligente participacion del abogado penalista
es esencial para defender el principio de presuncion de
inocencia, pues la medida cautelar de prision provisional
es la que mas le preocupa a la poblacién y solo puede
imponerse con caracter excepcional, y aunque puede
ser propuesta por el instructor es decidida Unicamente
por el fiscal, una vez impuesta toca al abogado defensor
proponer la modificacion de la misma por otra de las no
detentivas que establece la Ley del Proceso Penal en su
articulo 335.1, es importante que la poblacion conozca
que esta modificacion de medida cautelar puede pedirse
cuantas veces sea deseada; pero debe solicitarse Unica-
mente cuando el abogado lo considere pertinente, segun
los elementos obrantes en la actuaciones, la novedad de
los elementos que los familiares del procesado le aporten
y su influencia en el caso; en la actualidad la poblacion
insiste en la celeridad de la solicitud de la modificacion
de la medida cautelar de prision provisional a toda costa
aunque no sea el momento mas favorable al imputado,
afectando tal premura el desempefio del abogado defen-
sor al provocar desavenencias entre él y los familiares del
imputado, llegando a momentos en que por complacen-
cia se solicita la modificacion a sabiendas de que sus
posibilidades de prosperar son minimas.

En caso de que sea denegada la solicitud de modifica-
cion de esa o de cualquier otra medida cautelar puede el
abogado defensor interponer recurso de Queja haciendo
uso de lo dispuesto en los articulos 593 al 596 de la Ley
del Proceso Penal, el que debera ser resuello por el fiscal
jefe del fiscal denegador, aqui sf el abogado debe ser agil
y preciso pues tiene solamente tres dias para la interpo-
sicion del mismo , en caso de una nueva denegacion del
Fiscal quedando agotado el recurso de Queja franquea la
propia Ley del Proceso Penal en su articulo 595.2 una op-
cién muy favorable para la labor del abogado en defensa
de la presuncion de inocencia de su defendido, precisa-
mente en el caso de que la medida cautelar sea la de pri-
sion provisional, pues puede solicitar el control judicial, es
decir un ente estatal fuera de la fiscalia decidira sobre la
medida cautelar. En este caso un tribunal, cumpliéndose
asi la garantia constitucional establecida en el articulo 95
a) de que solo por decision de la autoridad competente
una persona puede ser privada de libertad por el tiempo
establecido, esto ha tenido un impacto positivo en la la-
bor del abogado penalista pues brinda una oportunidad
inexistente en la extinta Ley de Procedimiento Penal, Ley
No. 5, la poblacion lo ve como algo positivo en extremo.

Asiy todo, en el orden practico existen numerosas limitan-
tes al correcto desempeno del abogado en ese aspecto,
pues en ocasiones el Fiscal impone la medida cautelar de
Prision Provisional Unicamente por estar facultada para



ello, asi lo plasma en el Auto denegatorio de la modifica-
cion solicitada, pese a que el imputado sea primario en
comparecer en un proceso penal y no haya dado indicio
alguno de que tratara de evadir la accion de la justicia,
o de que continuara quebrantando la legalidad; incluso
en ocasiones se impone como un castigo por no decla-
rar o por no confesar ser culpable del hecho imputado; a
veces se impone por la denominacion o calificacion del
delito imputado, sin tener en cuenta las caracteristicas
circunstancias personales del imputado. Hay casos en
los que cierto prurito o tozudez se ponen de manifiesto
y algunos fiscales se aferran a mantener la medida que
inicialmente impusieron, ya en este relativamente corto
periodo de aplicacion de la Ley del proceso penal se han
escuchado frases como: “ yo no me echo atrés, que la
modifique el tribunal”.

La peor situacion en ese sentido se manifiesta cuando
el instructor que lleva el caso se niega a elevar la solici-
tud de control judicial alegando extemporaneidad, lo cual
quebranta lo establecido en el articulo 595.2 de la Ley del
Proceso Penal pues dicho control no es un recurso sino
un derecho y garantia constitucionales. Error conceptual
manifestado en méas de un proceso en lo que va de afio
2022. Persiste ademas la infundada opinién popular de
que si el abogado hace bien su trabajo indefectiblemente
se logra la modificacion de la medida cautelar de prision
provisional, lo cual es falso, ya que en la moria de los ca-
s0s se impone y rarifica de manera necesaria y fundada
desde el orden logico racional, y existen limites legales en
dicha labor, no compete al abogado modificar la medida
cautelar en ningun caso, ello es facultad de las autorida-
des ya mencionadas, aunque algun que otro funciona-
rio publico refiera que si el abogado o hace bien puede
lograrlo.

En cuanto a las pruebas defendiendo el principio de
presuncion de inocencia en la fase investigativa el abo-
gado puede, como ya hemos dicho, proponerlas desde
que entra en el proceso, estas pruebas pueden ser vita-
les para demostrar la inocencia del imputado, deben ser
legalmente obtenidas, respondiendo el abogado por la
limpieza de las que presenta ante las autoridades com-
petentes, ello no siempre es comprendido por los deudos
del procesado, no obstante por lo general es comprendi-
do a partir de una posicion de firmeza, ética y respeto a la
legalidad por parte del abogado.

Ya en la fase intermedia, que segun la Ley del Proceso
penal en el articulo 411.1, la integran las actuaciones
comprendidas desde la entrega por el instructor al Fiscal
del expediente de fase preparatoria concluido, hasta el
despacho de las conclusiones provisionales por las par-
tesy su recepcion por el tribunal, segun lo dispuesto en el
articulo 463.1 del propio cuerpo legal el abogado perso-
nado dentro del plazo establecido tiene acceso a la cau-
sa a fin de que formule sus conclusiones provisionales,
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para ello un tiene un plazo de diez dias, aunque a tenor
de lo dispuesto en el articulo 463.2 dicha Ley procesal en
el caso de que el numero de acusados sea cuatro 0 mas
o la naturaleza del caso lo aconseja el magistrado o juez
sefiala un plazo de veinte dias, sin entrega del expediente
de fase preparatoria, manteniéndose este en la secretaria
del tribunal y transcurrido este plazo el abogado defensor
del acusado tiene igualmente diez dias para presentar sus
conclusiones provisionales, prevé el numeral 4 del propio
articulo que el defensor que en los plazos sefialados no
presente su escrito de conclusiones provisionales, se le
impone una multa de cincuenta cuotas por cada dia de
demora, claro acicate legal para la celeridad del letrado,
en esas conclusiones provisionales el abogado defensor
ha de plasmar la version de los hechos que da a su acu-
sado defendido. O al menos emite la narrativa de hechos
que considere beneficia a su representado previa coor-
dinacién con el mismo. Estas Conclusiones Provisionales
de Defensa implican, segun el articulo 464.1 de la Ley
rituaria, que el abogado puede formular dos o mas con-
clusiones alternativas sobre cada uno de los puntos obje-
to de la acusacion, sin que ello implique que se renuncie
a la presuncion de inocencia en cuanto a su defendido,
lejos de esto, esta situacion procesal debe mantenerse y
seguir siendo tratado como inocente el acusado por parte
del tribunal.

Es criterio de este autor que en las causas de los articu-
los de previo y especial pronunciamiento recogidas en
el articulo 428 de la Ley del Proceso Penal tiene el abo-
gado penalista cubano una excelente herramienta para
defender el principio de presuncion de inocencia durante
la fase intermedia del proceso penal cubano pues permi-
ten cuestionar la prueba del acusador y contradecir los
argumentos de la acusacion incluso antes del juicio oral,
Su existencia es desconocida para la mayoria de la po-
blacion y su uso por parte de los abogados es menor en
cantidad e intensidad de lo que deberia ser, estas cusas
son las siguientes: a) Falta de competencia; b) falta de
autorizacion para procesar o proceder; c) cosa juzgada;
d) prescripcion de la accion penal; e) amnistia; f) nulidad
de las actuaciones; g) existencia de medios de prueba
obtenidos violando lo establecido; h) cuando de forma
separada existan varios procesos pendientes sobre una
persona por la comision de una o varias acciones delicti-
vas constitutivas de un mismo delito o de delitos conexos;
i) falta de denuncia de la persona legitimada para formu-
larla en los casos en que, de acuerdo con la ley, constitu-
ye un requisito para proceder.

Toémese por ejemplo la del inciso g) del mencionado ar-
ticulo 428: existencia de medios de prueba obtenidos
violando lo establecido; de invocarse por el abogado
defensor esa causa de previo y especial pronunciamien-
to del tribunal y resultar acogida provocaria que el tribu-
nal dispusiere la extraccion del medio de prueba de las



actuaciones, ya que asi lo dispone el articulo 433.2 de la
Ley del Proceso Penal; en concordancia con lo referido
por la doctrina en el sentido de que la presuncion de ino-
cencia al valorarla como estandar de prueba o regla de
juicio, en la medida en que este derecho establece una
norma que ordena a los jueces la absolucion de los incul-
pados cuando durante el proceso no se hayan aportado
pruebas de cargo suficientes para acreditar la existencia
del delito y la responsabilidad de la persona; mandato
que es aplicable al momento de la valoracion de la prue-
ba segun Sanchez-Sifriano (2018).

Véase asi mismo el inciso a) falta de competencia, per-
mite pronunciarse sobre el tribunal natural que le corres-
ponde al acusado, y de resultar acogida provocaria que
el tribunal ordene la suspension del proceso hasta la sub-
sanacion de la fala advertida pudiendo ademas el tribunal
revocar la medida cautelar y disponer la inmediata liberad
del acusado; para la poblacién tiene ademas beneficios
ya que en el caso de los testigos y familiares incide para
el traslado a la sede donde se celebrara el juicio oral.

La actuacion mas vista y comentada del abogado pena-
lista en defensa del principio de presuncion de inocencia
en Cuba a nivel social acontece durante el desarrollo del
acto solemne del juicio oral, cuya regulacién en cuanto a
formalidades, orden de practica de pruebas y efectos del
acto aparecen en los articulos del 469 al 555 de la retro-
mentada Ley del Proceso Penal, para muchos cuspide
del proceso penal cubano, dentro de los que se incluye
este investigador, pues patentiza el principio marxista de
unidad lucha de contrarios que se excluyen a la vez se
presuponen.

Existen momentos previos de debate y cuestionamiento
de la prueba presentada por la acusacion, la situacion
procesal del acusado, asi como la observancia y respeto
de la presuncion de su inocencia, si bien como principio 'y
garantia constitucionales, mas como situacion juridica de
facto en cuanto al acusado, este acto oral es generalmen-
te publico, salvo que por razones de seguridad nacional,
moralidad, orden publico u otras razones expuestas en el
articulo 477.1 de ese cuerpo legal aconsejen celebrarlo
a puertas cerradas. Lo que también puede ser solicitado
por el abogado a pedido del acusado con la suficiente
argumentacion.

El juicio oral cubano se basa en los principios de inmedia-
cion, concentracion, oralidad, publicidad y contradiccion,
como garantias de la imparcialidad del ente juzgador; de
modo que el abogado defensor esta facultado para inte-
rrogar a sus testigos y a los de la acusacion, al igual que
a los peritos, puede cuestionar racionalmente la prueba
documental presentada por la acusacion, puede incluso
interrogar a otros asados o0 al que representa si acce-
dieren a ello; buscando en sus interrogatorios no incluir
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preguntas impertinentes, capciosas, sugestivas u otras
cuyo empleo la le prescribe.

Aqui ha de ser sumamente técnico activo el abogado en
defensa precisamente de la presuncion de inocencia del
acusado, que pasa por el respeto irrestricto a sus dere-
chos por parte del Fiscal del tribunal, pues el acusado no
esta obligado a declarar esta abstencion no es ni puede
verse como admision de culpabilidad sino como ejercicio
de un derecho, si decide declarar no esa obligado a auto
incriminarse, por ende puede declarar lo que entienda
pertinente aunque no coincida con lo depuesto en la fase
investigativa, puede ademas atenerse a lo declarado en
dicha fase no esa obligado a contestar preguntas de las
pares o del tribunal, pudiendo incluso escoger de quien
contestara o no preguntas, pudiendo auxiliarse de escri-
tos si lo entendiere necesario sobre esos extremos debe
ser instruido asesorado por el abogado defensor, este le-
trado esta facultado ademas para presentar debatir las
pruebas que favorezcan al acusado incluso si al momen-
to de evacuar sus conclusiones provisionales de defen-
sa no las presentd, siempre cuando sean para acreditar
alguna circunstancia que puede influir en el valor proba-
torio de cualquier otro medio de prueba, si el tribunal las
considera admisibles, segun preveé el articulo 536 c) de la
Ley 143 (Cuba. Asamblea Nacional, 2021).

Una vez practicadas las pruebas, considerandolas el tri-
bunal como suficientes para decidir el caso, el abogado
defensor puede mantener como definitivas sus conclu-
siones provisionales o modificarlas en todo o en parte,
las modificaciones se presentaran por escrito en el pro-
pio acto o al dia siguiente, tal como dispone el articulo
pudiendo ademas mantener como definitivas dos o0 mas
conclusiones en forma alternativa. De estas conclusio-
nes definitivas el defensor rinde oralmente un informe al
tribunal, que debera coincidir en lo esencial con dichas
conclusiones, después del cual solo podra intervenir nue-
vamente para rectificar hechos o conceptos. Siendo en
todo momento respetuoso de los derechos y funciones
de los demas sujetos del derecho procesal penal, lo que
incide en el respeto al propio abogado a sus alegaciones
en representacion del acusado, evitando vicios practicos
como la desatencién de los jueces ante el informe del
abogado.

Defendiendo el principio de presuncién de inocencia es-
pecial atencion debe prestar el abogado defensor en el
juicio oral en cuanto al respeto del derecho de ultima pa-
labra del acusado, pues de desear manifestar algo mas
en su defensa; pues el tribunal al otorgarle la palabra no
ha de realizar advertencias que coarten la exposicion del
acusado, salvo que no se cifian a lo pertinente, en cuyo
caso solamente se les advierte Unicamente si persisten
se le retirara el uso de la palabra. En este sentido exis-
te actualmente un respeto real por pare de los tribuna-
les cubanos a este derecho del acusado, sin excesos de



benevolencia ni extremos de rigidez pese a que en oca-
siones ha acusados que en ese momento tratan de cues-
tionar el dicho de testigos o representantes de la parte
contraria.

Aun después del juicio oral, la presuncion de inocencia si-
gue teniendo un papel primordial en la labor del abogado
penalista en Cuba, pues después de los jueces deliberar
dictan notifican su sentencia, mas esa sentencia aun no
es firme existe un periodo de tiempo en que toda senten-
cia penal es recurrible ante el tribunal jerarquico superior
que es quien resuelve el recurso a sea de apelacion o de
casacion el acusado recurrente ha de presumirse inocen-
te hasta que se dice la nueva sentencia que en caso de
desestimar el recurso ratificaria haria firme la sentencia
sancionadora anterior.

El principio de presuncion de inocencia en Cuba exige
como requisito fundamental para que pueda operar efec-
tivamente en la practica, el abogado defensor pueda ha-
cer una defensa coherente adecuada del mismo que el
tribunal que resuelve el caso sea imparcial y ello se tradu-
ce en que: el juicio sea resuelto por alguien que no tenga
compromisos ni credibilidades preconcebidas para nin-
guna de las partes, y que haya sido capaz de garanti-
zar para todas ellas un entorno de juego justo durante el
debate. Tal imparcialidad se logra, al menos conceptual-
mente, al separar las funciones de investigacion de los
delitos, que se entrega al Organo de instruccién al Fiscal
y la de juzgar, encomendada al sistema de Tribunales, asi
se busca que los jueces actien con absoluta indepen-
dencia al momento de determinar la inocencia o culpabi-
lidad del acusado.

Esta imparcialidad se resguarda respetuosa pero firme-
mente por el abogado defensor desde antes del inicio del
juicio oral ilustrando al acusado del derecho de revocar a
alguno o a todos los miembros del tribunal juzgador. Un
aspecto a considerar, esta dado por la libertad que tienen
los jueces para apreciar la prueba tal como lo dispone el
articulo, pero también por las altas exigencias entorno a
la fundamentacion de la sentencia ya que no pueden con-
tradecir los principios de la l6gica, las maximas de la ex-
periencia y los conocimientos cientificamente afianzados.

Ademas, el tribunal debe hacerse cargo de toda la prue-
ba producida, incluso de aquella que haya desestimado,
indicando en tal caso las razones que ha tenido en cuenta
para hacerlo. Por ultimo, la imparcialidad del tribunal que
juzga se manifiesta claramente en la conviccion que debe
tener al momento de pronunciar su decision, formaréa su
conviccion sobre la base de la prueba producida durante
el juicio oral las obrantes en el expediente investigativo.
No se podra condenar a una persona con el sélo mérito
de su propia declaracion ni atendiendo a factores extraju-
diciales o supra legales.
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Es de elemental comprension para todo operador del de-
recho para la poblaciéon misma que en caso de que en
caso de que el tribunal no observe el principio de pre-
suncién de inocencia, no seria imparcial en su actuar el
acusado estaria condenado de antemano nada o muy
poco podria hacer el abogado defensor en defensa de
la inocencia de su defendido, por lo que seria de obli-
gada aplicacion el conocido apotegma: "quien tenga al
juez como acusador busque a dios como defensor”, dado
el poder decisorio de los jueces que integran el tribunal
sentenciador.

CONCLUSIONES

Aun cuando el principio de presunciéon de inocencia po-
see rango constitucional y es declarado en la legislacion
penal vigente, su eficacia se ve afectada por practicas
proveniente de la costumbre operante en el ambito juris-
diccional cubano. La cultura juridica se muestra como un
elemento fundamental para la labor de ponderacion del
juez, y la toma en consideracion de la presuncion de ino-
cencia como piedra de toque del proceso, sin el cual es
imposible lograr una decision justa.

El principio constitucional de presuncion de inocencia es
uno de los pilares fundamentales del debido proceso, sin
el cual no existe un Estado de Derecho. Es la regla de
maxima generalidad que busca garantizar la igualdad
como valor constitucional en el proceso penal. Se consti-
tuye un elemento estructurador del proceso penal dentro
de las exigencias de justicia procesal.

El principio de presuncion de inocencia juega un papel
fundamental en el proceso penal cubano, donde la ac-
tuacion del abogado penalista tiene un papel primordial
en la defensa del mismo. Se convierte en un principio de
caracter primario sin el cual es imposible desplegar el
conjunto de contenidos de otros principios y garantias del
proceso. Es el que permite la realizacion del mismo en un
marco de indispensable igualdad de las partes.

La concrecion préactica del principio de presuncion de
inocencia en la actuacion del Abogado defensor en el
proceso penal cubano a partir de la entrada en vigor de
la Constitucion de 2019 ha experimentado avances im-
portantes (Cuba. Asamblea Nacional del Poder Popular,
2019), sin embargo, quedan aspectos en los que avanzar
y problemas que resolver, especialmente en cuanto a la
practica judicial y los presupuestos subjetivos operantes,
especialmente los culturales y axioloégicos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Cuba. Asamblea Nacional del Poder Popular. (2019).
Constitucion Politica de la Republica de Cuba. https:/
www.constituteproject.org/constitution/Cuba 2019.pd-

f?lang=es




Cuba. Asamblea Nacional. (2021). Ley 143 del Proceso
Penal en Cuba. Gaceta Oficial 140. hitps://www.tsp.
gob.cu/sites/default/files/documentos/del%20proce-
s$0%20penal.pdf

Maier, J. B. (2004). ;Es la inmediacion una condicion de
la condena penal?: un aspecto parcial entre la lucha
de inquisicion y composicion. Jueces para la demo-
cracia, 49, 13-20.

Sanchez-Sifriano, R. (2018). Topicos acerca de la cultura
y el conocimiento juridico del siglo XIX. Editorial Dy-
kinson.

Volumen 3 | Nimero 1 | Enero - Abril - 2023
73



PROGRAMA

DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO PARA LA MEJORAR LA FUERZA EN MUJERES DE 30 A 39 ANOS
EN CIUDAD DEL CARMEN, MEXICO

FITNESS PROGRAM TO IMPROVE STRENGTH IN WOMEN AGED 30 TO 39 IN THE CITY OF CARMEN,
MEXICO

Lorena Zaleta-Morales'

E-mail: Izaleta@pampano.unacar.mx
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5107-8287
Verodnica B. Ruiz-Campos!

E-mail: vruiz@pampano.unacar.mx
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-1011-4867
Aarén Blanco-del Valle'

E-mail: blancodelvalleaaron @ gmail.com
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-3511-7041
' Universidad Auténoma del Carmen. México.

Cita sugerida (APA, séptima edicién)

Zaleta-Morales, L., Ruiz-Campos, V. B., & Blanco-del Valle, A. (2023). Programa de acondicionamiento fisico para la
mejorar la fuerza en mujeres de 30 a 39 afios en Ciudad del Carmen, México. Revista Transdisciplinaria de Estudios
Sociales y Tecnoldgicos, 3(1), 74-79.



Fecha de presentacion: septiembre, 2022
Fecha de aceptacion: diciembre, 2022
Fecha de publicacidn: enero, 2023

RESUMEN

En la investigacion se elabora un programa de acondicionamiento fisico mediante el cual se desarrollan las capacidades
fisicas para una mejora de la calidad de vida en mujeres de 30 a 39 afios para ayudar a fortalecer sus capacidades con-
dicionales en especial: la fuerzay la resistencia. Este programa se desarrollé en un periodo de tres meses, siendo un tipo
de estudio cuantitativo, descriptivo y preexperimental, con una poblacion de 20 mujeres entre 30 y 39 afios de Ciudad
del Carmen, Campeche a quienes se les realizé una prueba previa, el programa de intervencion y se aplicod un post-test
para la recoleccion y anélisis de datos. Todo lo anterior bajo el consentimiento de los participantes.

Palabras clave:

Actividad fisica, fuerza, resistencia, sistema de ejercicios, mujeres y entrenamiento.

ABSTRACT

In the investigation, a physical conditioning program is developed through which the physical capacities are developed to
improve the quality of life in women from 30 to 39 years of age to help strengthen their conditional capacities, especially:
strength and resistance. This program will be developed in a period of three months, being a type of quantitative, descrip-
tive and pre-experimental study, with a population of 20 women between 30 and 39 years of age from Ciudad del Carmen,
Campeche who underwent a previous test, the program intervention and a post-test was applied for data collection and
analysis. All of the above under the consent of the participants.

Keywords:

Physical activity, strength, endurance, exercise system, women and training.
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INTRODUCCION

Entre los factores de riesgo de las enfermedades no
transmisibles que la Organizacion Mundial de la Salud
(2021), identifica, es probable que el menos estudiado y
discutido sea el que se refiere a la inactividad fisica.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2021), la
inactividad fisica es el cuarto factor de riesgo mas im-
portante de mortalidad en todo el mundo, representa
6 por ciento de las muertes a nivel mundial. Repercute
considerablemente en la prevalencia de enfermedades
no transmisibles (cardiovasculares, céancer, enferme-
dades respiratorias y diabetes). Se calcula que 80 por
ciento de las muertes atribuibles a estos padecimientos
se producen en paises de ingresos bajos y medios y en
México, en 2013, representd la muerte de 57 mil personas
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2019).

La evidencia cientifica muestra que numerosas enferme-
dades son mas comunes en personas que tienen poca
o nula participacion, en comparacion con aquellos mas
activos. En sociedades avanzadas, las causas mas im-
portantes de enfermedad son el sedentarismo y los habi-
tos no saludables. Actualmente, el sedentarismo es con-
siderado como uno de los principales problemas a nivel
mundial, mereciendo el mismo nivel de preocupacion que
el consumo de cigarro, el colesterol en la sangre y la obe-
sidad (Vazquez Morales et al., 2019).

Meéxico tiene la mayor incidencia de sobrepeso y obesi-
dad en Latino américa, esta por encima del promedio en
casi 20 puntos, cerca de 70 por ciento padece sobrepe-
so u obesidad. El costo anual de atencion de las enfer-
medades relacionadas con estos padecimientos fue de
806 millones de ddlares en 2010 y se proyecta que para
2030 podria alcanzar 1254 millones de doélares (México.
Instituto Nacional de Salud Publica-Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2018).

Por otra parte, el envejecimiento es un proceso natural
que afecta a las personas en aspectos anatémicos vy fi-
siologicos e influye en la globalidad de sus sistemas,
pudiéndose

observar cambios en la estructura méas pequefia a nivel
tisular y en otras mas complejas a nivel sistémico (Garcia
Gil, 2013).

Una de las principales causas de enfermedades en los
adultos mayores esta relacionado con la perdida de la
masa muscular (fuerza), una capacidad fisica que se van
perdiendo a paso de los afios es la fuerza, los adultos
pierden un 8% cada década luego de los 40 afios de
edad.

El trabajo de la fuerza muscular en personas de edad
avanzada se ha ido convirtiendo progresivamente en uno
de los objetivos prioritarios en los programas de actividad
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fisica y salud. Diversas investigaciones en los ultimos
afios han demostrado que el trabajo de fuerza muscu-
lar resulta de gran ayuda en la prevencion y mejora de
patologias asociadas a la tercera edad. Paralelamente
mejora considerablemente la funcionalidad y la calidad
de vida de las personas de edad avanzada. El trabajo
de la fuerza muscular ha de ir ligado a un trabajo de tipo
cardiovascular, ya que el trabajo de la fuerza muscular fa-
cilitara que el entrenamiento cardiovascular se desarrolle
de manera cémoda y alejado de riesgos de lesion (Lopez
de Vifiaspre & Comellas, 2000; Pérez Samaniego & Devis
Devis, 2003; Salermo, 2010; Garcia Gil, 2013).

Este trabajo se enfocd en mujeres de 30 a 39 afios de
edad que también estan en un riesgo, sobre todo aqué-
llas con vida sedentaria y sobrepeso. El peso corporal
depende en parte de la forma de vida, la herencia, los
habitos de alimentacion. El peso deseable debe deter-
minarse segun la complexion de la mujer (Gowitzke &
Milner, 1999).

La realizacion de actividad fisica sistematica y controla-
da es una clara herramienta de influencia positiva para
preservar, conservar y promocionar los multiples factores
que intervienen en el mantenimiento de un cuerpo sano a
través de los afios.

MATERIALES Y METODOS

El trabajo de la capacidad de la fuerza fue el principal
objeto de estudio de esta investigacion asociandola a un
programa de acondicionamiento fisico para comprobar
su eficacia y sobre todo poder desarrollar una serie de
ejercicios y actividades, las cuales puedieran dar mejoria
a la poblacion a estudiada.

El estudio de la investigacion que se realizé se baso en un
pre-test y un pos-test, teniendo como finalidad obtener el
estado de rendimiento de cada una de las mujeres al ini-
cio y al final del programa, tuvo una duracion de 90 dias.
Se realizo en un espacio amplio y ventilado, se conté con
mancuernas, ligas, pelotas, balones, pesas rusas, entre
otros para el desarrollo del programa, asi como el progra-
ma de ejercicio fisico y los test de evaluacion.

Se realizé un estudio cuantitativo y descriptivo, en el que
se aplicd un primer pre test, a través del cual se pudo
conocer el nivel de condicion fisica inicial para partir con
esa base al desarrollo del programa, y determinar las se-
siones, las cargas e intensidad de los entrenamientos se-
manales de acuerdo al nivel general del grupo, basado
en los resultados obtenidos.

Se utilizé también una lista de cotejo en la que se regis-
trarén los resultados de las pruebas realizadas, asi como
la progresion y de la intensidad de la clase semanal o
diaria. Las observaciones permitieron dar a conocer los



resultados de cada participante sobre sus avances obtenidos, asi como las modificaciones y adecuaciones de inten-
sidad, frecuencia y cargas.

El disefio de estudio fue pre—experimental, conto con un grupo de poblacion de 20 mujeres a las que se les realizd
una prueba de rendimiento fisico y evaluacion de composicion corporal, seguidamente se aplicod el programa de
acondicionamiento, finalmente se efectud un pos-test, del que se recopilaron los resultados para hacer el analisis y la
interpretacion sobre el rendimiento de la fuerza de abdomen, brazos, piernas.

El muestreo utilizado fue el probabilistico, la muestra para la investigacion estuvo compuesta por 20 personas de sexo
femenino, de edad promedio de 30 a 39 afios, seleccionando aquellas personas que aceptaron participar de manera
directa, y bajo pleno consentimiento de las pruebas a efectuar. Como instrumentos de recolecciéon de datos, se em-
plearon tres tipos de cedulas: Cedula Pre-test, Post-test y cedula de datos. Se aplicaron pruebas fisicas a cada una
de las participantes para obtener los primeros datos de su rendimiento, los cuales fueron registrados mediante una
cedula pre-test, a los que posteriormente se les dio tratamiento. Posterior a los 90 dias de aplicacion del programa de
acondicionamiento fisico se aplicé el pos-test para recoger los datos y conocer los resultados del programa.

Criterios de eliminacion. Se excluyeron de la investigacion las mujeres, individualmente que decian no querer partici-
par en la exploracion, no contaban con la edad estipulada en el estudio. Presentaban una discapacidad o algun pade-
cimiento de salud como enfermedades crénicas degenerativas, les impedian responder los cuestionarios destinados
para la recoleccion de los datos y por Ultimo con las mujeres que tenian mas de tres faltas.

RESULTADOS Y DISCUSION

Del analisis de los test realizados a las 20 mujeres de 30 a 39 afios de edad con referencia a la fuerza obtenida, fue
posible efectuar una gréafica de comparacion donde se observo que durante el proceso de 90 dias hubo un aumento
de fuerza, lo que las llevo una disminucion de grasa corporal y un aumento de masa magra.

Las mujeres que experimentan cambios bruscos de peso son proclives a la flacidez en las extremidades, debido prin-
cipalmente a la pérdida de masa y tono muscular por ende es importante la realizacion de un trabajo fisico de fuerza
muscular que evite la sarcopenia.

La fuerza abdominar permite gozar de una mejor postura corporal proporcionando una mejor proteccion a los organos
que forman la cabidad abdominal, asi como coadyubar en el mejor funcionamiento de los mismos ya que la realizacion
de movimientos y ejercicios hace una vez de masaje interno que permite un mejor flujo sanguineo.

La importancia de la fuerza en las piernas en las mujeres es que beneficia y mejorar el estado general de las caderas
y los gluteos, ya que esto permite mejorar la circulacion sanguinea evitando la formacion de nédulos de grasa y re-
tencion de liquidos causantes de trastornos como la falta de circulacion sanguinea adecuada y con ello la apricion de
celulitis y complicaciones relacionadas a la falta de flujo, asi mismo la fuerza general de las piernas ayudan a tener un
mayor rendimiento en actividades cotidianas como caminar, andar en bici, subir escaleras, correr, etc.
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Figura 1. Fuerza Abdominal.

En la figura 1 se aprecia que las 20 personas mejoraron la fuerza abdominal puesto que se fortalecieron los musculos
y esto ayudo a disminuir la grasa acumulada en la zona.
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Figura 2. Fuerza Brazos.

En la figura 2 se tiene que 19 mujeres tuvieron una mejoria en la fuerza debido a su constante entrenamiento y su ali-
mentacion ya que solo una persona no presento mejora.
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Figura 3. Fuerza en piernas.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el caso del trabajo de Fuerza en piernas las 20 mujeres tuvieron un efecto
satisfactorio ya que aumentd su potencia en las extremidades inferiores y tuvieron un mayor rendimiento (Figura 3).

Los objetivos de la hipotesis planteada, se fundamentaron en proponer un programa de acondicionamiento fisico di-
reccionado a la mejora de la fuerza que ayudaria a las mujeres a desarrollar sus actividades de la vida cotidiana donde
aplican la potencia, que fue obtenida a través de la practica y el desarrollo del programa planificado de acondiciona-
miento fisico, que se aplicé durante 90 dias.

El aspecto fundamental del trabajo de la fuerza es indispensable y fundamental para las mujeres en esta etapa ya
que con este tipo de trabajo y practica fisica retarda la pérdida de masa muscular. Por ende, la capacidad de la fuer-
za debido al entrenamiento de la misma, generando asi un incremento de masa muscular lo que propicia un mayor
soporte al sistema esquelético garantizando la disminucién de lesiones articulares conforme se incremente la edad
(Verhoshansky, 2015). La fuerza es una de las capacidades fisicas basicas que originan que las otras capacidades
se puedan mantener, mejorar o recuperar por tal razén se debe trabajar y mentener durante el transcurso de la vida.

Las limitaciones encontradas durante el desarrollo de la investigacion principalmente fueron la inasistencia de las parti-
cipantes, debido a enfermedad de los hijos, juntas de padres de familia en las escuelas, citas médicas en otra ciudad,
desmotivacion personal, malestares generales entre otras causas (Garcia Sanchez et al., 2011).

La temperatura ambiental fue otro factor que el calor y la humedad afectaron de manera directa en el rendimiento de
las mujeres puesto que llegardn a manifestar mareos, calambres e incluso agotamiento extremo tras una jornada de
entrenamiento. Habitos alimenticios inadecuados, que a pesar de contar con platicas nutricionales y enfatizar la impor-
tancia de llevar una alimentacion completa acorde a sus caracteristicas, se observo que esta es una de las limitaciones
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con mayor peso o incidencia en la poblacion de este es-
tudio, puesto que la ingesta de productos con exceso de
azUcares es muy comun en las participantes.

CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion cumplieron con los ob-
jetivos planteados ya que el programa de acondiciona-
miento fisico planificado ya que se logro incrementar la
fuerza en un 90 por ciento de la poblaciéon con la que se
desarrollo en programa que se mostrarén en las graficas
anteriormente mostradas.

Durante este proceso de los 90 dias que se puso en prac-
tica el programa de acondicionamiento fisico, las mujeres
pudieron enfocar su atencion, pensamientos y emociones
en el cuidado propio, manifestando que durante el desa-
rrollo del evento se sintieron de mejor animo, con mayor
energia y optimismo, aspectos que los expertos aseguran
que hacer ejercicio ayuda a mejorar la energia, 30 minu-
tos de ejercicio es el mejor antidoto contra la tristeza y el
estrés.

Con respecto a su alimentacion, a partir de los 30 afios
el metabolismo cambia. En esta década se presentan
los primeros indicios de desequilibrio hormonal y esta es
otra de las limitaciones con la que nos encontramos ante
obtener mejores resultados; no obstante, se generardn
cambios significativos favorables en la perdida de peso
corporal relativo a la disminucion de masa grasa.

De forma tal que las mujeres que conformarén la muestra
estudiada manifestarén sentirse muy bien con el progra-
ma y los logros alcanzados, lo que a su vez origino conti-
nuar con el mismo y considerar atencion y respuesta a las
limitaciones encontadas.
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RESUMEN

El tipo de estudio que se utilizd en esta investigacion fue de tipo cuantitativo, de cohorte transversal; para su analisis se
trabajoé con una muestra de 25 alumnos y los métodos que se emplearon fue el cuestionario nérdico estandarizado vy el
método ergondmico de evaluacion postural de OWAS. El 84% de la muestra fue de sexo femenino y el 16% masculino; el
promedio de edad de +22.44 (DE=+22.44), promedio de horas de practicas en el laboratorio +5.12 horas, una confiabili-
dad del instrumento del cuestionario nérdico estandarizado con alfa de Cronbach basados en elementos estandarizados
de 0.761 y la confiabilidad del método de OWAS con un alfa de Cronbach de 0.747; se determiné que el 92.8% de los
estudiantes presentaron problemas musculoesqueléticos, principalmente en la zona de cuello (45%), hombros (32.5%),
espalda baja (52.5%), rodillas (35%) y en los ultimos siete dias dolor en caderas (32.5%); una sobrecarga de peso se
encontré en el nivel 3 de riesgo ergondmico, 1o que representd el 32.2%. Estas evaluaciones identificaron la sintomatolo-
gia inicial de lesiones musculoesqueléticas en los alumnos durante su formacion profesional, que repercuten en la edad
productiva, lo que genera absentismo y baja produccion laboral, constituyéndose un problema de Salud Publica.

Palabras clave:

Ergondmico, OWAS, Cuestionario Nordico Estandarizado, estudiantes, Fisioterapia.

ABSTRACT

The type of study that was used in this research was quantitative, cross-sectional cohort; For its analysis, a sample of
25 students was used and the methods used were the standardized Nordic questionnaire and the ergonomic method of
postural evaluation of OWAS. 84% of the sample was female and 16% male; the average age of +22.44 (SD = + 22.44),
average hours of laboratory practice +5.12 hours, a reliability of the standardized Nordic questionnaire instrument with
Cronbach’s alpha based on standardized elements of 0.761 and the reliability of the method of OWAS with a Cronbach’s
alpha of 0.747; It was determined that 92.8% of the students presented musculoskeletal problems, mainly in the neck area
(45%), shoulders (32.5%), lower back (52.5%), knees (35%) and in the last seven days pain in hips (32.5%); a weight
overload was found in ergonomic risk level 3, which represented 32.2%. These evaluations identified the initial symptoms
of musculoskeletal injuries in students during their professional training, which affect their productive age, which generates
absenteeism and low labor production, becoming a Public Health problem.

Keywords:

Ergonomic, OWAS, Standardized Nordic Questionnaire, students, Physiotherapy.
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INTRODUCCION

Los estudiantes universitarios desarrollan competencias
que le ayuda a la interaccion significativamente en el
contexto donde se desarrolla la préactica profesional, don-
de la definicién de la competencia se resume como un
saber hacer en el contexto (Lopez-Laverde et al., 2019).
El estudiante de fisioterapia es un futuro profesional de
la salud que principalmente se encarga de la atencion
terciaria, pero de igual forma interfiere en la prevencion
de ciertas patologias en los otros dos niveles de atencion
que pudieran causar dano a la salud publica. Estos pro-
fesionales de la salud fisica también tienen riesgo a pre-
sentar lesiones del sistema musculoesquelético por las
actividades de técnicas manuales y adoptar posiciones
incomodas durante la aplicacion de su trabajo, a pesar
de que poseen el conocimiento anatomico y fisioldgico
de su cuerpo, principios de mecanica corporal y otros
conceptos preventivos que forman parte de su formacion
(Santiago-Bazan, 2014).

El programa educativo de la Licenciatura en Fisioterapia
dentro de malla curricular contiene el 60% de sus cursos
con actividades préacticas, estas consisten en asignarle
horas dentro del campo clinico y atencién simulada a pa-
cientes reales, de acuerdo al nivel de practicas y al avan-
ce en su trayectoria escolar se les estipula las horas que
estaran frente a paciente con el fin de alcanzar las com-
petencias declaradas, dentro de la estructura curricular
se distribuye los blogues de la siguiente manera: nivel
bésico corresponde al 26.5%, bloque profesional 60.9%
y terminal el 7.81%. De acuerdo el desarrollo profesional
del programa educativo de la Licenciatura en fisiotera-
pia se fundamenta en la responsabilidad y habilidades.
La responsabilidad del fisioterapeuta es detectar y anali-
zar las causas de las alteraciones del movimiento, con el
compromiso de evaluar y administrar el sistema de movi-
miento de un individuo o poblacién a través del desarrollo
optimo para favorecer la esperanza de vida (Rodriguez-
Méndez & Sanchez-Olavarria, 2020).

De acuerdo a Libreros-Vinas & et al en el afio 2019,
menciona que los transtornos muculoesqueleticos es de
naturaleza biomecanica, lo que quiere decir, que se re-
lacionan con factores intrinseco y extrinsecos del indivi-
duo; por otra parte, la ergonomia estudia la interaccion
del hombre frente a los requerimientos fisicos (postura,
fuerza, movimiento); pero cuando estos requerimientos
sobrepasan la capacidad de respuesta del individuo o
no hay una adecuada recuperacion biolégica de los teji-
dos, este esfuerzo puede asociarse a la presencia de los
transtornos musculoesqueléticos.

Por otro lado, las enfermedades ocupacionales a menu-
do con diversos factores de riesgo, incluidos el estilo de
vida de las personas, habitos y susceptibilidad individual
(Organizacion Internacional del Trabajo-Organizacion
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Mundial de la Salud, 2020). Muchos malestares en la ac-
tualidad se consideran relacionadas con las actividades
tienen una complicada etiologia que puede dilucidar-
se Unicamente a través de adecuados estudios epide-
miolégicos mediante los cuales se podra proporcionar
orientacion para la detecciéon precoz y control de tales
patologias.

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo
(2021), cada dia mueren muchas personas como conse-
cuencia de accidentes laborales y enfermedades rela-
cionadas con el trabajo. Se calcula que, cada afio, estas
muertes asciendan al menos a 1,9 millones. Se calcula
también que 90 millones de afnos de vida ajustados por
discapacidad son atribuibles a la exposicion a 19 impor-
tantes factores de riesgo laboral. Ademas, cada afio se
producen unos 360 millones de accidentes laborales no
mortales que tienen como consecuencia mas de 4 dias
de baja laboral.

De acuerdo a las bases estadisticas del
Instituto Mexicano del Seguro Social (2018), en su apar-
tado Enfermedades de trabajo, segun ocupacion, natura-
leza de la lesion y sexo, hacen mencion a las siguientes
alteraciones de acuerdo a las actividades profesiona-
les: Dorsopatias, donde se encontré a 2,644 personas
(17.41%), 2,296 hombres y 348 mujeres; el Sindrome de
tunel carpiano, donde hubo un total de 818 (5.38%), 91
varones y 727 damas; las alteraciones del hombro se ma-
nifestaron en 683 individuos (4.49%), 234 masculinos y
449 femeninas, Artrosis con un total de 305 (2.0%) 262
hombres y 43 mujeres.

El problema en estudio se detectd con los estudiantes
que realizaron su préctica en el laboratorio de fisioterapia;
ellos presentaron y se aquejaron de dolores muy frecuen-
tes en diferentes zonas anatomicas como consecuencia
de permanecer mucho tiempo en actividades de manera
bipeda y contaron con muy poco tiempo para descansar
en intervalos; la mala manipulacién de los equipos elec-
tromédico y la mecanica del movimiento durante la sesion
de terapia, origind que los periodos prolongados de las
postural en un solo segmento corporal generaran altera-
ciones de las posturas y dolencias en el aparato locomo-
tor (Thies-Martinez et al., 2018).

El objetivo del estudio fue determinar la prevalencia de
lesiones musculoesqueléticas en los estudiantes que rea-
lizaron practicas clinicas en el laboratorio de Fisioterapia,
mediante la aplicacion y el analisis del cuestionario nor-
dico estandarizado y el método OWAS (Ovako Working
Postura Analysis System), durante el ciclo escolar agosto
a diciembre del 2019, esto, para la deteccion tempra-
na de las alteraciones prematuras durante su estancia
académica.



MATERIALES Y METODOS

Estudio de tipo cuantitativo, enfoque descriptivo y trans-
versal; la muestra utilizada fue no probabilistica a con-
veniencia, conformado por los alumnos que asistieron a
practicas clinica al Laboratorio de Fisioterapia en el pe-
riodo escolar agosto-diciembre 2019, donde se evalud
el riesgo ergondmico mediante la aplicacion y el analisis
de dos instrumentos, el primero, el Cuestionario Nordico
Estandarizado fiable de la adecuacion muestral del alfa
de Cronbach basados en elementos estandarizados de
0.761, cada item, en el valor individual de la pregunta,
todos superaron el 0,70, lo que indico que las interrogan-
tes resultaron importantes a la hora de analizar la estruc-
tura del formulario de preguntas. El segundo, el método
OWAS (Ovako Working Postura Analysis System) con
fiabilidad de acuerdo al alfa de Cronbach fue de 0.747,
basado en elementos estandarizados.

El presente estudio se realizd en apego a las normas deon-
toldgicas vigentes y de la ley general de salud, se aplicé
un consentimiento informado previo; fue sometido a valo-
racion del Comité de Bioética de la Facultad de Ciencias
de la Salud para descartar conflicto de interés, posterior-
mente se solicitd la autorizacion a la Coordinadora de la
Facultad, indicando cuales eran los objetivos y los propé-
sitos curriculares del estudio.

En el primer paso, se procedi¢ a la toma de la cedula
de identificacién, se hizo la aplicacion del cuestionario
para la deteccion de alteraciones musculoesqueléticas y
por ultimo se tomo las fotografias durante las actividades
practicas utilizando el protocolo correspondiente del mé-
todo ergonémico.

Se integro la informacion en una base de datos, a partir
de los resultados de preguntas de un formulario para la
deteccion y analisis de sintomas musculo esqueléticas
aplicables en el contexto de estudios ergondmicos, con
el fin de detectar la existencia de sintomas iniciales que
todavia no han constituido enfermedad, asi como la valo-
racion de todas las posiciones utilizadas durante la ejecu-
cion de las actividades operativas.

Las respuestas obtenidas fueron tabuladas en una hoja
de célculo de Excel y después fueron analizados con el
paquete estadistico SPSS, version 21.0, para Windows.
Por tratarse de un estudio descriptivo, se generaron ta-
blas en funcion de las variables de estudio para realizar
la interpretacion y analisis correspondiente.

El objetivo del estudio fue determinar la prevalencia de
lesiones musculoesqueléticas en los estudiantes que rea-
lizaron practicas clinicas en el laboratorio de Fisioterapia,
mediante la aplicacion y el analisis del cuestionario nor-
dico estandarizado y el método OWAS (Ovako Working
Postura Analysis System), durante el ciclo escolar
agosto a diciembre del 2019, esto, para la deteccion
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temprana de las alteraciones prematuras durante su es-
tancia académica.

Se utilizaron dos instrumentos para detectar las lesio-
nes musculoesqueléticas con mayor riesgo. El prime-
ro, Cuestionario Noérdico Estandarizado (Martinez et al.,
2017) consistid en un formulario de preguntas para la
deteccion y analisis de sintomas musculoesqueléticas
aplicables en el contexto de estudios ergonémicos o de
salud ocupacional, con el fin de detectar la existencia de
sintomas iniciales que todavia no han constituido enfer-
medad. Las interrogantes fueron de eleccion multiple y lo-
gro ser aplicado en dos opciones; una auto administrada
y contestada por la propia persona, sin la presencia de
un encuestador, y la otra fue dirigida por el investigador,
como parte de una entrevista (Kuorinka et al., 2014).

Este cuestionario sirvid para recopilar un informe sobre
dolor, fatiga o disconfort en distintas zonas corporales; los
objetivos que se buscan son dos: la primera, mejorar las
condiciones en que se realizan las tareas, a fin de alcan-
zar un mayor bienestar para las personas; y segundo, op-
timizar los procedimientos de trabajo para hacerlos mas
faciles y productivos (Forde et al., 2017). El cuestionario
contd con tres indicadores en periodos relativos en el dlti-
mo afo; estuvo conformado por columnas triples, donde
la primera pregunta hizo referencia si ha presentado en
los Ultimos 12 meses algun problema como dolor 0 ma-
lestar en las regiones anatémicas como: cuello, hombros,
codos, mufieca/manos, espalda alta, baja, una o ambas,
caderas/piernas, en rodillas y en tobillos/pies; seleccio-
nando lo correspondiente. La segunda columna de indi-
cadores correspondi¢ si ha presentado impedimento de
realizar actividades normales por causa de este proble-
ma en los Ultimos 12 meses evaluando en las diferentes
regiones anatomicas establecidas, sefalando, si o0 no,
respectivamente. En la ultima columna de preguntas, se
indica si ha presentado sintomas en los ultimos siete dias
eligiendo la opcion correspondiente.

El segundo instrumento, el Método OWAS (Ovako
Working Postura Analysis System) evalla las posturas in-
adecuadas en los futuros profesionales de Fisioterapia,
consistié en la valoracion de la carga fisica derivada de
las posturas adoptadas durante el trabajo; se caracteri-
z6 por su capacidad de valorar todas las posiciones uti-
lizadas cuando se encontrd en el desempefio de la tarea
de manera conjunta. Permitié la apreciacion del esfuerzo
fisico derivado de las posturas adoptadas durante el tra-
bajo; fue de manera observacional, donde se analizaron
entre 25 y 252 posibles combinaciones de acuerdo a la
posicion de la espalda, brazos y piernas, ademas de la
magnitud de la carga que manipulé mientras adopt6 di-
ferentes posiciones corporales (Diego-Mas 2019), reco-
giéndose en intervalos regulares de tiempo, entre 30 y 60
segundos. Definidas las fases, el periodo de observacion
y continuidad del modelo analizaron la tarea durante el



ciclo de vigilancia por medio de la vista y se registraron las posturas a la periodicidad de la muestra. Una vez que se
realizé la parte observacional, el método agrupd las posiciones corporales recopiladas; a cada una se le asigné un
caracter identificativo, donde se establecid una relacion univoca entre la adopcion del cuerpo y su seleccion. El tér-
mino “codigo de postura” fue utilizado en adelante para designar dicha union. Este procedimiento consté con cuatro
categorfas enumeradas en orden creciente respecto a su efecto sobre el sistema musculo esquelético; cada una a su
vez establecio la prioridad de posibles acciones correctivas.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se estudiaron 25 sujetos, con promedio de edad de +22.44 y de horas de practicas en el laboratorio de Fisioterapia
+5.12 horas (Tabla 1).

Tabla 1. Horas de Practica Clinica en el Laboratorio de Fisioterapia.

i 8 horas 6 horas 4 horas 3 horas Total
Variable
f % f % f % f % f %
Mujeres 9 36 0 0 4 16 8 32 21 84
Hombres 0 0 1 4 1 4 2 8 4 16
Total 9 36% |1 4% 5 20% |10 40% [n=25 | 100%

Nota: f= frecuencia. %= porcentaje. n=25.

Distribucién de Género

90% 84%
80%
70%
60%
50%
10%
30%
20% 16%
_
0%
Mujeres Hombres

Figura 1. Distribucion de Género.

Nota: se estudiaron 25 sujetos, 84% mujeres y 16% hombres (Figura 1).

Horas de Practica Clinica
30

25

25
21
20 .
W Mujeres
15
10 Hombres
9 9
10 8
s M Total
4 4
5 2
ol o011 Ill
O |
8 horas 6 horas 4 horas 3 horas Total

Figura 2. Horas de Préctica Clinica en el Laboratorio de Fisioterapia.
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En la tabla 2 se puede observar que 10 sujetes se encontraron en practica de tres horas, seguido de los estudiantes
que estuvieron ocho horas que representa 9 sujetos (Figura 2).

Se determind que el 92.8% de los estudiantes presentaron problemas en alguna region del cuerpo y se mostré mayor
incidencia de dolor o molestia en la zona de cuello (45%), hombro (32.5%), zona lumbar (52.5%) y rodillas (35%); en
los Ultimos 12 meses y 7 dias finales en la region de caderas (32.5%) (Tabla 2).

Tabla 2. Estructuras Anatdmicas de acuerdo al Cuestionario Nérdico Estandarizado.

Algun problema de Do- | Impedimento de realizar actividades Sintomas en los
Region Relativa lor o molestia durante | normales por causa de este proble- Gltimos 7 dias
los ultimos 12 meses. ma en los ultimos 12 meses. :

% % %

Cuello 45% - -

Espalda baja 52.5 - -

En una o ambas rodillas 35% - -

Uno o ambos hombros. 32.5% - -

En una o ambas caderas. - - 32.5%

Nota: %= porcentaje. Estructuras anatdbmicas con mayor prevalencia de dolencias y limitacion funcional de acuerdo a
los resultados del Cuestionario Nordico Estandarizado.

Nivel de Riesgo Ergondmico en Estudiantes de Fisioterapia.

La sobrecarga de peso en las diferentes regiones anatdomicas y el nivel del riesgo ergonémico se encontré en el 3, lo
que representa el 32.2%, identificando que el alumno durante su formacion profesional se encuentra expuesto a lesio-
nes por las posturas adoptadas y la mala manipulacion de los segmentos corporales (Tabla 3).

Tabla 3. Nivel de Riesgo Ergondmico.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Total
% % % % %

Mujeres 23.03 21.47 26.1 8 78.6

Variable
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Hombres 8.3 5 6.1 2 21.4

Total 31.33 26.47 32.2 10 100

Nota: %= porcentaje.

El analisis de método OWAS se realiz6 mediante la verifi-
cacion de las posturas de los alumnos a través de una se-
rie de recoleccion de material fotografico, y determinando
la posiciéon del tronco, brazos y piernas, se identifico el
nivel de riesgo (Figura 3).

En otra investigacion en el afio 2014, elaborado por
Skiadopoulos & Gianikellis (2014), con el objetivo de dar
a conocer el tipo de problemas del aparato locomotor
relacionados con el trabajo que presentan los rehabilita-
dores durante su ejercicio profesional, se encontré6 que
el 74.36% presento dolor en la espalda superior, inferior
72.50%, cuello 70%, principalmente. En relacion con los
resultados del estudio realizado, donde se encontré que
el dolor en la zona de cuello fue de 45%, el 32.5% en
hombros, 52.5% en zona lumbar y el 35% en rodillas.

El resultado de la o) i_{ﬁn fue quelel 84% de la

muestra|pertenecio el 16% alhombres, con
promedip de edaf promed|o de horas de
practicap b.12; los repultados signi-
ficativos|en relacif dos del anjalisis del ries-

go ergophdmico e
estandafizado fud
2 sentaron

“del cuestipnario nérdico
¥o de los parficipantes pre-
5 anatomicag de la lumbar

bro (32.5%);

No I Esp | Braz I Pier | Fuer | No | Esp | Braz | Pier EﬁgTBﬁ%g” P Pie b/ Puer”
ergonpmico e evalpacion pe postura en
1|2 2 |1 1 2 2|2 |1 3 |2 3 1

Figura 3. Evaluacion del Método OWAS.

Nota: No= categoria de riesgo. Esp= espalda. Braz=
Brazo. Pier= pierna. Fuer= Carga o fuerza.

Se demostro que el 32.2% de la muestra se encuentra en
riesgo de realizar cargas excesivas, lo que indicé que el
riesgo ergondmico se concentrd en el nivel 3, con distribu-
cién en mujeres con el 26.1% y en hombres con el 6.1%.
Esto hice hincapié a que se estuvieran tomando posturas
inadecuadas al momento de realizar actividades propias
del fisioterapeuta, lo que constituyd un riesgo para la sa-
lud ocupacional para la vida profesional (Tabla 3).

Se han realizado diferentes estudios en los ultimos afios,
en relacion, a la ergonomia en diferentes areas laborales;
en este caso se encuentra muy poca informacioén aplica-
da en estudiantes de Fisioterapia.

En un trabajo realizado por Cabezas-Garcia & Torres-
Lacomba (2018), sobre la prevalencia de trastornos mus-
culoesqueléticos relacionados con el trabajo en los pro-
fesionales de servicios de rehabilitacion y unidades de
fisioterapia, se encontrd que el 91.8% de los profesiona-
les sufrid algun trastorno del aparato locomotor relaciona-
do con las actividades clinicas y el 83.2% en los Ultimos
12 meses; con prevalencia en mujeres con 35 horas de
trabajo; donde queda en manifiesto los resultados del es-
tudio donde se encontré que el 92.8% de los estudiantes
de Fisioterapia presentaron problemas de alteraciones
musculoesqueléticas en los ultimos 12 meses; y en los 7
dias finales presentandose en la regién de caderas con
el 32.5%.
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wiomre: ap;;uaulk')n del estudio
se dan mas en mujeres que en hombres, derivado a que
la matricula es mayor en la primera que en la segunda;
se logrd alcanzar el objetivo general del estudio conocer
la prevalencia de lesiones musculoesqueléticas en estu-
diantes de Fisioterapia, quedando en manifiesto que el
riesgo ergonémico que en estos estudiantes es alto, con
mayor frecuencia en las estructuras anatémicas que tien-
den a cargar el mayor peso durante las actividades de la
vida diaria y operativas.

FOUNTCTUSITUTNT, TUS TTIUTIAUUS

CONCLUSIONES

En México las enfermedades de indole laboral son poco
estudiadas desde su perspectiva preventiva, la salud
ocupacional basicamente es una materia nueva en eje-
cucion en nuestro pais, debido a las particularidades de
cada trabajo con evaluaciones especificas. El presente
estudio ayudo a determinar la prevalencia de la sintoma-
tologia de lesiones musculoesqueléticas en estudiantes
de Fisioterapia en fases iniciales.

Los resultados del estudio dan pauta a la formulacion de
programa futuros de prevencion en estudiantes que se
encuentra en formacién profesional, concientizando el
cuidado de la postura, con el fin de disminuir significati-
vamente el riesgo ergondmico, el absentismo y las inca-
pacidades académicas.
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En la Revista Transdisciplinaria de Estudios Sociales y
Tecnolégicos (RTEST) solo se aceptaran articulos cien-
tificos inéditos que no estén comprometidos con otras
publicaciones periddicas. El idioma de publicacion es
el espanol; aunque se aceptaran articulos en inglés vy
portugues.

Los tipos de contribuciones que aceptara son: articulos
cientificos resultados de investigaciones, ensayos, rese-
Aas y revisiones bibliograficas.

Las contribuciones deben escribirse en Microsoft Office
Word (“.doc” o “.docx”), empleando letra Arial, 12 pun-
tos, interlineado sencillo. La hoja tendra las dimensiones
21,59 cm x 27,94 cm (formato carta). Los margenes su-
perior e inferior seran a 2,5 cm y se dejara 2 cm para el
derecho e izquierdo.

ESTRUCTURA DE LOS MANUSCRITOS

Los articulos enviados a la revista tendran la siguiente
estructura:

e Extension entre 15y 20 paginas.
e Titulo en espafiol e inglés (15 palabras como maximo).

e Nombre (completo) y apellidos de cada uno de los au-
tores. Se sugiere a los autores que en el nombre cientifico
se eliminen los caracteres especiales del espafiol y otras
lenguas (tildes, i, ¢...) para estandarizarlo conforme a
los parametros de la lengua franca (inglés) y ser indexa-
dos correctamente en las bases de datos internaciona-
les. En caso que los autores cuenten con dos apellidos
deben unirse por medio de un guion.

e Correo electronico, identificador ORCID e Institucion.
Los autores que carezcan de ORCID deben registrarse
en https://orcid.org/register

e Resumen en espafiol y en inglés (no excedera las 250
palabras) y palabras clave (de tres a diez en espafiol e
inglés).

e |ntroduccion; Materiales y métodos; Resultados y dis-
cusion (para articulos de investigacion). El resto de las
contribuciones tendra en vez de estos dos apartados
anteriores: Metodologia, Desarrollo. Todos los articu-
los contaran con: Conclusiones, nunca numeradas; y
Referencias bibliograficas. Los Anexos, si los tiene, se
incluiran al final del documento.
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NORMAS PARA AUTORES

OTROS ASPECTOS FORMALES

e |las paginas se enumeraran en la esquina inferior
derecha.

¢ | as tablas seran enumeradas segun su orden de cita-
cion y su titulo se colocaréa en la parte superior (Ej, Tabla
1. Nombre).

e | as figuras no excederan los 100 Kb, ni tendran un an-
cho superior a los 10 cm. Seran entregadas aparte en
formato de imagen: .jpg o .png. En el texto deberan ser
numeradas, segun su orden y su nombre se colocara en
la parte inferior (Ej. Figura 1. Nombre).

¢ | as abreviaturas acompafiaran al texto que la define la
primera vez, entre paréntesis.

¢ | as notas se localizaran al pie de paginay estaran enu-
meradas con nUmeros arabigos. Tendran una extension
de hasta 60 palabras.

¢ | os anexos seran mencionados en el texto de la mane-
ra: ver anexo 1 6 (anexo 1).

CITAS Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Las citas y referencias bibliogréficas se ajustaran al esti-
lo de la Asociacion Americana de Psicologia (APA), 7ma
edicion, 2019. Se deben utilizar como minimo 25 fuen-
tes que se encuentren en el rango de los Ultimos cinco a
diez anos. En el caso de fuentes que sean articulos cien-
tificos se deben utilizar, preferentemente, aquellas que
provengan de revistas cientificas indexadas en Scopus y
SciELO. En las referencias se mencionaran solo las cita-
das en el texto, ordenadas alfabéticamente con sangria
francesa.
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