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RESUMEN

El presente trabajo responde a las insuficiencias en la superacion de los profesionales de las instituciones culturales
locales, que limitan su desempefio profesional; por lo que se determina como objetivo elaborar una estrategia para el de-
sarrollo de la misma como proceso y resultado, a partir del diagndstico, planificacion, organizacion, ejecucion, control y
evaluacion de manera continua y sistematica. Para su elaboracion se tiene en cuenta la necesidad de integrar el sistema
de influencias educativas que ejercen sobre las comunidades las instituciones citadas, como punto de partida para trazar
acciones en aras de favorecer este proceso. Su introducciéon y generalizacion en el municipio Sagua de Tanamo, de la
provincia Holguin ha permitido constatar su impacto en la superacién de los profesionales y directivos, lo que se avala
con evidencias de la practica educativa que justifican su pertinencia e importancia.
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ABSTRACT

The present work responds to the insufficiencies in the overcoming of the professionals of the local cultural institutions,
which limit their professional performance; Therefore, it is determined as an objective to develop a strategy for its develo-
pment as a process and result, based on diagnosis, planning, organization, execution, control and evaluation in a conti-
nuous and systematic manner. For its elaboration, the need to integrate the system of educational influences exerted on
the communities by the aforementioned institutions is taken into account, as a starting point to outline actions in order to
favor this process. Its introduction and generalization in the municipality of Sagua de Tanamo, in the province of Holguin,
has made it possible to verify its impact on the improvement of professionals and managers, which is supported by evi-
dence of educational practice that justifies its relevance and importance.
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INTRODUCCION

En la actualidad, adquiere notoriedad el papel significati-
vo de la cultura, en funcién del desarrollo sostenible. Las
naciones adscritas a este enfoque tienen ante si el reto
de promover la formacion permanente de los recursos hu-
manos de sus instituciones culturales locales. En Cuba,
la importancia de este perfeccionamiento se expresa en
los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del
Partido y la Revolucién expresada en “aunar los esfuerzos
de las instituciones educativas, culturales, organizaciones
politicas, de masas, las formas asociativas sin animo de
lucro y de los medios de comunicacion masiva, en todas
Sus expresiones... para cultivar en la sociedad el cono-
cimiento de nuestra historia, cultura e identidad’ (Partido
Comunista de Cuba, 2017, p.26)

Esta demanda, en el enaltecimiento del enfoque partici-
pativo de las instituciones culturales, requiere de profe-
sionales preparados para enfrentar los retos que impone
el desarrollo cultural promovido, con énfasis en el pro-
tagonismo desde lo enddgeno. Para ello, es importan-
te la insercion de los profesionales de las instituciones
culturales, en un proceso de formacion permanente que
favorezca, unido a la actualizacion constante de los co-
nocimientos sobre l0s que se sustente su desempefo,
el perfeccionamiento de sus habilidades y desarrollo de
sentimientos y valores acordes con las funciones que rea-
lizan en estas instituciones.

En este contexto, la superacién de los profesionales de
las instituciones culturales, desde una perspectiva de
formacion permanente, se revela como una necesidad
capital ante los retos actuales que impone el desarrollo
cultural. Ello es vital ante la realidad de contar con una
diversidad en la formacion de los profesionales de estas
instituciones, lo cual si bien es una potencialidad para el
abordaje multidisciplinario del fendmeno cultural, puede
atentar contra el cumplimiento de los fines y politicas co-
munes de desarrollo local.

En tal sentido, se reconoce el proyecto internacional
de la “Catedra de referencia para América Latina y el
Caribe para la superacion profesional de actores socia-
les que participan en estrategias de desarrollo cultural”,
en los temas relacionados con politicas culturales, ges-
tion y promocién de procesos culturales. No obstante,
Su concrecion en los escenarios locales requiere de un
posicionamiento, desde lo tedrico para enfrentar dichos
procesos de superacion continua. Emerge como priori-
dad la busqueda de alternativas que respondan a la con-
cepcion de la formacion permanente presentada por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (2002, 2003), y fundamentada filo-
sofica y pedagoégicamente en las mejores tradiciones del
pensamiento humanista.
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Desde tales fines, emanan como necesidades en la supe-
racion de los profesionales de las instituciones culturales
un conjunto de retos entre los que se declaran: la supera-
cion profesional de directivos, investigadores, docentes,
especialistas, creadores y otros actores sociales encar-
gados de gestionar y promover la realizacion de procesos
culturales, fomentar el dialogo entre protagonistas e insti-
tuciones involucradas en el disefio de politicas culturales,
estrategias y proyectos de desarrollo; asi como, la pro-
mocién de acciones formativas para consolidar espacios
de reflexion y debate en torno a la relacion conceptual,
metodoldgica y practica, entre las categorias Cultura y
Desarrollo.

Se requiere, por tanto, de la implicacion colaborativa
de los profesionales de las instituciones culturales en la
busqueda del potencial cultural local, a partir del cual se
encuentren las alternativas que fortalezcan las politicas
culturales. Se trata de concebir la superacion en los esce-
narios y contextos de desempefio; es decir, se refuerza la
necesidad de considerar los fundamentos pedagogicos
que guien la superacion profesional, desde el contexto de
desempeno del profesional de las instituciones culturales
(Robles, et al., 2021abc).

La superacion de estos profesionales, atendida cada
vez mas en Cuba, e internacionalmente, reconoce como
prioridad la formacién de profesionales que respondan al
contexto local. Al respecto, el “Plan de trabajo de Cultura
de la Unesco 2016-2021 para América Latina y el Caribe”
orienta: “fomentar estudios cientificos, técnicos y artisti-
cos, metodologias de investigacion para la proteccion,
conservacion, salvaguarda y gestion eficaz del patrimonio
y la diversidad de expresiones culturales” (Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y la
Cultura, 2016, p.7). Sin embargo, persisten insuficiencias
que denotan la necesidad de profesionalizacion, cuestion
que lleva a reconocer las limitaciones en la superacion
desde el contexto local, cuestion no fundamentada sufi-
cientemente en las teorias de superacion continua de los
profesionales de las instituciones culturales locales.

Las experiencias promovidas desde los elementos tedri-
Ccos que sustentan la superacion en el contexto cubano,
aun revelan la necesaria promocion de acciones donde se
articulen las instituciones culturales en espacios de cons-
truccion colectiva de saberes, en funcion de ampliar los
espacios promovidos por el Centro Provincial o Nacional
de Superacion para la Cultura. Esta comprension eviden-
cia limitaciones en la concepcion de la superacion de los
profesionales de las instituciones culturales con espacios
y tiempos institucionalizados, que favorezcan procesos
colectivos de reflexion e intervencion en la préctica profe-
sional, en los escenarios de desempefio profesional.

Las politicas de superacion siguen arraigadas en moda-
lidades cerradas, ajustadas a los tradicionales cursos y



otras formas organizativas concebidas desde institucio-
nes con potencialidades. En tal sentido, es insuficiente
la exploracion de las potencialidades de la cultura local
como escenario de superacion, en la medida en que se
implique a estos profesionales en la profundizacion de los
valores culturales. Ademas, los profesionales no siempre
se identifican con estas formas, al no responder a sus ne-
cesidades de superacion, y tratarse de iniciativas progra-
madas fuera de sus escenarios de desempefio. Con ello
se reafirma la tendencia de concebir un proceso como
finalidad, y no como una transformacion que favorezca la
preparacion para el desempefio de los profesionales de
las instituciones culturales.

DESARROLLO

De tal manera, se propone una estrategia pedagodgica
que integre las acciones de formacion que se generan,
desde el vinculo entre los profesionales de las institucio-
nes culturales de la comunidad. De este modo, se aporta
dinamismo al modelo, en la medida en que funciona como
un sistema integrado que, desde la organizacion de la
formacion, aporta los saberes técnico-profesionales, los
que son sistematizados en el proceso de superacion.

El caracter profesional formativo que se le confiere a la
estrategia radica en su asuncién como proceso de per-
feccionamiento permanente de los profesionales para
el ejercicio de sus funciones en el contexto local. Ello se
concibe, mediante un proceso facilitador de la apropia-
cion de los saberes profesionales, tanto en el ambiente
de superacion como en su desempefo profesional. Esta
postura, se sustenta en los criterios de Sierra (2007), la
cual concibe la estrategia pedagodgica como “la concep-
cion tedrico-practica de la direccion del proceso pedagod-
gico durante la transformacion del estado real al estado
deseado, en la formacion y el desarrollo de la persona-
lidad, de los sujetos de la educacion, que condiciona el
sistema de acciones para alcanzar los objetivos, tanto en
lo personal, lo grupal... es susceptible de ser modifica-
da, precisada, delimitada constantemente a partir de los
propios cambios que se vayan operando en el objeto de
transformacion”. (p.19)

La estrategia para la superacion del profesional de las
instituciones culturales constituye una posibilidad de con-
tribuir al desarrollo de estos profesionales, en la medida
en que se potencie el crecimiento profesional y humano,
en la estimulacion de la relacion entre las instituciones
culturales locales y de estas con la comunidad.

Se considera que el cambio va dirigido, tanto al ambito
pedagoégico como al profesional. Ante los retos que im-
pone la relacion entre las instituciones culturales loca-
les-comunidad se hace imprescindible la elevacion del
desempefio profesional en las citadas instituciones, lo
cual encuentra su espacio en la estrategia pedagogica.
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La estrategia pedagodgica, desde el vinculo de la teoria
con la préactica, promueve en el profesional una trasfor-
macion en su desempefio, en la medida en que se abor-
dan los saberes profesionales. La estrategia transcurre en
las siguientes etapas:

I) Diagnostico de las necesidades de superacion.

II) Proyeccioén de las acciones de la superacion en el mar-
co de la interaccioén socioeducativa en el contexto local.

[II) Concrecion de las acciones de superacion.
IV) Evaluacion y control.

La estrategia condiciona el analisis de las oportunidades
y amenazas del contexto cultural local, de las fortalezas y
debilidades de esta formacion frente a un contexto socio-
cultural determinado y en especial frente a la realidad de
la préactica investigativa con la complejidad de sus multi-
ples influencias y factores para desde ellas redimensionar
la superacion en el marco de la interaccion socioeducati-
va del contexto local.

Etapa de diagndstico

Parte de la realizacion de un diagnodstico que se enca-
mine a la evaluacion del estado actual de este proceso,
apoyado en los factores externos e internos que condicio-
nan el cumplimiento de sus objetivos, y que tendran como
centro la determinacion de las necesidades de supera-
cién de los diferentes profesionales.

El propdsito del analisis externo es definir las oportunida-
des y amenazas que depara el contexto local, asi como
las fortalezas y debilidades que poseen los profesionales
de las instituciones culturales locales, lo cual posibilita
prever los cambios y reaccionar ante ellos. Los elementos
a considerar tendran una incidencia significativa sobre el
desarrollo de los profesionales.

Para la definicion de estos factores se tendran en cuenta
los siguientes elementos:

- Las condicionantes del desarrollo socio-cultural del con-
texto local donde estan insertadas las instituciones cultu-
rales locales.

- Las politicas culturales y regionales que incidan en la
superacion en el marco de la interacciéon socioeducativa
del contexto local.

- Las posibilidades de intercambio cientifico de institucio-
nes culturales locales con otras instituciones del contexto
local.

- El'acceso de los profesionales de las instituciones cultu-
rales locales a centros de informacion de la universidad y
de otras instituciones.

El diagnostico de los factores internos tiene como ob-
jetivo revelar las necesidades de conocimiento de los



profesionales que promuevan la profundizacion de las
exigencias del contexto local a las instituciones cultu-
rales. Seran los elementos que sirven de apoyo para el
logro de los objetivos propuestos (fortalezas); asi como,
aquellas condiciones donde la practica de superacion es
insuficiente (debilidades).

Este diagnostico debe estar en correspondencia con la
determinacion de las funciones de los profesionales, y los
escenarios de desempefo, constituyéndose en sintesis y
punto de partida para la determinacion de las estrategias
particulares a largo y mediano plazo. Se conciben un gru-
po de acciones, en correspondencia con los elementos
tedricos del modelo, entre las que se encuentran:

- Accion 1. Caracterizacion del contexto. Esta accion de-
manda de la profundizacion en los recursos humanos con
los que se cuenta, al tener en cuenta el enfoque colabora-
tivo que se defiende. Se requieren elementos del desem-
peno de los profesionales de las diferentes instituciones
como parte de criterios evaluativos de los directivos que
los guian.

- Accién 2. Generacion de colaboracion entre los profe-
sionales de las instituciones culturales en la implicacion
en las acciones de superacion. Se requiere de la incorpo-
racion de los profesionales y especialistas de superacion
de cada institucion que participaran en la propuesta de
superacion. Para ello, se considera bésica la sensibiliza-
cion de aquellos que muestren alguna resistencia a parti-
cipar en las acciones de superacion.

- Accién 3. Ante la variedad de necesidades que pueden
emerger de la aplicacion de los diferentes instrumentos
en las acciones anteriores se provoca, en los profesiona-
les, el ordenamiento de las necesidades de superacion,
segun su prioridad. En este momento se retoman los fun-
damentos de la dinamica colaborativa de la superacion,
al considerar opiniones que pueden enriquecer el resul-
tado proyectivo de las necesidades que seran atendidas.

Etapa de planificacion de la superacion en el marco de la
interaccion socioeducativa en el contexto local

Esta etapa tiene como objetivo encaminar las acciones
formativas hacia la construccion de nuevos conocimien-
tos cientificos, reconociendo el valor de la sistematizacion
de las experiencias formativas en este proceso. Ello obli-
ga a sistematizar el diagnéstico inicial y la caracterizacion
de este proceso de formacion. Sin embargo, este segun-
do momento particulariza en otros criterios esenciales,
a partir de una légica que se dinamiza en estadios mas
complejos de esta formacion.

En esta etapa, se retoma la comprension contextualizada
de la superacion, pues para la concepcion de las accio-
nes de superacion se debe partir de las caracteristicas
del contexto local, donde se deben involucrar los actores
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implicados. Para su organizacion la etapa sigue la légica
de las siguientes acciones:

- Accion 1. Creacion de condiciones para el despliegue
de las acciones de superacion en el marco de la interac-
cion socioeducativa en el contexto local. Como parte de
esta accion, se requiere atender a la disposicion de los
implicados y a los recursos con los que se cuenta para
responder a las demandas de superacion de los profe-
sionales de las instituciones culturales locales. Ello se
debe atender en dependencia de cada contexto, por la
complejidad de los procesos que en ellos se gestan. Ello
es llevado a cabo por los especialistas de superacion de
cada institucion que se implican en la propuesta.

- Accion 2. Disefo del proceder a seguir en las sesiones
de superacion. En las sesiones se responde a una peda-
gogia participativa donde el cambio en las proyecciones
y actuaciones de los profesionales se produce mediante
el intercambio de ideas con los otros, en la medida en
que sea capaz de aportar nuevas experiencias, y nue-
vos conocimientos, teniendo en cuenta lo aprendido. El
desarrollo individual de cada sujeto se condiciona al de-
sarrollo del resto de los sujetos con los que interactua y
se comunica.

- Accion 3. Creacion de vias de integracion de las formas
organizativas de la superacion con la autosuperacion. Se
trata de crear un mecanismo que sostenga la influencia
en el modo de actuacion de los profesionales de las insti-
tuciones culturales locales, a través de la direccion de la
autosuperacion, en cualquiera de sus variantes.

Etapa de concrecidn de la superacion

En esta etapa se despliegan las acciones de superacion,
a partir de las acciones declaradas en la etapa anterior.
La esencia radica en concebir una dinamica colaborati-
va e interactiva en la superacion, que se traduzca en la
influencia en el desempefio profesional en el contexto lo-
cal. Para insertar la propuesta, se propone un conjunto de
acciones que puede guiar la superacion. Sus acciones se
exponen a continuacion:

- Accion 1. Generar la motivacion para la implicacion en
la dinamica integrada en el contexto local. Esta accion
propicia el contacto entre los participantes, se interpretan
los significados, experiencias y vivencias anteriores, se
incentiva la motivacion por asumir nuevas posturas ente
los retos que impone el contexto local. Con ello, se sien-
tan las bases para el establecimiento de compromisos
respecto de lo que deben perfeccionar o cambiar en su
desempefo profesional.

- Accioén 2. Promover la valoracion de los participantes en
las acciones de la superacion. Esta accion se concreta
mediante acciones de reflexion y discusion tedrico-meto-
dolégica, por parte de los integrantes respecto a su papel



en el enfrentamiento de los problemas y potencialidades
del contexto local.

- Acciéon 3. Incentivar la interaccion socioeducativa.
Se propone establecer una relacion empatica entre los
profesionales (lo que exige el autoconocimiento), y las
necesidades de superacion, con lo cual se conjuga el
perfeccionamiento de su desempefio. Este momento se
convierte en un proceso de construccion profesional, a
través del descubrimiento de los saberes profesionales a
incorporar a su desempeno, y la valoracion de los logros
alcanzados.

Etapa de evaluacién y control

Esta estrategia propuesta ha de contar, también, con un
sistema de control que permita la retroalimentacion de
todo el proceso, y la valoraciéon del grado de cumplimien-
to de los objetivos previstos en cada uno de los dos mo-
mentos, y donde ademas se conciban formas de revision
de los cambios que se operan en el contexto cultural local
a partir de la formacion permanente del profesional de las
instituciones culturales locales. El control se materializa
en el sistema de evaluacion de la transformacion de la
practica investigativa de los profesionales de las institu-
ciones culturales locales.

Este procedimiento esta integrado por dos niveles:

1. Evaluar los logros obtenidos por los profesionales de las
instituciones culturales locales, que implica lo siguiente:

a) Significar las vias y procedimientos cognitivos y me-
todologicos utilizados en los espacios de superacion
en el contexto local, y su efecto transformador en las
comunidades.

b) Precisar el cumplimiento de los objetivos concebidos
evidenciados en la apropiacion de los contenidos a tra-
vés de la argumentacion critica y reflexiva de propuestas
de investigaciones culturales a problemas del contexto
cultural local, en el que se desempefan los profesionales
de las instituciones culturales locales.

2. Evaluar los resultados obtenidos en la transformacion
del contexto cultural local a partir de la aplicacion de las
propuestas tedricas y practicas desde:

a) Corroborar cambios cualitativos en los comportamien-
tos sociales y cognitivos de las comunidades en las que
se aplica la investigacion.

Los indicadores que permitiran evaluar el impacto de esta
estrategia estan dirigidos a tres aspectos fundamentales:

1. La evaluacion del proceso. Contempla la revision de
la precision y eficiencia de las acciones formativas que
se ejecutaron en los dos momentos de la estrategia. Sus
indicadores son:
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- Correspondencia del proceso formativo con las necesi-
dades y potencialidades de los profesionales de las insti-
tuciones culturales locales, y la complejidad y diversidad
del contexto cultural local.

- Correspondencia entre los resultados alcanzados en la
aplicacion de las acciones formativas desarrolladas y los
resultados evidenciados en la investigacion del contexto
cultural local.

2. La evaluacién de la pertinencia. Se valorard en qué
medida ha sido efectiva la creacién de las condiciones
necesarias formativas para la satisfaccion de las necesi-
dades y problematicas investigativas en el contexto cultu-
ral local. Sus indicadores son:

- Constatacion del cumplimiento de los objetivos delinea-
dos en la formacion permanente.

- Grado de satisfaccion del profesional de las institucio-
nes culturales locales en relacion con las habilidades in-
vestigativas adquiridas.

3. La evaluacion del impacto. Se valoraran los beneficios
que genera la superacion continua en el marco de la in-
teraccion socioeducativa en el contexto local. Sus indica-
dores son:

- Aplicabilidad de los conocimientos y habilidades adqui-
ridos en la préactica investigativa.

- Transformacion en el desarrollo individual del profesio-
nal de las instituciones culturales locales.

CONCLUSIONES

Los fundamentos tedricos que se derivan de la supera-
cién continua de los profesionales de las instituciones
culturales, condujeron a la elaboracion de un modelo de
superacion continua en el marco de la interaccion socioe-
ducativa en el contexto local. Ello favorecio, a partir de la
precision de las ideas rectoras derivadas del estudio teo-
rico, una comprension tedrica contextual del proceso de
superacion de los profesionales de las instituciones cul-
turales reveladora de los saberes y tareas profesionales
a incorporar al desempefio. Ello favorece una mirada a la
superacion, desde el potencial formativo de la interaccion
entre los profesionales participante en el desarrollo de las
acciones en el contexto local como proceso formatico en
el que estos se insertan, apuntando hacia la objetivacion
del proceso modelado.

La estrategia de superacion emerge como via de concre-
cion de los fundamentos que se declaran, con lo que se
logra un enriguecimiento de la comprension pedagogi-
ca de la superacion, al aportar su comprension contex-
tualizada a las particularidades de los contextos locales,
coherente con los argumentos tedricos que guian la di-
namica del modelo. Se logra un enriquecimiento de las
posturas colaborativas entre los profesionales que se in-
corporan a la experiencia.
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